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HOI PONG KPCLGD Poc lap - Tr do - Hanh phic
S6: 47/NQ-HPKPCLGD Tp. H6 Chi Minh, ngay 05 thang 4 ndm 2025
NGHI QUYET

Vé viée tham dinh két qua danh gia chét lugng
chwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Ngon ngir Anh
Truwong Pai hoc Tan Tao

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cir Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ciia B trudng B6
Gido duc vaPao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu kp kiém dinh chat heong
chirong trinh dao tao cua cde trwomg dai hoc, cao diang vé trung cdp chuyén nghiép;

Can cwe Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bé trucng
B¢ Giao duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudan danh gid chat lwong
chwong trinh dao tao cac trinh d¢ gidao duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh sé6 234/0D-KDCLGDSG ngay 14/3/2025 cuia Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chat luwong gido duc Sai Gon vé viéc kién toam nhén siw Hoi
déng Kiém dinh chat lwong gido duc,

Cdn cir Ké hoach s6 239/KH-KPCLGDSG ngay 14/3/2025 vé viée ban
hanh ké hoach té chire phién hop Lan thir 16 ciia Héi dong KDCLGD;

Cdn cik ho so tham dinh két qua ddnh gid chat lwong chwong trinh déao tao
trinh do dai hoc nganh Ngén ngit Anh Truong Dai hoc Tdn Tao;

Can cit két qua thdo ludn va bé phiéu kin cua Hi dong Kiém dinh chdt
lwong gido duc phién hop thir 16 ngay 05/4/2025.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng nhit véi két qua danh gid chit luong chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc nganh Ngodn nglt Anh Truong Pai hoc Tan Tao ctia doan Panh
gia ngoai. Poan Pé4nh gia ngoai da thuc hién danh gia chit luong gido duc chuong
trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Ngon ngit Anh Truong Pai hoc Tan Tao ding
quy dinh hién hanh.

Két qué dénh gia chét lugng chuong trinh ddo tao trinh d6 dai hoc nganh
Ngén ngit Anh Trudng Pai hoc Tan Tao sau thim dinh 1a: S6 tiéu chi dugce danh
gid “Pat” tir 4 diém trd 1én 13 44/50 tiéu chi (chiém 88,00%), trong d6 mdi tiéu
chudn ¢6 it nhét 50,00% sb tiéu chi dat yéu ciu (Chi tiét trong Phu luc I kém theo
Nghi quyét nay).
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Piéu 2. Kién nghi Truong Pai hoc Tan Tao can thuc hién cac nhém giai
phép néng cao chét lugng chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Ngbn ngit
Anh (Chi tiét trong Phu luc II kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 3. Hbi déng Kiém dinh chét luong gido duc d& nghi Gidm déc Trung
t4m Kiém dinh chit luong gido duc Sai Gon cip Gidy chung nhén kiém dinh chét
lugng chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Ngon ngit Anh Truong Pai
hoc Tan Tao theo quy dinh hién hanh./.

Noi nhin:

- Nhu diéu 3;

- Hbi ddng KDCLGD;
- Trudng BPH Tén Tao;
- Luu: VT.

—
———
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Phu luc IT
KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUGNG CHUONG TRINH PAO TAO
TRINH PO PAI HOC NGANH NGON NGU ANH
TRU()'N G DATHOC TAN TAO
(Kém theo Nghi quyét sé 47/NQ-HPKPCLGD ngay 05/4/2025
cua Hoi d5ng Kiém dinh chat lwong giao duc)

Két qua danh gia chat luong chwong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh
Ngén ngfr Anh Truong Pai hoc Tén Tao, giai doan 2019 - 2024 cho thay c6 nhiing
diém manh can tiép tuc phét huy nhu sau:

1. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh Ngoén nglr Anh bao gbm muc
tiéu chung va cac muc ti€u cu thé, duoc x4c dinh rd trong cac phién ban nim 2019,
2021 va nam 2022; phit hop véi st mang va tim nhin cia Truong; phi hop véi
muc tiéu gido duc dai hoc va Luét gido duc dai hoc. Chuan dau ra cla chuong
trinh dao tao bao quat duge cac yéu céu ma nguoi hoc cén dat dugc sau khi hoan
thanh chuong trinh vé kién thic va k¥ ning chung va chuyén biét vé ngbn
ngit/ngdn nglt Anh theo ba dinh huéng chuyén nganh Tiéng Anh thuong mai,
Bién - Phién dich va Giang day tiéng Anh; dugc ra soét, didu chinh va dugc cong
bd cong khai.

2. Ban m6 ta chuong trinh dao tao va dé cuong chi tiét cdc hoc phin cé day
du thong tin; dugce ra soat d1eu chinh theo ké hoach ctia Truong nam 2019, 2021
va 2022 theo hudng qudc t& hoa véi ba dinh hudéng chuyén nganh Tiéng Anh
thuong mai, Bién - Phién dich va Giang day tiéng Anh; duge cdng khai tdi cac
bén lién quan bang nhiéu hinh thitc; dudi dang van ban glay, vin ban sd, trong
céc tai liéu tuyén sinh, trén trang thong tin dién tu, trén hé théng hoc truc tuyén
cua Trudng, tai cac cude hop. P& cuong céc hoc duoc ngudi hoc tiép cén qua
trang théng tin dién tir, duogc giang vién phd bién tai bubi hoc dau tién cua hoc
phén, dugc luu trit tai vin phong khoa dé san sang cung cap cho céc bén lién quan.

3. Chuong trinh day hoc phién ban 2019, 2021 va 2022 duogc thiét ké dua
trén 15 chudn dau ra véi cdc hoc phan dugc cau tric dam bao su ofin két va lién
mach gitra cac khéi kién thire dai cuong, co sé& nganh va chuyén nganh theo ba
dinh huéng chuyén nganh T1eng Anh thuong mal, Bién - Phién dich va Giang day
tiéng Anh; ¢6 trinh tu logic; ndi dung cép nhat va cé tinh tich hop; dap tmg khéi
lwong kién thirc theo quy dinh; c¢6 hoc phan bat bude va tu chon. Chuong trinh
day hoc duoc ra soét, didu chinh dinh ky; c6 tham khao cac chuong trinh tién tién
trong va ngoai nudc dam bao tinh linh hoat, va tich hop.

4. Trudong c6 Triét Iy gido duc: “Khai phong - Hoc subt doi” duoc tuyén bd
chinh thtrc; dugc pho bién dén can bd, gidng vién, nguoi hoc va céc bén lién quan
khac cta Truong @& hiéu va thuc hién theo: cung cap nén tang kién thirc toén dién
va da chiéu trong nhiéu linh vuc vé khoa hoc x& hoi, nhan vin va khoa hoc tu
nhién cho ngudi hoc, kién tao loi thé canh tranh gitip ngudi hoc dé thich nghi véi
mdi trudng cong viéc. Cac hoat dong day, hoc va kiém tra danh giad da dang, dugc
thiét ké phu hop nhim gitip ngudi hoc dat chuén dau ra ctia chuong trinh do tao
theo ba dinh huéng chuyén nganh Tiéng Anh thuong mai, Bién - Phién dich va



Giang day t1eng Anh. Vi€c ren luyén cac k¥ nang nghé nghiép, k¥ néng s, k§
nang thiét yéu dugc chu trong trong t chirc trién khai cdc hoc phan. Ngudi hoc
duoc tao co hdi luyén tip, hoc tap trai nghiém thong qua cac hoat dong ngoai khoa
va chinh khod gitip ndng cao kha ning hoc sudt doi.

5. Trudng c6 vin ban quy dinh, huéng dan vé c4c phuong phép kiém tra
dénh gid st dung trong chuong trinh dao tao nganh Ngbén ngit Anh theo ba dinh
hudng chuyén nganh Tiéng Anh thuong mai, Bién - Phién dich va Giang day tiéng
Anh. C4c van ban dugc ban hanh, c&p nhét; duge cong khai t61 nguoi hoc va giang
vién trén hé thong thdng tin ctia Truong va trang web ciia Khoa. Quy trinh va ké
hoach dénh gia két qué hoc tép cua ngudi hoc dugce thiét ké dé do luong mirc do
dat dugc cac chuén dau ra cia chuong trinh va cac hoc phan Céc phuong phap
va hoat dong kiém tra danh gié dugc xdy dung da dang de danh gia qua trinh tich
Ity va tién d6 hoc tép gdm danh gi4 chuyén can, gifta ky, cubi ky, thuc tap, khoa
luan tbt - nghiép. Két qua hoc tap duoc cong bo phan hdi kip thoi d& ngudi hoc cai
thién két qua hoc tép. Quy trinh khiéu nai két qua hoc tp minh bach, d& tiép can;
viée giai quyét théa dang va kip thoi.

6. Trudmg c6 dinh huéng, chién luge, muc tiéu cu thé va giai phap phat trién
d6i ngfi giang vién nhdm d4p tng nhu céu nhan luc, bao dam chit lugng dio tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong. Ti 18 giang vién/nguoi hoc va khéi
luong cong vice cta do1 ngll giang vien dugc do ludng, gidm sat dé cai tién chét
luong. Viée tuyén dung, bd nhiém d6i ngii giang vién dugc thuc hién theo quy
dinh/quy trinh ctia Trudng. C6 danh gia nang luc ctua doi ngu g1ang vién theo quy
dinh hién hanh va dua theo P2 4n vi trf viée lam. D61 ngii giang vién duge tao didu
kién vé thoi gian va kinh phi tham gia cac 16p bdi dudng chuyén mon nghiép vu va
dao tao dai han. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cla gidng vién duge Trudng
thuc hién thong qua quy trinh, quy dinh, ké hoach cong tac héng nam.

7. Trudng d3 x4y dung duoc Pé an vi tri viéc lam; ban hanh ban mo ta cong
viéc cung cac van ban quan trong khéc 1am co sé s¢ d& x4c dinh tidu chi tuyén
dung, diéu chuyén, bd nhiém nhén vién. Cac tidu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu
chuyén nhén vién duoc xac dinh rd rang va duoc cong khai trén trang théng tin
dién tir ctia Truong. P61 ngli nhan vién duge danh gia nang luc duwa trén cac van
ban quy dinh va quy trinh do Truong ban hanh. C6 chinh sach thi dua khen thuéng
nhan vién nhim khuyén khich tinh than ctia d6i ngfi nhan vién trong cong viéc.
Viéc danh gia Xép loai nhén vién duoc thuc hién theo k& hoach chung hﬁng nam
ctia Trudng, theo quy trinh chét ché va bao dam tinh toan dién, khach quan.

8. Trudng co6 Dé 4n tuyén sinh bao gém cac chinh sach va quy dinh tuyén
sinh cu thé d6i véi timg nganh dao tao. Tiéu chi va phwong phap tuyén chon ngudi
hoc dugc xac dinh rd rang. Trudng c6 bd phén phu trach va ¢é su ph01 hop gifta
cac don vi trong viéc giam sat su tién bd trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc
tap, khéi luong hoc tap ctia nguol hoc va canh bao hoc vy, tu van viée lam. C6 co
s& dit lidu theo dai su tién bd clia ngudi hoce trong hoc tip va theo dai ti 18 cham
tién d6 va gia han hoc tap. Khuén vién Truong rong rii, c6 canh quan su pham
sach dep, co cAu tric; céc toa nha cé kién tric hai hoa, céc phong lam viéc ¢o
trang thiét bi day dt va hé théng phong chay chira chdy dam bao an toan. Mai



trudmg lam viéc va hoc tép lanh manh, than thién, sach dep.

9. Truong c6 cac phong lam viéc, phong hoce, cac phong chitc ndng ¢6 du
trang thiét bi phu hop . dé hd tro cho hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc cua
Truong. Céc trang thiét bi va hé théng cong nghé thong tin déu duogc dinh ky duy
tu, bao dudng theo quy dinh. Thu vién dugce b tri & khu vuc riéng, khdng gian
thoang; dugc trang bi cong cu tra clu, ¢6 ndi quy va huéng dan st dung r0 rang.
Ngudn hoc lidu da dang va phong pht hd tro cho hoat dong hoc tap va nghién cru
khoa hoc cho gidng vién va ngudi hoc. Truong co6 ban hanh quy dinh va trién Khai
thuc hién céc tidu chuan vé mdi trudng, suc khoe; cac quy dinh, ndi quy vé an
ninh, an toan thuc pham, phong chong chay nb. Pinh ky 14y v kién phén hoi cia
ngudi hoc va cac bén lién quan veé mai truong, stc khoe va an toan.

10. Khoa dé thu thap va tlep thu ¥ kién céc bén lién quan dé xay dung, ra
S04t va cai tién cac muc tiéu, chuan dau ra, néi dung, va phuong phap day hoc,
kiém tra danh gid cuia chuong trinh dao tao va cac hoc phén theo ba dinh hudng
chuyén nganh Tiéng Anh thuong mai, Bién - Phién dich va Giang day tiéng Anh.
Khoa d3 quan tim ra soat va danh gia qua trinh day va hoc cuing viéc danh gia két
qué hoc tap dé dap tmg chudn du ra. Phong Khéo thi va Bao dam chét lugng cling
cdc don vi d3 trién khai cac dot khao sat va c6 bao céo danh gia muc do dap tmg
clia thu vién, hé théng cong nghé théng tin, cac hoat /ddng tu van va cac dich vu
hd tro khac déi véi nguoi hoc. Quy dinh khéo sét 14y ¥ kién céc bén lién quan
duoc ban hanh, thuc hién va cai tién qua cic nim gitp co ché phan hdi dugc hoan
thién ¢6 tinh hé thdng.

11. Truong va Khoa da xac lap, gidm sat dugc cac tiéu chi: ti 18 théi hoc,
tdt nghiép, tbt nghiép dung han; thoi gian t6t nghiép trung binh; ti 18 ¢6 viée lam;
loai hinh va céac hoat ddng nghién ctru clia ngudi hoc; mire d6 hai long cua céc
bén lién quan. X4c dinh duge ti 1€ nguoi hoc t6t nghiép ding 4 nim trung binh
cua nganh; c6 85,5% va 74,6% nguoi hoc t6t nghiép hoan thanh khéa hoc nhén
bang t6t nghiép dai hoc so véi ngudi hoc ¢6 mit nim cubi va dau vao; thoi gian
t6t nghiép trung binh 1 4,52 nam. Ti I& nguoi hoc ¢6 viée lam va lam ding chuyén
mén dao tao rit cao. Cé 01 giai Ba ngudi hoc nghién ctru khoa hoc, tro gidng
Fulbright, “Promoting Positive Futures for At-Risk Vietnamese Youth 20247;
Trai he khoa hoc chau A 14n thtr 8 nam 2024, Phan Lan. Hoat dong khao sat 14y
v kién phan hdi ciia céc bén lién quan duge thuce hién véi cac ndi dung va hinh
thire khéc nhau theo quy trinh théng nhét d& ban hanh. M6t phan 16m két qua dwgc
&p dung dé cai tién chat lvong chuong trinh dio tao nganh Ngbn nglt Anh ngay
mot tbt hon.

Tuy nhién, chuong trinh dao tao con nhiing diém ton tai cAn khéc phuc (Chi
tiét nhur d& néu trong Béo céo danh gia ngoai cuia doan ddnh gia ngoai). Trén co
s& hd so thAm dinh va két qua thao luén tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chét
lugng gido duc kién nghi Trudong Dai hoc Tén Tao va Khoa Ngbn ngit cdn x4y
dung ké hoach c4i tién chét lugng theo 11 nhém giai phép sau day:

1. Khoa va céc by mén can dam bao tat ca cdc chuan dau ra dugc xac dinh
rd rang; can ning cao hiu qua ra soat, diéu chinh muc tiéu, chuan dau ra cia
chuong trinh dio tao; can ra soét cac chuén dau ra nham dam bao dién dat rd rang



hon; cén nghién ciru k§ hon cac déc ta bac 5 Khung ning luc ngoai ngit 6 bac
ding cho Viét Nam dé x4y dung cac PI clia cac chuén dau ra ngdn nglt Anh cia
chuong trinh dao tao dam bao thé hién rd nét cac yéu ciu tuong Umg theo Thong
tu s0 01/2014 ngay 24/01/2014 cia B6 Giao duc va Dao tao; can tang cuong tép
huln cho gidng vién vé khoa hoc gido duc, chi trong bdi dudng v& x4y dung chuén
d4u ra phu hop, ddm bao tinh twong thich ¢6 dinh huéng.

2. Khoa va cdc bd mon cin ra soat, dam bao bam sat Diéu 7 Chuong II
Théng tu 17/2021, 22/6/2021 cta B Gido duc va Pao tao vé quy dinh gi& tin chi
trong Ban mo ta chuonc trinh dao tao va cac @& cuong hoc phén; ting cuong khao
sat y kién c4c bén lién quan vé ndi dung, hinh thte va cach thire phd bién ban md
ta chuong trinh dao tao d8 6 co s6 cai tién; cén ra soat, didu chinh/bd sung ddng
bb tat ca cac muc trong cac dé cuwong hoc phan bb sung/cép nhat cac ma tran lién
két gira phuong phép day - hoc, ndi dung cua hoc phan véi chuan dAu ra, ma trdn
phuong phap kiém tra danh gia véi chuan du ra hoc phan chi tiét h6a muc hoat
dong day hoc/phuong phap day hoc; can xay dung co ché gidm sat, danh gia hiéu
qua ctia viéc phd bién chuong trinh dao tao va dé cuong hoc phén 61 cac bén lién
quan cling nhu mirc d6 thuan tién va dé dang trong tiép cn Ban mo ta chuong
trinh d&o tao va céc @& cuong hoc phén dé lién tuc bao dam chét luong.

3. Khoa va cdc bd mén can khai thac mbi quan hé véi cac cuu ngudi hoc
@& thiét 18p va duy tri, m& rong pham vi két ndi gitta Truong/Khoa va cc nha
tuyén dung, c4c cuu ngudi hoe dé dinh ky hing nam thu hit duge dong dao céc
nha tuyén dung va céc cuu ngudi hoc tham gia déng gép ¥ kién cho chwong trinh
day hoc. Trudong va Khoa can dam bao 100% céc hoc phin trong chuong trinh
day hoc c6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién dugce su déng gop cu thé clia
moi hoc phan nhim dat duge chuan dau ra; hoan thién huéng dan x4c dinh t6 hop
cac phuong phap giang day, hoc tap, phuong phap kiém tra/danh gia két qua hoc
tap cuia ngudi hoc trong chuong trinh day hoc nhim dam bao phi hop, gop phén
dat duoc chuén dau ra, phu hop voi tung khdi kién thic va dinh hudng chuyén
nganh cda chuong trinh dao tao; nang cao hi€éu qua tham khao, dbi sanh cac
chuong trinh day hoc cia cac co s& gido duc trong va ngoai nudce thong qua viée
chi trong tham gia/td chire cac hoi thao chuyén sdu vé phat trién chwong trinh dao
tao dé tan dung y kién c4c bén lién quan vao qua trinh ra soat, cai tién chuong
trinh day hoc; tang tinh thuc tién ctia chuong trinh dao tao dé pht hgp hon voi bbi
canh cong viéc tai Viét Nam.

4. Trudng/Khoa cén tang cudng chia sé kinh nghiém 16ng ghép, lan toa triét
1y gido duc trong day va hoc va van ban hoa nhimg cach 1am hay, ¢ hiéu qua dé
dat hiéu qua t6t hon nita trong toan Trudng. Khoa va cac bo moén can dinh ky hing
nam tong két danh gid mot cach bai ban vé hoat dong hoc tap clia nguoi hoc; tang
cudng td chiic céc hdi théo, toa dam dé chia sé nhimg bai hoc hay vé& ddi méi
phuong phéap giang day, st dung 16p hoc dao ngugc hiéu qua; ting cudng cac hoat
dong giao luu, cau lac bd, cudc thi hoc thudt, két ndi doanh nghiép nham thic déy
hoc tap sudt doi.

5. Trudng, Khoa can xdy dung huéng dan va trién khai cong téc dinh lugng
phén tich cau héi thi bang phan mé&m chuyén dung sir dung k¥ thuat théng ké.



Khoa cin dam bao cac phuong phap klem tra danh gia dugc st dung dam bao do
luong dugce cac yéu cdu, chuén dau ra cén do - d6 gia tri va dam bao do tin cdy,
tinh cong bang théng qua théng k&, ra soat, danh gia chét luong @& thi va cac két
qua thi dé dénh gid dugce do gia tri, d6 tin cdy cta d& thi, cAu héi thi, 1am co s&
cho céc cai tién ning cao chat luong d8 thi; cin ra soét su phil hop cua tung hinh
thirc kiém tra d4nh gia v6i chuan d4u ra cta hoc phin; ting cudng ning luc cho
giang vién trong x4y dung, thiét ké phuong phap kiém tra d4nh gia theo chuén
dAu ra.

6. Khoa cin b sung chién luge phat trién nhan su dai han trong chién luge
phét trién va bd sung céc chi s6 d4nh gid thuc hién cdng viéc. Can dbi sanh véi
chién lugc phat trlen cua Truong, phén tich nguyén nhén nhiing ndm chua dat dugc
d& c6 co s6 cai tién trong cong tac nhan su. Can c6 hudéng dan chi tiét v& cc hoat
dong phuc vu cong dong de c6 thé quy ddi khoi lugng cdng viéc bang tiéu chi danh
gi4 cu thé. Trudong/Khoa can c6 giai phép cu thé va hiéu qua hon cho vigc thu hut
nhiéu tmg ctr vién ndp ho so g tuyén vao vi tri giang vién. Truong can c6 quy
dinh cu thé vé nang luc can thiét cua giang vién vé st dung cdng nghé thong tin
trong mai truong so6, nang luc nghién ciu hodc kha néng hop tac lién nganh. Hang
nam, Trudng/Khoa cin c¢6 Bao cdo danh giad hoat dong dao tao b01 dudng chuyén
mon nghiép vu cua giang vién dé 6 co s& dbi sanh va cai tlen hoat dong nay.
Truong/Khoa cén to chiic khao sét su hai long cia giang vién vé céc chinh sach
quén tri cong viéc, vé hoat dong danh gia thi dua, khen thudng cuia Trudong.

7. Trudong can ra soat, diéu chinh Chién lwgc phat trién Trudng, bd sung
quy hoach sb lwong d6i ngii nhén vién, ddi ngii quan 1y cu thé theo ting
phong/ban/trung tdm va theo timg nédm hec, dua trén phén tich/du bao sb luong
ngudi hoc va giang vién toan Trudng dé c6 ké hoach tuyén dung phu hop. Can
c6 bao cao danh gia gilra ky viéc thuc hién Chlen lugc phat trién ctia Trudmg vé
d6i ngfi nhan vién, 1am co s& cho viée cai tién chat lugng. Can bd sung céc ning
lyc chung, nang luc chuyén moén va nang lyc quan 1y cua timg vi tri viéc lam
nhiam hoan thién Khung ning luc vi tri viée 1am cia timg don vi phong/ban/trung
tam dé ¢6 co s& cu thé hon trong viéc xac dinh tiéu chi tuyén dung, bd nhiém nhan
vién ctia timg don vi. Trudng can t6 chirc khao sat sy hai long cia céc bén lién
quan vé hoat dong ctia d6i ngfi nhan vién hd tro tai cac phong/ban chiic nang va
trung tAm ctia Trudng. Can md thém céc 16p bdi dudng va phét trién chuyén mén,
nghiép vu cho nhén vién theo timg vi tri viéc 1am. T4 chitc cac 16p dao tao ndi bd
kh&i nhan vién van phong dé cap nhét c4c tinh ning hay phin mém dé nang cao
hiéu qué cdng viéc.

8. Trudng can phan tich, danh gid hiéu qué cla céc phuong thirc, cong cu
truyén thong da thuc hién d6i v6i chinh sach, phuo*ncr thirc tuyén sinh. Cén quan
tam tiéu chi tuyén sinh vé dénh gia c4c tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi
hoc theo timg nganh dio tao; tham khao ¥ kién cta céc bén lién quan (nha tuyén
dung, chuyén gia, cuu nguoi hoc, giang Vlen) dé xay dung tiéu chi va phuong
phéap tuyen chon pht hop. Trudng téng cudng ra soat, b sung quy trinh giam sat
su tién bd clia ngudi hoc; quan tam toi thdng ké, phan tich va xt Iy dit liéu dé
néng cao hiéu qua tu vén, hd tro nguoi hoc.



9. Trudng cén ting cuong déu tu cho thu vién vé dién tich san xdy dung dé
bao dam dap img quy dinh vé ti 1€ dién tich/chd ng01 va tang cuong ha ting coéng
nghé thong tin dé dap tmg yéu cau chuyén ddi s6. Cén chuan hoéa thu vién theo
Quy dinh tiéu chudn thu vién Co s& gido duc dai hoc tai Théng tu
14/2023/BGDDT ngay 17/7/2023 cua B6 Gido duc va Pao tao; va Quy dinh vé
gido trinh, tai liéu gido duc dai hoc. Déy manh sé héa ngubn hoc liéu; ting cudng
két nbi khai théc co so dit ligu; bd sung, nang cap co sé dit 1iéu noi sinh va khai
thac nguon hoc liéu m¢. Truong/Khoa can tang cudng dAu tu bd sung phén mém,
trang thiét bi thie hanh dé nang cao k¥ néng thuc hanh chuyén moén pht hop voi
quy md ngudi hoc. Cén ting cudng chuyen 601 sé va danh gia theo Quyet dinh
4740/Qb-BGDDT ngay 06/12/2022, phan mém quan tri truong can bd sung va
trién khai chirc ning phan tich, thdng ké, tong hop s6 liéu lién quan dén hoat dong
dao tao va cac dich vu hd tro ngudi hoc.

10. Khoa va céc bé mén can ning cao hiéu qua ra soét, danh gid qu4 trinh
day hoc va viéc danh gid két qua hoc tap ciia ngudi hoc dé bao dam cac phuong
phap kiém tra/ d4nh gia dugc str dung dam bao sy twong thich va pht hop vo1
chuén dau ra; ddm bao d6 gid tri - do ludng duge cc yéu cau, chuin du ra can
do; cht trong d6 chinh xac ngon ngix (language accuracy) trong kiém tra/danh gia
céc hoc phan chuyén nganh/co s& nganh; trién khai ra soét su phu hop va tuong
thich ciia phuong phép day hoc va kiém tra/danh gia d6i voi chuén déu ra; té chic
céc khoa tap huin, boi dudng, hdi thao vé thiét ké, déi mai phuong phap giang
day, kiém tra/d4nh gi4 theo chudn diu ra phu hop. Tru'ong/Khoa can khuyén khich
gidng vién thuc hién c4c nghién ctu vé khoa hoc gido duc, céc d& tai nghién ctu
nhim cai tién hoat dong giang day va hoc tap, d6i méi _phuong phap day va hoc,
phuong phép kiém tra danh gia dé dat chuén dau ra. Can tang cuong t6 chirc cac
hoi thao, toa dam d6i méi phuong phap day va hoc. Truong cén tang cudng giam
sat viée thue hién ké hoach cai tién ctia cac don vi nham bao dam tinh hidu qua
trong cac hoat dong cai tién va nang cao chit luong. Phong Khao thi va bao dam
chét luong can nghién ciru céi tién céc hinh thirc khao sat nham tang sb luong vy
kién tir cac nhém d6i trong bén ngoai Trudng va tach riéng két qua thdng ké cho
timg chuong trinh d&o tao. Cén trang bi phan mém xtt 1y, phén tich két qua khao
sat dé dong bd v6i hé théng khao sét hién c6 va tang db tin cdy cho ngudn di liéu.

11. Truomg/Khoa can c6 cac giai phép phu hop dé cai tién chét lugng dao
tao giam ti 1& nguol hoc théi hoc, rut ngén thoi gian dao tao bang céch c6 nguol
hoc tét nghiép trudce han, nhung van dam bao chat lugng. Can chi trong phat trién
hoat dong nghién ctru khoa hoc, khéi nghiép, ddi méi sang tao trong ngudi hoc
v& quy trinh thuc hién, sé lugng, chat lugng va tinh tng dung; khuyén khich ngudi
hoc dang két qua trén bio khoa hoc; cén trich va chi du kinh phi nghién ctru khoa
hoc cho ngudi hoce theo quy dinh ctia Chinh phii. Can ddi sénh vé6i cac chuong
trinh dao tao cua cc truong dai hoc trong va ngoai nudce vé c4c chi sb va ndi dung
c4c tiéu chi clia tiéu chudn 11; 4p dung quan tri theo nguyén ly va theo quy dinh
va chu trinh PDCA trong xay dlmg, phat trién, thuc hién va cai tién chuong trinh
dao tao cling nhu phat trién doi ngl giang vién, can bd quan ly va ho trg nghién
ctru, d4o tao, phat trién co s vét chat, trang thiét bi dé thuc hién tét chudn dau ra
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cua chuong trinh dao tao nganh Ngoén nglt Anh.

Trén déy la nhitng kién nghi cua Hoi d6ng Kiém dinh chét lugng gido duc
voi 11 nhém giai phap, Nha truong can nghién ctru ky Béo cao danh gia ngoai
cua doan danh giad ngoai dé > xdy dung ké hoach vé&i nhimg giai phap cu thé va trién
khai thuc hién cai tién chét lugng chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh
Ngon ngt Anh Truong Pai hoc Tan Tao. Sau nira chu ky kiém dinh chat luong
gido duc (vao thoi diém 2,5 nam sau khi dugc cdng nhin dat tiéu chuan chit luong
gido duc), Truong Pai hoc Tan Tao can ¢6 bao cdo két qua thuc hién cai tién chét
lugng chuong trinh dao tao giri Bo Giao duc va Pao tao va Trung tam Kiém dinh
chét lugng gido duc Sai Gon theo quy dinh hién hanh./.



