TRUNG TAM KDCLGD SAI GON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HOI PONG KPCLGD Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 40/NQ-HPKDCLGD Tp. H6 Chi Minh, ngay 05 thing 4 ném 2025
NGHI QUYET

Veé viéc thaim dinh két qué d4nh gia chét lugng
chwong trinh dao tao trinh d§ thac si nganh Ky thuét Nhiét
Trudng Dai hoc Sw pham K§ thuat Thanh pho Ho Chi Minh

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cit Thong tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ciia B trudng B
Gido duc va Pao tao ban himh Quy dinh vé quy trinh véa chu kp kiém dinh chdt heong
churong trinh ddo tao ciia cde truong dai hoe, cao ding va trung cap chuyén nghiép,

Can cwe Thong tu 56 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua B trieong Bo
Gido duc va Pdo tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudan ddnh gid chat lwong chirong
trinh dao tao cdc trinh dé gido duc dai hoc,

Cdn cit Quyét dinh s6 234/0P-KPCLGDSG ngay 14/3/2025 ciia Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc Sai Gon vé viéc kién toam nhén sy Hpi
déng Kiém dinh chat lwong gido duc;

Can cit Ké hoach sé 239/KH-KPCLGDSG ngay 14/3/2025 vé viéc ban hanh
ké hoach t6 chire phién hop Lén thir 16 ciia Hgi déng KPCLGD;

Cén cit hé so tham dinh két qué danh gié chdt lwong chuong trinh dao tao
trinh do thac sT nganh Ky thudt Nhiét Trucong Pai hoc Su pham Ky thudt Thanh phé’
H6 Chi Minh;

Cdin cit két qua thdo ludn va bé phiéu kin ciia Hoi dong Kiém dinh chat lwong
gido duc phién hop thir 16 ngay 05/4/2025.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Thng nhét v6i két qua danh gid chét lwong chwong trinh do tao trinh
do thac sT nganh K§ thuat Nhiét, Truong Pai hoc Su pham K§ thudt Thanh phé Hb
Chi Minh ctia doan Pénh gia ngoai. Poan Panh gia ngoai d4 thuc hién danh gia chét
lugng gido duc chuong trinh dao tao trinh do thac si nganh K¥ thuat Nhiét, Truong
Pai hoc Su pham K§ thuat Thanh phd H6 Chi Minh ding quy dinh hién hanh.

Két qua dénh gi4 chat lugng chuong trinh dao tao trinh d6 thac si nganh K§
thuét Nhiét, Trudng Pai hoc Su pham K§ thust Thanh phd H6 Chi Minh sau thim
dinh 1a: S tidu chi dugc danh gid “Pat” tir 4 diém trd 1én 12 48/50 tiéu chi (chiém
96,00%), trong d6 moi tidu chuén c6 it nhat 50,00% sb tiéu chi dat yéu ciu (Chi tiét
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trong Phu luc I kém theo Nghi quyét nay).

Pidu 2. Kién nghi Trudng Pai hoc Su pham K§ thust Thanh phé Hé Chi Minh
can thuc hién cc nhém giai phdp néng cao chét luong chuong trinh dao tao trinh d6
thac s nganh K§ thuét Nhiét (Chi tiét trong Phu luc II kém theo Nghi quyét nay).

Diéu 3. Hoi déng Kiém dinh chét luong gido duc dé nghi Gidm dbc Trung
tam Kiém dinh chét luong gido duc Sai Gon cap Gidy chimg nhén kiém dinh chét
luong chuong trinh dao tao trinh dd thac s nganh K§ thuat Nhiét, Trudng Pai hoc
Su pham K§ thudt Thanh ph H6 Chi Minh theo quy dinh hién hanh./.

Noi nhin:

- Nhu didu 3;

- Héi déng KBCLGD;

- Truomg PHSPKT TP.HCM;
- Luu: VT.

Dwong Mong Ha



TRUONG

TRINH PQ THAC SENGANH KY THUAT NHIET

PAI HOC St¥

(Kém theo Nghi quyét s6 40/NO-HPKPCLGD ngay 05/4/2025
cuia Héi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

KET QUA PANHGIXCHAT EONG CHUONG TRINH PAO TAO

FXPHAMKY THUAT THANH PHO HO CHI MINH

Tong hop Téng hop
Pinh | theo tidu chuin Pan | theo tiéu chufn
Tiéu chu%n, gid |\ oo .Sf;’ Ty 1¢ Tieu chuf}n, hgid| .sﬁé Ty I¢
tiéu chi tieu frung tieu | s0 tieu tieu chi tieu — tieu |so ticu
chi binh chi |chi dat chi bi n}? chi |chi dat
dat (%) dat | (%)
Tiéu chuin 1 Tiéu chuin 7
T?fzu chi 1.1 4 4,00 3 100 T%c?u chi 7.1 4
Tiéuchi 1.2 4 Tiéu chi 7.2 5 490 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 ’
Tiéu chuén 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 g | 003 — Tiéu chuén 8
Tiéu chi 2;3 4 Tiéu chi 8.1 4
T}?u ch’uan 3 T%?u ch{ 8.2 4 420 5 100
Tiéu chi 3.1 4 4.00 3 100 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 4 ’ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 4 Tidu chuén 9
T%«f:u ch% 4.1 5 433 3 100 T%e::u chi 9.1 5
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 3 4.40 4 20.00
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 < ’ .
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 9.4 5
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 95 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuan 10
Tiéu chi 5.3 3 380 | 5040 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Ti€u chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 |4,17 5 100
Tiéu chuén 6 Tiéu chi 10.4 5
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 5 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuan 11
Tiéu chi 6.4 4 4,29 7 100 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
Tituchi66 | 4 Tieuchi 113 | 4 | P09 2 | 100
. , Tiéuchi 11.4 4
T shi ouf . Tiéuchi 115 | 4
Mirc trung binh Sb tidu chi dat Ty 1é s6 tidu chi dat (%)

4,14

48

96,00
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Phu lue IT
KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
TRINH PQ THAC ST NGANH KY THUAT NHIET
TRUONG PAI HQC SU PHAM KY THUAT THANH PHO HO CHI MINH
(Kem theo Nghi quyét s6 40/NQ-HPKPCLGD ngay 05/4/2025
ciia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

Két qua dénh gia chét lwong chuong trinh ddo tao trinh d6 thac s nganh K§
thuat Nhiét Truong Pai hoc Su pham Ky thuat Thanh ph6 H6 Chi Minh, giai doan
2019 - 2024 cho thiy c6 nhiing diém manh cn tiép tuc phat huy nhur sau:

1. Chuong trinh dao tao trinh d6 thac sT nganh K thuat Nhiét duoc xay dung
bam st Tam nhin, phit hop véi St mang ctia Trudng va tuén thi quy dinh ctia Luét
Gi4o duc dai hoc. Chuong trinh x4c dinh 8 chudn dau ra (ELO) vé kién thire, k§
nang, mirc d¢ tw chi va trdch nhiém, ddm bao dap tmg nhu céu thi truong lao dong
nganh K§ thuat Nhiét ciing nhu yéu cau clia cac bén lién quan. Noi dung chuong
trinh duge ra soét vao cac nim 2019 va 2022, va duogc cong bd cong khai dén cac
bén lién quan.

2. Ban mo ta chuong trinh d3o tao cung cip ddy du céc ndi dung theo quy
dinh va dugc cap nhét thuong xuyén @& phan 4nh nhing xu huéng méi trong linh
vuc dao tao. P& cuong chi tiét clia cac hoc phan cung cép day du thdéng tin lién
quan, dugc dinh ky ra soat, bo sung, didu chinh va cip nhét theo k& hoach cta
Trudng. Céc tai liéu nay dugc cdng b6 cong khai dudi nhidu hinh thire khéc nhau,
gilip cac bén lién quan, bao gdm co quan quan ly, nha tuyén dung, glang vién,
nguoi hoc, cuu nguoi hoc va nhing d6i tuong quan tam khéc, dé dang tiép cén.

3. Chuong trinh day hoc dugc thiét ké dua trén cac yéu cau clia chuén dau
ra vé kién the, k§ ning, muc d6 tw cht va trach nhiém. Céc hoc phén trong chuong
trinh dao tao dugc xa8y du'ng v61 phuong phép giang day, hoc tap va kiém tra dénh
gia phu hop, dam bao hd tro 14n nhau dé dat chuan dau ra. Noi dung céc hoc phan
dugc thidt ké nham dap ung chudn dau ra, dwoc sép xép theo trinh tw hop 1y, dam
béo tinh logic vé mit thoi gian va kién thire; dugc dinh ky ra soat dé dam bao chat
luong. Chuong trinh day hoc duge danh gia dinh ky, ddc biét la gitta chu ky dao
tao, dé kip thoi cdp nhét ndi dung. Viée cdp nhit cé tham khao chuong trinh dao
tao ctia mdt sb trudng dai hoc trong nude va nudc ngoai.

4. Triét ly gido duc cta Trudng Pai hoc Su pham K§ thuét Thanh phd Ho
Chi Minh: 'Nhén ban - Sang tao - Hji nhép' dugc khéng dinh trong Quyet dinh sb
1420/QD-DHSPKT, dugc pho bién rong rai dén céc bén lién quan. Triét Iy nay
duoc cu thé hoa trong muc tiéu cua chuong trinh dao tao va thé hién qua ndi dung
clia cdc dé cuong chi tiét hoc phan. Céc hoat dong day hoc dugc thiét ké da dang
nham dam bao phit hop véi cac chuén diu ra. Khoa Co khi Pong luc va d6i ngii
oiang vién hudng dan ngudi hoc tham gia nhidu hoat dong hoc tip phong pht. Céac
phuong phép day va hoc trong chuong trinh dao tao nhén dugce phan hdi tich cuc
tir giang vién va ngudi hoc. Céc dé cuong chi tiét déu nhan manh hoat dong tu
nghién ctru va tu hoc, véi ndi dung dugce thiét ké hop 1y theo phan bb gid Iy thuyét,
thue hanh, thao ludn va cac hoat dong khac. Giang vién &p dung cac phuong phap
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day hoc tich cuc theo huéng tng dung thuc té, gitip ngudi hoc chii dong trong hoc
tap. Pong thoi, viéc nay gop phan ting cudng kha ning tir hoc, tw nghién ctru va
ning cao nang luc hoc tap sudt doi ctia ngudi hoc.

5. Viéc danh gia két qua hoc tdp cua nguol hoc nganh Ky thuat Nhiét tun
theo quy trinh quy dinh trong Quy ché tuyén sinh va dio tao trinh do thac si. Péng
thoi, qua trinh dénh gid cling duoc thuce hién theo Quy dinh vé t6 chirc dénh gia cac
hoc phan cta Truong. Khoa x4c dinh ndi dung, phurong phép va tidu chi danh gi4
dua trén muc tiéu dao tao va mirc do dap Umg chuén diu ra cia nguoil hoc. Hoat
dong kiém tra, dénh gia dugc thiét ké nhdm do ludong mic d§ dép tmg chuan dau
ra ctia timg hoc phan. Céc quy dinh vé danh gia két qua hoc tép bao gbm thoi gian,
hinh thite, phuong phép, tiéu chi danh gia va co ché phan hoi trong qua trinh danh
gi4. Nhimg théng tin nay duge trinh bay trong dé cwong chi tiét céc hoc phan va
cong khai trén trang web ciia Trudng va Khoa. Ngudi hoc dugce pho bién dy du
cac quy dinh vé kiém tra va danh gia két qua hoc tap. Khoa 4p dung nhiéu phuong
phap khéc nhau dé danh gi4 két qua hoc tap ctia ngudi hoc. Theo két qua khao sat,
100% nguoi hoc hai long voi thoi gian phan hoi két qua hoc tép. Truong cling quy
dinh r8 va cong bb dén ngudi hoe cac quy dinh vé khiéu nai két qua hoc tap trong
Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh d6 thac si. Nguoi hoc ¢6 quyén khiéu nai két
qua hoc tap va dugc giai quyet kip thoi, thoa dang

6. Trudng/Khoa c6 K& hoach chién luoc tong the bao gom ké hoach phat
trién doi ngil giang vién; c6 quy hoach, quy trinh tuyén dung, bd nhiém va didu
chuyen nhén sy rd rang, dung quy dinh. Pi ngli giang vién nganh K¥ thuat Nhiét
c6 sur 6n dinh va phét trién, d4p tng nhu cau nhan luc, bao dam chét luong dao tao,
nghién cttu khoa hoc v phuc vu cong ddng. Ti 1& giang vién/ngudi hoc clia chuong
trinh dao tao dap Uimg theo quy dinh hién hanh. Giang vién hai long vdi chinh sach
quy d6i khdi lugng cdng viée, chinh sich hd tro do tao, bdi dudng , chinh séch thi
dua, khen thudng va viée trién khai quan tri theo két qua céng vide. Truong/Khoa
¢6 chinh sach khuyén khich, ¢6 k& hoach trién khai hoat dong nghién ctru khoa hoc
hing nam; cé theo ddi, thong ké téng hop va upload két qua hoat ddng khoa hoc
1én hé thong Dashboard; giang vién Khoa tich cuc tham gia hoat dong nghién ciru
khoa hoc vurot dinh mitc theo quy dinh, ¢ nhiéu san pham khoa hoc cong nghé.

7. Trudng c6 ké hoach chién luoc, phét trién va chinh sach thu hit d6i ngii
nhén vién ho trg; ¢6 vin ban quy dinh tiéu chi tuyén dung, diéu chuyén, bd nhiém
nhan vién dbi v6i tmg vi trf viée lam. C4c vin ban trén dugc cong khai rong réi
trén website ctia Truong va trén cac phuong tién truyén thong dai ching. Truong
d& xuét cac tiéu chi tuyén dung cu thé dé dam bao nhan vién duoc tuyén dung dap
ing dap Umg yéu cau cdng viéc theo vi tri viéc lam. D61 ngii nhén vién hién co, vé
co ban, dap tmg nhu ciu dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong ddng.
Trudng c6 khao sat nhu clu, c6 ké hoach va da trién khai thuc hién viée dao tao,
bbi dudng do6i ngli nhan vién hing nam. Trudng ban hanh cc van ban va trién khai
thue hién viéc quan tri theo két qua cdng viéc; viéc danh gia nng luc dd1 ngd nhan
vién duge thuce hién ddy di theo céc tiéu chi duge xac dinh va phd bién cong khai.
Két qua khao sat cho thdy nhén vién hai 1ong véi cac quy dinh, quy trinh quan tri
va cac chinh sach thi dua, khen thudng ctia Truong.
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8. Chinh sach, tiéu chi va phuong thirc tuyén sinh clia Trudong duoc xay dung
va cai tién h%ing nim theo ding quy dinh hién hanh; dugc cong bd rong rai va quang
ba qua nhidu hinh thirc khac nhau. Cac don vi chirc nang va khoa chuyén mén thuc
hién theo dai gidm st tién d6 hoc tap, rén luyén va két qua hoc tép cta nguoi hoc
nhém dua ra cac canh bdo hoc vy va tu van ho tro kip thoi. Hé thong co s& dit liéu
quan ly dao tao gitp tép hop, xép loai két qua hoc tap, diém tich Ity va danh gia
rén luyén timg hoc ky, hd tro ngudi hoc theo doi va diéu chinh ké hoach hoc tap.
Trudng t chic céc hoat dong tu véan hoc tép, ngoai khéa va thi dua dé nang cao k¥
nang va phat trién toan dién cho ngudi hoc; thudng xuyén phéi hop véi cac doanh
nghiép dé to chirc hdi thao hudéng nghiép, hd tro tim noi thuc tip. Méi trudng hoc
tdp ciia Truong dugc duy tri theo hudng hién dai, than thién, véi canh quan su
pham xanh, sach, an toan, tao diéu kién thuan lgi cho moi hoat dong giang day, hoc
tap va nghién clu.

9. Truong c¢6 du hé théng phong lam viée, phong hoc va céc phong chire
ning véi day du trang thiét bi phit hop va dam bio theo quy dinh @& ho tro tét cho
c4c hoat ddng dio tao va nghién ctru. Thu vién img dung phan mém quén Iy Libol,
hd trg hiéu qua trong cong tac tra clru, muon/tra tai liéu va quan ly kho sach. Hé
théng cong nghe théng tin da hd tro t6t céc hoat dong dao tao va nghién ctru; da
phat trién cong thong tin thu vién dién i, lién ket voi hon 81 thu vién cia cac
truong dai hoc trong khu vuc va ca nuée. HE théng phong thuc hanh, phong thi
nghiém duogc dau tu trang thiét bi hién dai, dép tmg nhu cau hoc tép va nghién ctru.
Trudng chu trong x4y dung mdi truong su pham xanh - sach - dep, dam bao an
ninh, trat ty va khong gian sinh hoat cong cong rong réi, thoang mat. Cac cong trinh
kién tric méi cua trudng duoc thiét ké than thién, dap tng nhu cau dic thl cia
ngudi khuyét tat, véi hé théng 16i di riéng va thang may tai céc toa nha, tao didu
kién thuan loi cho viée di chuyén va tiép cén céc dich vu hoc tap.

10. Trudng x&y dung hé théng thu thép théng tin phan hdi va nhu cau cla
cac bén lién quan trong ké hoach Pam bao chét luong. T6 ra soat phan tich ¥ kién
phén hoi d& danh gia mirc d6 dap tmg clia chuong trinh day hoc, tir d6 thuc hién
cép nhat va didu chinh trong cac phién ban tlep theo. Truong da ban hanh cac quy
trinh ISO vé phat trién chwong trinh dao tao m&i hodc hiéu chinh chuong trinh hién
c6. Ddng thoi, Trudng lién tuc cai tién quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh
day hoc, dam béo tinh tich hop va lién thong tir bac dai hoc 1én cao hoc. Giang vién
nganh K¥ thuét Nhiét tich cuc thuc hién nghlen ctru khoa hoc. Nhiéu két qua tir céc
dé tai va bai bao da duoc ap dung vao ndi dung hoc phan 1am chuyén 48 giang day
va hd tro ngudi hoc trong qua trinh thuc hién d 4n tbt nghiép. Trudng thuong
xuyén danh gia va cai tién chét lugng cac dich vu hd trg nhu thu vién, phong thi
nghiém, hé théng céng nghé théng tin va céc tién ich khac. Co ché phan héi clia
cac bén lién quan dugc ra soat va cai tién. P6i ngfi can bd dam bao chét luong duoc
dao tao bai ban va lam viéc chuyén nghiép. Cac quy dinh, mau phleu khao sat va
quy trinh thuc hién khao sat y kién dugc ra soét va diéu chinh hing nam.

11. Truong va Khoa da xac lap, giam sat dugc cac ti€u chi: ti 1 théi hoc, tot
nghlep, t6t nghiép dGng han; thoi gian t6t ngh1ep trung binh; ti 1€ c6 viéc lam; loai
hinh va c4c hoat dong nghién ctru ctia ngudi hoc; muc d9 hai long ctia cac bén lién
quan; ¢6 100% nguoi hoc tbt nghiép hoan thanh khoéa hoc nhén bang thac si so vdi
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ngudi hoe ¢6 mit ndm cudi; thoi gian tdt nghiép trung binh 14 2,24 nim. Ti 1& ngudi
hoc c6 thing tién va cai thién cong viéc va lam ding chuyén mén do tao cao.
Nguoi hoc tham gia nghién ciru khoa hoc, dang 24 bai bao ding tén cung giang
vién va tham lun trén céc tap chi, tham gia hoi nghi khoa hoc trong va ngoai nudec.
Hoat dong khéo sat 1ay v kién phan hdi cua cac bén lién quan dugc thuc hién véi
cac ndi dung va hinh thic khéc nhau theo quy trinh théng nhét da ban hanh. Mot
phan 16n két qua duoc ap dung d8 cai tién chat luong chuong trinh dio tao nganh
K§ thuat Nhiét ngay mdt tot hon.

Tuy nhién, chuong trinh dao tao con nhing diém ton tai can khéc phuc (Chi
tiét nhu d4 néu trong Bao céo danh gia ngoai ctia doan danh gia ngoai). Trén co s¢
ho so thim dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chat luong
giao duc kién nghi Trudong Pai hoc Su pham K§ thuédt Thanh pho Hb Chi Minh va
Khoa Co khi dong luc can xay dung ké hoach cai tién chét lugng theo 11 nhom
giai phép sau day:

1. Tang cuodng khao sat y kién cua céac bén lién quan bang nhiéu hinh thirc
khéc nhau, dic biét t chirc héi thio véi nha tuyén dung va cuu ngudi hoc, thue
hién ra so4t, danh gia chudn du ra cia chuong trinh do tao d& dam béo tinh phu
hop véi yéu cau thuc tién va nhu cu thi truong lao dong.

2. Lap ké hoach va dinh ky khéo sét y kién céc bén lién quan nham hoén
thién Ban mé ta chuong trinh dao tao. Déng thoi, thuc hién d6i sanh véi cac chuong
trinh dao tao twong tur trén thé gidi d& clp nhat va cai tién ndi dung. Trudng can td
chirc thu thap ¥ kién phan hdi v& d&& cuong chi tiét hoc phin tir cdc bén lién quan,
thue hién ra soat va cap nhat dinh ky hing nam. Ngoai ra, cling can lap ké hoach
cap nhat va trién khai bién soan tai liéu tham khao, _gido trinh cho cac mén hoc
trong chuong trinh dao tao. P& ning cao kha ning tiép c4n thong tin, can da dang
hoa cac kénh gi6i thiéu Ban mé ta chuong trinh dao tao va trién khai danh gia muc
d6 tiép cén ctia ngudi hoc va céc bén lién quan.

3. X4y dung chuong trinh day hoc thanh vin ban doc 1ap, dong thoi khao sat
va danh gia mic d6 pht hop ctua chuong trinh day hoc, cac phuong phap giang
day, phuong phap kiém tra ddnh gid v&i yéu cau clia chudn dau ra. Ngodi ra, can ra
soat murc d§ twong quan gitta ndi dung hoc phan va chuén d4u ra ctia chuong trinh
d30 tao @& dam bao tinh nhit quan. Bén canh dé, Truong cling cin ting cudng hop
tac voi cac doanh nghi€p cong nghé cao, chu trong d6i sanh chuong trinh dao tao
Vi cac truong qudc té co cung dinh hudng ngh1en ctru va img dung. Pac biét, tlen
hanh d6i sanh chuyén séu vé phuong phép giang day va danh gia hoc phén. Pong
thoi, xay dung ké hoach du tu phong thi nghiém hién dai nhim nang cao chét
luong dao tao.

4. Mé réng hoat déng truyén thong da dang vé Trlet 1y gido duc dén céc bén
lién quan, dong thoi tang cudng hop tac véi cac dbi tac tidm nang Dinh ky ra soat
va danh gid murc d6 tuong thich ctia phuong phép giang day v6i chuin dau ra cia
chwong trinh do tao, 1am co s& dé cai tién phuong phap giang day hiéu qua hon.
Bén canh d6, Trudng ciing cdn day manh t6 chiic cac hdi thao va toa dam v& doi
md&i phuong phép giang day. Dong thoi, chii trong phét trién hoat déng nghién ctru
khoa hoc cta ngudi hoc, khuyén khich nguoi hoc tham gia cac hoi thao hoc thuét
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va chuyén nganh c6 su gép mit cua doanh nghiép va chuyén gia trong linh vue K¥
thuat Nhiét.

5. Dinh ki khéo sat va danh gia ¥ kién phan hdi clia cac bén lién quan nham
hoan thién phuong phap k1em tra, dénh gia két qua hoc tép cua ngudi hoc. Pong
thoi, xem xét mize do hidu biét cta nguoi hoc vé co ché phén héi va cac quy dinh
lién quan dén d4nh gia két qua hoc tép. Vi€c khao sat cling nham danh gia muc do
cai thién trong hoc tap d& didu chinh, hoan thién cac quy dinh va quy trinh v& phan
héi, phuc khao, khiéu nai két qua hoc tap. Trudng can thiét 14p kénh thong tin hicu
qua dé phé bién cac quy dinh va quy trinh dén ngudi hoc. Ngoai ra, can xay dung
thang danh gi4 nang luc phu hop voéi chuén dau ra cta chuong trinh dao tao, dam
bao d6 gia tri va do tin cly trong viéc danh g1a muc do dép ing chudn dau ra.
Trudng cling can t6 chirc khao sat va danh gia cach thirc trién khai céc loai hinh
kiém tra, danh gi4 nham nang cao hidu qua kiém tra két qua hoc tap.

6. Khoa cAn ra soét, danh gia K& hoach chién luoc phét trién ctia Khoa dé
xdy dung K& hoach chién luge phu hop véi K& hoach chién luoc cua Trudng; can
b sung cac chi tiéu phat trién d6i ngfi giang vién cho timg nganh dio tao; can c6
nhiéu giai phap hidu qua hon trong viéc thu hiit d6i ngli giang vién/nghién ciru vién
cd trinh d§ cao va ding chuyén nganh. Truong cén c6 quy dinh cu thé v& nang luc
can thiét ctia giang vién; cn c6 béo céo danh gi tinh hi¢u qua cta hoat dong dao
tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vu cla giang vién; can téng két, danh gia viéc
thuc hién quan tri céng viéc theo két qua dé ¢ co sd cai tién nhitng hoat déng nay.
Khoa nén tim hiéu sé liéu tin cdy, thuc hién dbi sanh két qua hoat déng khoa hoc
cong nghe cua giang vién nganh K¥ thuat Nhiét voi cac chuong trinh dao tao tuong
rng ngoai truong nham lién tuc cai tién, nang cao sb lugng va chét luong sén pham
khoa hoc cong nghé ctua nganh va Khoa.

7. Trudng can du kién quy md dio tao cho timg nim dé c6 thém co s¢ quy
hoach do6i ngi nhén vién; can quy dinh thdi gian thue hién cho mdi bude cta quy
trinh tuyen dung can bg vién chirc. Céc tiéu chi danh gia nang luc doi ngl can duoc
cu thé hod va lugng hoa thanh cac muc diém v&i cac trong s6 khac nhau; can danh
oi4 hoat ddng do tao bdi dudng dé ning cao hidu qua va dap tmg nhu cau timg vi
tri viéc 1am ctia nhén vién. Trudng nén thuc hién téng két, danh gid viéc thuc hién
quan tri cong viéc theo két qua dua trén tiéu chi va quy trinh da thue hién trong
nhitng nam qua dé c6 ké hoach cai tién cho nam/giai doan tiép theo.

g. Tru:ong cén ting cudng thu thép y kién tir céc bén lién quan, dac biét la
cyu ngudi hoc va nha tuyén dung d8 ra so4t, diéu chinh chinh sach tuyén sinh sat
véi thue té; can xdy dung co ché danh gia hi€u qua cac tiéu chi va phuong thirc
tuyén sinh nham ning cao chat luong dau vao va téi uu hoa quy trinh tuyén chon.
Truong nén quy dinh 16 rang trach nhiém gitra cac phong ban, khoa chuyén mén
va ddi ngifl tu van vién trong viée gidm sét tién 49 hoc tép, ren luyén cta ngudi hoc;
nén thuc hién bao cdo phan tich chuyén sau vé tdc doéng cua co véan hoc tép va cac
don vi hd tro dé ¢ diéu chinh phtl hop, ning cao hiéu qua gidm st hoc tap; nén t6
chtc da dang hoat dong hd tro tAm ly hoc duong, két hop hoi thao tam 1y, hd tro
truc tuyén tir chuyén gla dé dép tmg t6t hon nhu céu ciia ngudi hoc. Khao sat mirc
dé hai long cia nguoi hoc va cuu nguoi hoc vé chit lugng phuc vu nén dugc phén
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tich theo nganh dao tao dé gitip Truong/Khoa xé4c dinh 6 cdc diém manh va han
ché can khic phuc ddi véi timg nganh.

9. Trudng va Khoa can xay dung 16 trinh cu thé d& b6 sung thém gio trinh
va tai liéu tham khao lién quan dén chuong trinh dao tao, déng thot déy manh khai
thac ngudn hoc lidu mé va sé héa tai lidu ndi sinh. Trudng nén tiép tuc dau tu thém
c4c trang thiét bi hién dai phuc vu nghién ciru chuyén sdu; can tién hanh khao sat
céc bén lién quan vé& mirc d6 dap tmg cta hé thdng cong nghé théng tin dé ¢é giai
phép nang cao chit luong hoat dong ctia hé théng cong nghé thong tin; can xéc
dinh day di nhu cdu déc thit ciia nguoi khuyét tat dé c6 16 trinh diéu chinh va ning
cép co s& vat chat, ddm bao moi ngudi hoc déu ¢6 didu kién tiép cdn dich vu dao
tao va c4c tién ich hd trg mot cach thuan loi nhét.

10. Pinh ky khao sat va danh gia hiéu qua ctia hé théng thu thap théng tin vé
nhu cau ngudn nhan luc, ddng thoi tiép nhan phan hoi tir cac bén lién quan dé cai
thién quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc. Bén canh do,
Truong/Khoa can dinh ky lap ké hoach va td chic céc khoa tap hudn vé thiét ké
chuong trinh, cling nhu cac héi thao 1ién quan dén dbi méi phuong phép giang day,
kiém tra va danh gia, pht hop véi ngudi hoc béc cao hoc; ra soat va cép nhat chinh
sdch, quy dinh nhim khuyén khich giang vién diy manh nghién ctru khoa hoc va
ung dung két ‘qua vao hoat dong giang day va hoc tép. Truong cling can dinh ky
danh gia va tonOr két viéc cai tién chét luong cac dich vu hd tro va tién ich; hoan
thién cdc mau khao sat dé dam bao bao quét d’ay du ndi dung vé dich vu hd tro;
trang bi phan mém xtr Iy va phan tich két qua khao sét téng thé, gitip qua trinh x
Iy nhanh hon, chinh xac hon va tang do tin cdy cua dit liéu.

11. Trudng, Khoa can c6 cac giai phap phit hop dé cai tién chét luong dao
tao giam ti 18 ngudi hoc thoi hoc, rit ngan thoi gian dao tao bing cich c6 ngudi
hoc tét nghiép trude han, nhung vin dam bao chit lugng. Can cha trong phat trién
hoat dong nghién ctru khoa hoc, d6i méi séng tao trong nguoi hoc v€ quy trinh thuc
hién, sb luong, chit luong va tinh Gng dung; khuyén khich nguoi hoc dang két qua
trén bao khoa hoc; can trich va chi dt kinh phi nghién ctru khoa hoc cho ngudi hoc
theo quy dinh cta Chinh pht. Can di sanh véi cac chuong trinh dao tao clia céc
trieomg dai hoc trong va ngoai nude vé céac chi sé va ndi dung cac tiéu chi cia tiéu
chuén 11; can khai thac ngudn dir liéu khao sat su hai 1ong cac bén lién quan mot
cach hiéu qua hon dé phuc vu cai tién chat luong chuong trinh dao tao nganh K§
thuat Nhiét.

Trén day la nhitng kién nghi cia Hoi ddng Kiém dinh chét luong gido duc
v6i 11 nhém giai phap, Nha trudng can nghién ctu k§ Bao céo danh gid ngoai cla
doan danh gi4 ngoai dé xay dung ké hoach vé6i nhitng giai phép cu thé va trién khai
thuc hién cai tién chét luong chuong trinh dao tao trinh dé thac si nganh K¥ thuat
Nhiét, Truong Pai hoc Su pham K¥ thuat Thanh phé Hb Chi Minh. Sau ntta chu
ky kiém dinh chat lwong gido duc (vao thdi diém 2,5 nam sau khi duoc cOng nhén
dat tiéu chuén chét luong giao duc), Truong Pai hoc Su pham K§ thuét Thanh phé
Hb Chi Minh can ¢6 béo céo két qua thuc hién cai tién chét luong chuong trinh dao
tao giri B6 Giao duc va Pao tao va Trung tdm Kiém dinh chat lugng gido duc Sai
Gon theo quy dinh hién hanh./.



