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NGHI QUYET

Vé viéc thim dinh két qua dénh gia chat lwong
chwong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh Cong nghé Ky thuit may tinh
Trwong Pai hoec Sw pham K§ thuat Thanh pho Ho Chi Minh

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cit Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ciia Bé trudng Bo
Gido duc va Pao tao ban himh Quy dinh vé quy trinh va chu kp kiém dinh chdt lrong
chuong trinh dao tao ciia cde truong dai hoc, cao ding va trung cap chuyén nghiép;

Cén cit Thong tu sé 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ciia Bé truong Bé
Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh gid chat lwong chuong
trinh dao tao cdc trinh dé gido duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 234/0P-KPCLGDSG ngay 14/3/2025 ciia Gidm déc
Trung tim Kiém dinh chat lwong gidao duc Sai Gon vé viée kién toan nhdn sw Hoi
déng Kiém dinh chét lwong gido duc;

Cdn cit Ké hoach s6 239/KH-KDCLGDSG ngay 14/3/2025 vé viéc ban hanh
ké hoach t6 chirc phién hop Lan thit 16 ciia Héi dong KDCLGD;

Can cit hé so tham dinh két qua danh gid chat lwong chirong trinh dao tao
trinh do dai hoc nganh Cong nghé Ky thugt may tinh Truong Pai hoc Su pham Ky
thudt Thomh phé Ho Chi Minh;

Cén cir két qua thao lugn va bo phiéu kin cua Héi déng Kiém dinh chat lwong
gido duc phién hop thir 16 ngay 05/4/20235.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng nhét véi két qua danh gid chit lvong chuong trinh dao tao trinh
dd dai hoc nganh Céng nghé K¥ thuit may tinh, Truong Pai hoc Su pham K¥ thuét
Thanh phé H6 Chi Minh ctia doan Pénh gid ngoai. Poan Péanh gia ngoai da thuc
hién danh gia chét luong giao duc chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Cong
nghé K§ thuat mdy tinh, Trudng Pai hoc Su pham K§ thut Thanh phd H6 Chi Minh
dang quy dinh hién hanh.

Két qua dénh gia chét lwong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Céng
nghé K§ thuat may tinh, Truong Pai hoc Su pham K§ thust Thanh phé H6 Chi Minh
sau thim dinh 1a: S tiéu chi dugc danh gia “Pat” tir 4 diém trd 1én 13 47/50 tidu chi
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(chiém 94,00%), trong d6 méi tiéu chuén c6 it nhat 50,00% sb tiéu chi dat yéu cau
(Chi tiét trong Phu luc I kém theo Nghi quyét nay).

Pidu 2. Kién nghi Trudng Pai hoc Su pham K§ thuat Thanh phd Hb Chi Minh
cAn thuc hién c4c nhom giai phap nang cao chét lugng chuong trinh dao tao trinh 46
dai hoc nganh Céng nghé K¥ thudt may tinh (Chi tiét trong Phu luc IT kém theo Nghi
quyét nay).

Piéu 3. Hoi dong Kiém dinh chét lwong gido duc d& nghi Giam d6c Trung
tam Kidm dinh chét luong gido duc Sai Gon cap Gidy chimg nhan kiém dinh chat
lugng chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Céng nghé K¥ thuit may tinh,
Trudng Pai hoc Su pham K§ thuit Thanh phd H6 Chi Minh theo quy dinh hién
hanh./.
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WS \Phulucl
KEI‘ QUA EAN H GIA CHAT LUQNG
CHUONG TRINH-DAQ-TAO TRINH PQ PAT HOC
NGANH C’ONG NGHE KY THUAT MAY TINH
TRUONG PAI HQOC SU® RHAM KY THUAT THANH PHO HO CHI MINH
(Kem theo Nghi quyer s6 43/NO-HPKDCLGD ngay 05/4/2025
cua Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

Tong hop Tong hop
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Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
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Phuluyc Il
KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ PAI HQC
NGANH CONG NGHE KY THUAT MAY TINH
TRUONG PAI HQC SU PHAM KY THUAT THANH PHO HO CHI MINH
(Kém theo Nghi quyer 50 43/NO-HBKDCLGD ngay 05/4/2025
ctia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

Két qua danh gi4 chat lwong chuong trinh dio tao trinh do dai hoc nganh
Cong nghé Ky thudt méy tinh Trudng Pai hoc Su pham Ky thuét Thanh phd Ho
Chi Minh, giai doan 2019 - 2023 cho thdy c6 nhimg diém manh can tiép tuc phat
huy nhu sau:

1. Chuong trinh dao tao nganh Cong nghe K¥ thuat may tinh dugc thiét ké
theo hudng tlep can CDIO, gitp ngudi hoc giai quyet cac vén dé trong thuc tién co
phuong phap va co hé théng. Muc tiéu chuong trinh dao tao néu rd dugc cac nang
luc va trién vong nghé nghiép ctia ngudi tét nghiép, pht hop véi St mang va Tim
nhin ctia Trudng, phu hop v6i muc ti€u cua Gido dyc dai hoc. Chuan dau ra cia
Chuong trinh dao tao bao quat dugc cac yéu cau chung va cac yéu ciu chuyén biét,
duoc dinh k¥ ra soat, diéu chinh 2 nam/lan, cd 1ay y kién cac bén lién quan va duoc
cbng khai trén website clia Truong va Khoa.

2. C4c ban mé ta chuong trinh déo tao cé day di cac muc ndi dung theo quy
dinh. N6i dung ban m6 ta chuong trinh dao tao 2022 dugc cép nhét nhiing véan d&
mdi ¢o lién quan: B6 sung bang mo ta cac PI cho céc chuin dau ra, st dung thang
néng luc cho céc PI thay vi chudn dAu ra. Phan 16n céc hoc phan clia nganh Cong
nghé k¥ thudt may tinh déu c6 tai liéu tham khao bang tiéng Anh nham gitip ngudi
hoc trao ddi k¥ ning ngoai ngit.

3. Chuong trinh day hoc nam 2022 duoc thiét ké ¢ 61 hoc phan (bao gdm
cac hoc phén tu chon) dé dap tmg 07 chudn dau ra véi khéi lugng 150 tin chi, trong
d6 50 tin chi thudc khdi gido duc dai cuong, 100 tin chi thude khéi gido duc chuyén
nghiép. Nganh Cong ngh¢ k¥ thudt may tinh d& x&y dung ma trén thé hién su két
noi gitta ndi dung cua hoc phan v6i cac chudn dau ra. Mdi hoc phan dugc phén
nhiém dap Umg cac chuan d4u ra véi thang do trinh d6 ning luc cu the Chuong
trinh day hoc manh vé trang bi cho ngudi hoc kién thic va k¥ nang nén tang. Heé
thdng céc bai thuc hanh duoc sap xép khoa hoc va hd tro tbt cho viée hoc 1y thuyét.

4. Triét Iy gido duc “Sang tao - Toan dién - Khai phéng - Hoi nhép” duoc
thuc hién trong chuong trinh dao tao nganh Céng nghé K¥ thuat may tinh. Hoat
dong gidng day cua giang vién duoc thyc hién bang nhiéu phuong phap khéc nhau;
ngudi hoc duge hudng dan sir dung c4c hoat dong hoc tép tich cuc gitip cht dong
tiép thu linh hoi kién thitc nhdm dat chudn dau ra. Cac dé cuong hoc phan trong
chuong trinh day hoc mé ta rd cac phuong phap giang day, cac hoat dong hoc tép
phu hop de phét trién cac k¥ nang thiét yeuva hd trg ngudi hoc ning cao kha ning
hoc tép sudt doi. Sinh vién duoc tao didu kién hinh thanh k¥ nang lam viéc nhom,
k¥ nang tu hoc, k¥ ning st dung cac cong cu lép trinh vo1 su hd tro clia 17 phong
thi nghiém. Qua phéng vén nha tuyén dung cho biét, nguoi hoc nganh Cong nghé



k¥ thuit may tinh ctia Truong cé thai do lam viéc t6t, cau thi, c6 kha ning thich
ung va tu hoc cao.

5. Trudng c6 quy dinh, quy trinh vé viéc danh gi két qué hoc tap cua ngudi
hoc, néu 3 thoi gian, hinh thite, phuong phap, ti€u chi, trong s6, co ché phan hoi
va cc ndi dung lién quan; dugc cong bd cdng khai va phd blen ddy dt téi ngudi
hoc trong budi sinh hoat diu khéa, trudc mbi hoe k¥ va vao budi hoc dau tién cua
hoc phan. Két qua hoc tip clia ngudi hoc (dlem déanh gia qua trinh va danh gia cudi
ky) dugce thong bao kip thoi va ro rang trén phdn mém quan ly dao tao cla Trudng.
Hoat dong kiém tra dénh g1a dugc thuc hién nghiém tic va theo quy dinh. C6 quy
dinh v& viéc phic khao va giai quyet khiéu nai diém thi. Céc truong hop nguol hoe
dé nghi xem xét vé& két qua kiém tra ddnh gid déu duoc giai quyét kip thoi, minh
bach, cdng bang va thong bao dén ngudi hoc dung thot gian quy dinh.

6. Truong/Khoa c6 K& hoach chién luoc téng the bao gom ké hoach phat
trién ddi ngil giang vién; c6 quy hoach, quy trinh tuyén dung, bo nhiém va didu
chuyén nhan su 18 rang, dung quy dinh. D6i ngll giang vién nganh Cong nghé k¥
thudt may tinh c6 su 6n dinh va phat trién, dap g nhu cau nhén luc, bao dam chat
luong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cfng déng. Ti 18 gidng vién/ngudi
hoc ctia chuong trinh dao tao dap mg theo quy dinh hién hanh. Giang vién hai long
v6i chinh sach quy déi khdi lugng cong viéc, chinh sach hd tro do tao, bdi dudng,
chinh sach thi dua, khen thuéng va viée trién khai quan tri theo két qua cdng viée.
Trudng/Khoa c¢6 chinh sach khuyén khich, ¢6 ké hoach trién khai hoat dong nghién
ctru khoa hoc hing nam; cé theo ddi, théng ké tong hop va upload két qua hoat
dong khoa hoc 1én hé théng Dashboard. giang vién Khoa tich cyc tham gia hoat
déng nghién ctru khoa hoc, ¢ nhiéu san pham khoa hoc cong nghé.

7. Trudng cd ké hoach chién lugc, phat trlen va chinh sach thu hut doi ngli
nhan vién hd tro; cé van ban quy dinh tiéu chi tuyén dung, diéu chuyén, bd nhiém
nhan vién déi v6i timg vi tri viée lam. Cac vin ban trén dugc cong khai rong rai
trén website ctia Truong va trén cac phuong tién truyeén thong dai chung. Truong
dé xuét céc tidu chi tuyén dung cu thé d& dam bao nhan vién duoc tuyén dung c’[ap
{mg dap tmg yéu cau cong viéc theo vi tri viée lam. Do1 ngu nhén vién hién co, vé
co ban, dép tng nhu cau dao tao, nghién ctiru khoa hoc va phuc vu cdng dong.
Trudng 6 khao sat nhu ciu, c¢6 ké hoach va da trién khai thuc hién viéc dao tao,
bdi dudng d6i ngfi nhan vién hing nam. Trudng ban hanh céc vin ban va trién khai
thuc hién viéc quan tri theo két qua cong viée; viée dénh gid ning luc d6i ngfl nhan
vién dugc thuc hién day dt theo céc tiéu chi duoc x4c dinh va pho bién céng khai.
Két qua khao sat cho thdy nhan vién hai long véi cac quy dinh, quy trinh quén tri
va céc chinh sach thi dua, khen thudéng ctia Truong.

8. Chinh sach, tiéu chi va phuong thirc tuyén sinh cla Trudng duoc xéy dung
va céi tién hing nim theo ding quy dinh hién hanh; dugc cong b rong rél va quang
b4 qua nhiéu hinh thitc khac nhau. C4c phuong phép va tiéu chi tuyén chon ngudi
hoc dugc xac dinh 10 rang, da dang va linh hoat. Céac don vi chirc nang va khoa
chuyén mon thuc hién theo dai gidm sat tién d6 hoc tap, rén luyén va két qua hoc
tap cua nguoi hoc nham dua ra céc canh bio hoc vu va tu van hd tro kip thoi. Hé
théng co s& dit liéu quan ly ddo tao gitp tap hop, xép loai két qua hoc tap, diém



tich Ifiy va dénh gia rén luyén timg hoc ky, hd tro ngudi hoc theo doi va diéu chinh
ké hoach hoc tap. Truong tb chirc cac hoat dong tu van hoc tap, ngoai khoa va thi
dua dé nang cao k¥ ning va phat trién toan dién cho ngudi hoc; thuong xuyen phbi
hop vé1 cac doanh nghi€p dé t6 chirc hoi thao hudng nghiép, ho tro tim kiém noi
thuc tp va viéc lam sau t6t nghiép. Méi truomg hoc tap ctia Trudng duge duy tri
theo hudng hién dai, than thién, véi canh quan su pham xanh, sach, an toan, tao
diéu kién thuan loi cho moi hoat déng giadng day, hoc tdp va nghién ctu.

9. Trudng c6 du hé théng phong 1am viée, phong hoc va céc phong chirc
nang voi day db trang thiét bi phu hO’p va dam bao theo quy dinh @& hd tro cac hoat
dong dao tao va nghién ctru. Thu vién Uimg dung phan mém quan 1y Libol, ho tro
higu qua trong cong tc tra clu, muon/tra tai liéu va quan ly kho sach. Hé thono
cong nghé théng tin da hd tro tdt cac hoat dong dao tao va nghién ctru; da phét trién
cdng thong tin thu vién dién tir, lién két v6i hon 81 thu vién cua cac truong dai hoc
trong khu vuc va ca nudc; mic do hai long va rat hai long cta nguoi hoc vé hé
théng céng nghé thong tin dat trén 80% nam hoc 2023-2024. Hé théng g phong thue
hanh, phong thi nghiém duoc dau tu trang thiét bi hién dai, dap tmg nhu céu hoc
tap va nghién ctru. Trudng chi trong xdy dung méi trudng su pham xanh - sach -
dep, dam bao an ninh, trat tw va khdng gian sinh hoat c6ng cdng rong réi, thoang
mat. Cac cong trinh kién triic méi ctia truong dugce thiét ké than thién, dap tmg nhu
ciu dic thil cta nguoi khuyet tat, voi hé thono 161 di meno va thang may tal cac toa
nha, tao didu kién thudn loi cho viéc di chuyén va tiép can c4c dich vu hoc tap.

10. Trudng c6 hé théng thu thap théng tin phan hdi vé nhu cau cua cac bén
lién quan phuc vu x4y dung, cap nhat chuong trinh day hoc va di trién khai thuc
hién. Cac y kién gbp ¥ clia céc bén lién quan dugc st dung cho viéc xdy dung va
cai tién chuong trinh dao tao. Quy trinh/huéng dan thiét k& va phat trién chuong
trinh dao tao dugc ra sot va ban hanh. Trudng c6 nhidu hoat dong ra soat, danh
gia qua trinh day hoc, kiém tra danh gia. Giang vién cua Khoa c6 két qua nghién
ctru duge Ung dung trong qua trinh day hoc va phuc vu cong dong, da str dung két
qua nghién cltru cap Bo, S&, va dé tai trong diém cép truong 8 cép nhét ndi dung
HP lién quan va gilp cai tién hoat dong giang day. Co ché phan hoi clia céc bén
lién quan duogc ra soét va cai tién; can b cong tac bao dam chét luong ¢6 nang luc
va nhiét tinh. Céc quy dinh, cac loai mau phiéu khao sét, quy trinh thyc hién khéo
saty kién dugc ra soét va diéu chinh hing nam.

11. Truong va Khoa da xéc lap, giam sét dugc cac tidu chi: ti 1& thdi hoc, tbt
nghiép, tét nghiép ding han; thoi glan t6t nghiép trung binh; ti 18 ¢6 viéc lam; loai
hinh va cac hoat dong nghién ctru ctia ngudi hoc; mirc do hai long cua cac bén lién
quan. Xac dinh dugce ti 1€ ngudl hoc t6t nghiép dung 4 nam trung binh cla nganh;
¢ 51.62% va 36.24% ngudi hoc t6t nghiép hoan thanh khoa hoc nhén bano tbt
nghiép dai hoc so v61 nguodi hoc ¢6 mét nam cudi va dau vao; thoi gian tot nghi€p
trung binh la 4.8 nam. Ti 1€ ngudi hoc ¢6 viée lam va lam ding chuyén mdn dao
tao so v6i ngudi hoc phan hdi rat cao. Ngudi hoc thuc hién 02 d tai nghién ciu
khoa hoc cap Trudng; dang 05 bai bao trén céc tap chi trong nude va nude ngoai;
dang 06 bai trén ky yéu cac hdi thao qudc té. Hoat dong khao sat liy ¥ kién phan
hoi clia c4c bén lién quan dugc thuc hién véi cac ndi dung va hinh thirc khac nhau



theo quy trinh théng nhat da ban hanh. Mot phan 1én két qua dugc ap dung dé cai
tién chét lwong chuong trinh dao tao nganh Cong nghé k¥ thuét may tinh ngay mét
t6t hon.

Tuy nhién, chuong trinh dao tao con nhitng diém ton tai can khic phuc (Chi
tiét nhu da néu trong Béo cdo danh gia ngoai cua doan danh gia ngoai). Trén co so
hé so thdm dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hoi déng Kiém dinh chét luong
gido duc kién nghi Trudng Dai hoe Su pham K§ thuét Thanh phd H6 Chi Minh va
Khoa Dién - Bién tir can xay dung ké hoach cai tién chat luong theo 11 nhém gii
phép sau day

1. Trudong/Khoa céan ting cuong khao sat y kién cac bén lién quan khi ra soat
muc tiéu cua chuong trinh dao tao; ra soat lai phat bleu chuén d4u ra ctia chuong
trinh do tao va chuan dau ra cia cac hoc phan. Chuén déu ra cua chuong trinh dao
tao cAn trinh bay theo c4c nhém chii dé theo cach tiép can CDIO hodc chia theo cac
nhém kién thite, k¥ ning va mic tu cht va trach nhiém.

2. Vitri vi€c lam sau t5t nghidp can duge b sung cho da dang va phong phl’J
thé hién t6t hon trién vong viéc 1am trong tuong lai, tinh chuyén séu cua cong viéc
va tinh chit nghé nghiép, quy mb clia cac td chiic ma ngudi hoc khi t6t nghiép co
thé lam viéc. Viéc chinh stra cac de cuong hoc phan can dugc giang vién néu day
du ly do trong bién ban, can duoc tbng hop, gidm sat va danh gla dé thé hién r3 hon
viéc cai tién chat luong chuong trinh dao tao. C4p nhat va trién khai bién soan tai
liéu tham khao, gido trinh. Tédng cuong cédp nhat, bd sung céac ndi dung mdi, céc
hoc phan méi lién quan t6i céc cong cu thiét ké hién dai va tri tué nhan tao.

3. TruﬁmD/Khoa nén tng dung cong nghé théng tin, chuyén ddi sé dé hd tro
giang vién trong viéc xac dinh t6 hop céc phuo*ng phap giang day, hoc tp, phuong
phap kiém tra/danh L g ] két qua hoc tép ctia ngudi hoc ciia cac hoc phén phu hop, gop
phan dat dwoc chudn du ra. Hoan thién thiét ké ma tran k¥ nang chi tiét cho céc PI
thé hién su d6ng gép cu thé, co tinh hé thdng ctia cic hoc phan vao vide dat chuin
d4u ra ctia chuong trinh dio tao. Viéc tham khao va d6i sanh chuong trinh day hoc
nganh Cong nghé k¥ thuét may tinh voi cac chuong trinh day hoc tuong tmg ¢ cac
truong trong va ngoai nuoc can c6 danh gia va phan tich dé dwa ra cac khuyén nghi
cai tién, cap nhét chuong trinh day hoc cho phu hop. B6 sung thém cac hoc phan tw
chon chuyén nganh hep, ting ndi dung vé lap trinh nang cao C va AL

4. Can nghién ctru phat trién hé théng théng tin tong thé dé ing dung triét dé
cong nghé s6 trong cong tac quan 1y, giang day va hoc tép, li€n théng gifta cac hé
théng can dam bao dé khai thac dit lidu tot hon. Khoa can dinh ky tong két dénh
gid hiéu qua cta viéc sir dung cac phuong phap giang day, phuong phép hoc tép
duoc ghi trong @& cuong hoc phan dé duc rit ra diém manh va nhitng han ché (néu
c6) lam co s& dé ddi méi cac hoat dong giang day va hoc tap Nghién ctru moi
doanh nghiép thinh giang, ting cudng td chirc cac hoat dong giao luu, néi chuyén
chuyén d& véi cac doanh nhan/nha sir dung lao ddng ctia cac tAp doan/cong ty trong
linh vue Cong ngh¢ K¥ thuat may tinh.

5. Can hoan thién cac quy dinh, tai liéu huéng dan viéc thlet ké cac perO”nG
phap/céng cu kiém tra/danh gia phu hop véi muc dich/muc tiéu cén danh gia tuong
g v6i mitc d6 dat dwoc chudn dau ra ctia ngudi hoc, thu thap dit lidu vé mitc o



dat duoc chudn dau ra ctia cac PLO va cac PI. Thuc hién dinh ki ra so4t, danh gid
céc bai kiém tra dénh gi4, c4c rubrics danh gid/ dap an dé x4c dinh mirc d6 pht hop
clia c4c hoat ddng kiém tra danh gia véi cac chuén dau ra ctia hoc phan vé d6 gia
tri va do tin cay.

6. Khoa cén ra soét, danh gid K& hoach chién lugc phét trién cia Khoa de
xéy dung K& hoach chién luge phu hop véi K& hoach chién luoc ctia Truong; can
b sung cac chi ti€u phat trién d6i ngll giang vién cho timg nganh dio tao; can cé
nhiéu giai phép hiéu qua hon trong viéc thu hut doi ngli giang vién/nghién ctru vién
c6 trinh d6 cao va ding chuyén nganh. Trudng can cé quy dinh cu thé vé ning luc
can thiét cta giang vién; can c6 bao cdo danh gid tinh hiéu qua cua hoat doéng dao
tao, bdi dudng chuyén mén nghi€p vu cla giang vién; can tong két, danh gi4 viéc
thuc hién quan tri cong viéc theo két qua dé c6 co s& cai tién nhimg hoat déng nay.
Khoa nén tim hiéu sd liéu tin cdy, thuc hién ddi sanh két qua hoat dong khoa hoc
cong nghé cla giang vién nganh Cong nghé ky thuat may tinh v6i cac chuong trinh
dao tao tuong ung ngoai truong nh3m lién tuc cai tién, nang cao sb luong va chét
lugng san phdm khoa hoc céng nghé clia nganh va Khoa.

7. Trudmg can du kién quy mo dao tao cho timg ndm dé co6 thém co so quy
hoach ddi ngfl nhén vién; can quy dinh thoi gian thuc hién cho mdi budce cla quy
trinh tuyen dung cén bd vién chire. Céc ti€u chi danh gid néng luc doi ngi can dugc
cu thé hod va luong ho4 thanh cdc mitc diém véi cac trong sé khac nhau; can dénh
gia hoat dong da0 tao bdi dudng dé nang cao hiéu qua va dap tng nhu cAu timg vi
tri viéc 1am ctia nhan vién. Trudng nén thuc hién tong két, danh gia viéc thuc hién
quéan tri cong viéc theo két qua dua trén tiéu chi va quy trinh da thue hién trong
nhiimg nam qua dé c6 ké hoach cai tién cho nam/giai doan tiép theo.

8. Trudng can téng cuong thu thép y kién tir c4c bén lién quan, déc biét la
cuu nguoi hoc va nha tuyén dung, dé ra soat, diéu chinh chinh sach tuyén sinh sét
vai thue té; can xdy dyng co che déanh gia hiéu qua cac tiéu chi va phuong thirc
tuyén sinh nhim nang cao chét luong du vao va tdi uu héa quy trinh tuyén chon.
Trudng nén quy dinh rd rang trach nhiém giita cac phong ban, khoa chuyen mon
va d0i ngli tu van vién trong vi¢c giam sat tién do hoc tép, rén luyén cua nguoi hoc;
nén thuc hién bao cdo phén tich chuyén séu vé tac dong ctia ¢b van hoc tip va cac
don vi hd tro @ c¢6 didu chinh phit hop, nang cao hidu qua gidm st hoc tap; nén tb
chitc da dang hoat ddng hd tro tdm ly hoc dudng, két hop hoi thao tim 1y, hd tro
truc tuyén tir chuyén gia dé dap g tot hon nhu céu cta ngudi hoc. Khao sat mirc
d6 hai long cta nguoi hoc va cuu nguoi hoe vé chéat lugng phuc vu nén dugc phan
tich theo nganh dao tao dé gitip Trudng/Khoa x4c dinh rd cac diém manh va han
ché can khéc phuc ddi v6i timg nganh.

9. Trudmg va Khoa can xdy dyng 10 trinh cu thé & bd sung thém gido trinh
va tai liéu tham khao lién quan dén chuong trinh dao tao, dong thoi ddy manh khai
thac ngudn hoc liéu mé va s6 héa tai liéu noi sinh. Trudng nén tlep tuc dau tur thém
céc trang thiét bi hi¢n dai phuc vu nghién ctru chuyén sau; cln tién hanh khao sat
c4c bén lién quan vé mirc d6 dép Umg ctia hé thong céng nghé thong tin dé co giai
phap nang cao chat luong hoat ddng clua hé théng cong nghé thong tin; can xac
dinh ddy du nhu clu dic thu cta ngudi khuyét tat dé c6 16 trinh didu chinh va nang



clp co s& vat chét, ddm bio moi ngudi hoc du c6 didu kién tiép can dich vu dao
tao va céc tién ich hd tro mdt cach thuén loi nhét.

10. Khoa/nganh cén tang cudng hinh thirc ho1 nghi, hoi thao trye tiép voi dai
dién nhiéu nha tuyén dung va cyu ngudi hoc hon dé tiép thu cac y kién chuyén séu
vé chuong trinh d3o tao. Truong cén ban hanh quy dinh day dt va chi tiét vé viée
ra soat, danh gia thuong xuyén két qua hoat dong ctia ngudi hoc, dic biét 1a viée ra
soat phuong phap danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc dé dam bao su tuong
thich v6i chuén dau ra. Truomg/Khoa nén ra soat va cép nhét chinh sach, quy dinh
dé khuyén khich giang vién ting cudng viéc trién khai nghién ctru khoa hoc vaung
dung cac két qua nghién ctu vao hoat dong giang day va hoc tép. Truong can dinh
ky danh gia va tong két viéc cai tién chét luong cac dich vu hd trg va tién ich; can
hoan thién céc mau khéao sat dé bao quat duge cdc nodi dung dich vu hd tro; can
trang bi phdn mém xt 1y, phan tich két qua khao sat tdng thé dé viéc xir 1y nhanh
hon, chinh x4c hon va tang do6 tin cdy cho ngudn dir liéu.

11. Truong, Khoa can c6 cac giai phap phi hop de cai tién chét luong dao
tao, rit ngdn thoi gian dao tao bang cach co nguoi hoc t6t nghiép trudc han, tdng ti
1& ngudi hoc t6t nghigp ding han, nhung vin dam bao chét lugng. Cén phai cai
thién phuong phap khéo sat viéc lam mot cach hop ly hon dé tang ti 18 phan hoi
dap img néi dung cong viéc 2919/BGDDT-GDDH, tang dg tin cdy cua s6 lidu thu
duoc. Cén chd trong phat trién hoat dong nghién cru khoa hoc, khoi nghigp, d6i
moi sang tao trong ngudi hoc vé quy trinh thuc hién, s luong, chét lugng va tinh
tmg dung; khuyén khich ngudi hoc ding két qua trén bao khoa hoc; can trich va
chi du kinh phi nghién cttru khoa hoc cho nguoi hoc theo quy dinh cua Chinh phu.
Cén dcu sanh voi cac chu:o*ng trinh dao tao cua céc trudng dai hoc trong va ngoai
nudce vé cac chi s6 va ndi dung céc tiéu chi clia tidu chuén 11; cin khai thac nguoén
dir liéu khao sat sy hai long cac bén lién quan mot cach hleu qua hon @ phuc vu
céi tién chat lvong chuong trinh do tao nganh Céng nghé K§ thudt méy tinh.

Trén day 13 nhiing kién nghi cua Hoi ddng Kiém dinh chét luong gido duc
véi 11 nhoém giai phap, Nha truong can nghién ctru ki Béo céo danh gia ngoai cua
doan danh gia ngoai dé xay dung ké hoach v&i nhing giai phép cu thé va trién khai
thuc hién cai tién chét luong chuong trinh do tao trinh d dai hoc nganh Cong
nghé¢ Ky thudt mdy tinh Truong Dai hoc Su pham K¥ thudt Thanh phb Ho Chi
Minh. Sau nita chu k¥ kiém dinh chat luong gido duc (vao thoi diém 2,5 ndm sau
khi duoc cong nhén dat tiéu chuén chat lugng gido duc), Truong Dai hoc Su pham
K¥ thuat Thanh phd H6 Chi Minh can ¢6 bio céo két qua thue hién cai tién chit
lugng chuong trinh déo tao gli Bo Gido duc va Pao tao va Trung tdm Kiém dinh
chét luong gido duc Sai Gon theo quy dinh hién hanh./.



