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Chuyên đề
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Nội dung

• Cơ sở pháp lý

• Một số phương pháp đánh giá

• Kinh nghiệm của ĐHTN
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Cơ sở pháp lý

• Thông tư 17/2021 “Đánh giá CTĐT phải dựa 
trên kết quả đánh giá mức độ đạt được của 
CĐR”; (điều 19 khoản 2)

• Thông tư 08/2021 “Sinh viên được xét và công 
nhận tốt nghiệp khi tích luỹ đủ số tín chỉ, hoàn 
thành các nội dung bắt buộc khác và đạt CĐR” 
(điều 14 khoản 1)
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Các bộ tiêu chuẩn kiểm định khác

• AUN-QA V4.0 tiêu chí 1.5  “CTĐT thể hiện 
người học đạt CĐR tịa thời điểm TN”và 8.4 “Có 
dữ liệu về mức đạt CĐR CTĐT của NH. Dữ liệu 
được thiết lập và giám sát”

• ABET, ACBSP đều có tiêu chí đánh giá mức đạt 
CĐR của CTĐT
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Cơ sở đánh giá

• Xây dựng CTĐT theo CĐR, triển khai thực 
hiện chương trình, đánh giá mức độ đạt 
được để cải tiến (PDCA)

5



Cơ sở đánh giá

• Dựa trên giả thiết CĐR của CTĐT đã được xây 
dựng tốt (Đúng quy trình, Tham khảo các bên 
LQ, đảm bảo dễ đo lường, đánh giá).

• Giả thiết quá trình dạy và học đảm bảo tốt 
nhất để đạt CĐR của HP

• Các PP Kiểm tra đánh giá đảm bảo đo lường 
được CĐR
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Một số phương pháp đánh giá

• Khảo sát người học trước khi tốt nghiệp

• Xây dựng cách đánh giá CĐR của CTĐT dựa 
trên đánh giá các học phần (ma trận quan hệ 
HP với CĐR của CTĐT) trên cơ sở I, R, M.
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Khảo sát người học

• Sử dụng Checklist

• Sử dụng bảng hỏi

• Thông tin thu được phụ thuộc và nhận thức 
của người học
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Checklist khảo sát mức đạt CĐR
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Chuẩn 

đầu ra

Số 

phiếu 

đánh 

giá 

Mức độ đạt được CĐR CTĐT QTKD Mức điểm 

tự đánh 

giá trung 

bình với 

mỗi CĐR 

0-20% (1 

điểm)

21-40% 

(2 điểm)

41-60% 

(3 điểm)

61-80% 

(4 điểm)

81-100% 

(5 điểm)

KT1: 76 1 6 26 35 8 3,66

KT2: 76 1 3 31 34 7 3,57

KT3: 76 3 2 29 35 7 3,66

KT4: 76 1 7 25 36 7 3,63

KT5: 76 2 6 26 35 7 3,55

KT6: 76 2 5 25 37 7 3,55

KT7: 76 2 7 27 32 8 3,57

KT8: 76 1 8 22 37 8 3,54

KN9: 76 3 6 25 35 7 3,53

KN1: 76 1 5 30 33 7 3,51

KN2: 76 3 6 23 36 8 3,54

KN3: 76 1 4 25 38 8 3,50

KN4: 76 1 6 25 36 8 3,57

KN14: 76 1 7 25 36 7 3,49

KN5: 76 3 3 24 39 7 3,53

KN6: 76 1 3 26 39 7 3,54

KN7: 76 1 7 25 36 7 3,62

KN8: 76 3 5 26 35 7 3,58

KN9: 76 2 5 24 37 8 3,54



Kết quả khảo sát CTĐT QTKD
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Kết quả khảo sát CTĐT QTKD
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Đánh giá CĐR dựa trên đánh giá 
học phần

• BM. Khoa xác định học phần nào đại diện để 
đánh giá CĐR

• Bộ môn/ GV xây dựng công cụ đánh giá

• Đạt CĐR của HP coi như đạt CĐR của CTĐT
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Kinh nghiệm triển khai của ĐHTN

• Các trường thành viên của ĐHTN triển khai từ 
năm học 2013-2014.

• ĐH xây dựng chủ trường và triển  khai xuống 
các trường thành viên. Thực hiện bằng Lấy 
mẫu

• Lúc đầu CĐR NN và TH đánh giá chung. 
Chuyên môn đánh giá theo trường TV

14



Kinh nghiệm triển khai của ĐHTN

• Có sự tham gia của các chuyên gia GD, nhà 
tuyển dụng khi đánh giá các chuẩn về CM và 
kỹ năng, năng lực

• Các trường TV căn cứ và đặc thù nghề nghiệp 
để xây dựng phương án

• Tổ chức rút kinh nghiệm hàng năm
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Bộ công cụ đánh giá CTĐT QTKD
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Kinh nghiệm triển khai của ĐHTN

• Ví dụ: Chương trình BS đa khoa xây dựng hình 
thức “chạy trạm” với 7 trạm đánh giá 7 yêu 
cầu cơ bản của nghề BS

• Các ngành còn lại xây dựng bộ chủ đề dạng các 
bài tập tình huống. Sinh viên bắt thăm, chuẩn 
bị và trả lời vấn đáp

• Giám khảo chấm điểm.
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Kết quả ĐG của CTĐT QTKD
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Kết quả ĐG của CTĐT QTKD
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Kết quả ĐG của CTĐT QTKD
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Khó khăn

• Các trường TV chưa nhận thức được mức cần 
thiết nên không muốn triển khai.

• Sinh viên thờ ơ không muốn tham gia hoặc 
làm qua loa.

• Chất lượng bộ công cụ còn hạn chế.
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