TRUNG TAM KDCLGD SAI GON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HOQI PONG KPCLGD Déc Iap - Tw do - Hanh phiie
Sé: §4 NQ-HPKDCLGD Thanh phé H6 Chi Minh, ngay/( thang 10 niim 2023
NGHI QUYET

V& viéc thim dinh két qua danh gia chit lrong gido duc )
Chuwong trinh dio tao trinh d9 dai hoc nganh Luét Thwong mai Quoc té
Truwong Dai hoc Luét Thanh phé Hé Chi Minh

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thing 11 nam 2013 cia Bé
trwong Bo Gido duc va Dao tgo vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chdt luong chirong trinh dao tao cia cde truong dai hoc, cao dcfng va trung cd:z)
chuyén nghiép;

Cdn cir Quyét dinh sé6 08/OD-KDCLGDSG ngay 18 thing 02 nam 2022 cia Gidm
doc Trung tém Kiém dinh chét lwong gido duc Sai Gon ban hanh Quy dinh hoat dong cua
Hoi d’éng Kiém dinh chat lwong gido duc;

Can cir Quyét dinh s6 15/0D-KDCLGDSG ngay 10 thing 01 ném 2023 va Quyét
dinh's6 386/0P-KPCLGDSG ngay 22 thing 9 nim 2023 ciia Gidm dée Trung tam Kiém
dinh chat lwong gido duc Sai Gon vé viéc kién toan va diéu chinh thanh vién Hoi d&ng
Kiém dinh chét lwong gido duc cia Gidm déc Ti rung tém kiém dinh chét lwong gido duc
Sai Gon;

Can cik Quyét dinh s6 385/QD-KDCLGDSG ngay 22 thang 9 ndm 2023 cia Gidm
doc Trung tam Kiém dinh chat liong gido duc Sai Gon vé viée té chitc Phién hop Lén thir
9 cua Hoi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc:;

Cén cit két qua nghién ciru Hé so T w ddnh gid chuong trinh dao tao trinh do dai
hoc nganh Ludt Thirong mai Quéc té; Béo cdo ddnh gid ngoai ctia Dodn chuyén gia dénh
gid ngodi, Bdo cdo tham dinh cua Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc va cde ti liéu
lién quan;,

Can cik két qua thdo ludn va b6 phiéu kin thong qua D thio Nghi quyét tai phién
hop Lan thir 9 ngay 15 thang 10 nam 2023 cia Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc,

QUYET NGHI:

Diéu 1. Poan Danh gi4 ngoai Chuong trinh do tao trinh d6 dai hoc nganh Lut
Thuong mai Quéc té ciia Truong Pai hoc Luat Thanh phé HS Chi Minh da thuc hién cong
tac danh gia chat lugng gido duc doc 1ap, khéch quan, céng khai, minh bach va dung quy
dinh, quy trinh ctia Bo Gido duc va Dao tao. Hoi ddng da thdm dinh va théng nhét két qua
déanh gi4 chat luong gido duc chuong trinh dio tao nhu sau:

S tiéu chi dugc danh gia “dat yéu ciu” 1a 44 tiéu chi (trong téng s6 50 tiéu chi),
chiém ti 1¢ 88,00 %; trong d6, m3i tiéu chudn c6 it nhét 50% sé tiéu chi dugc dénh gid “dat yéu
cau”.

Diém trung binh ctia cac tiéu chi 1a: 4,04 (chi 1iét trong Phu luc ).

Diéu 2. Kién nghj Truong Pai hoc Luat Thanh phd Hé Chi Minh cin thuc hién 11
nhom giai phap dé cai tién chét lugng gido duc Chuong trinh dao tao cho giai doan 05 nim
danh gi4 tiép theo (tir nam 2023 dén nam 2028), duoc tinh tir ngdy ban hanh Quyét dinh
cong nhén chuong trinh dao tao dat tiéu chuin chét lugng (chi tiét trong Phu luc 2).



Diéu 3. Can ctt Diéu 23 Thong tur s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cia B
truong Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat luong chuong trinh dao tao cua cac trudng dai hoc, cao dang va trung cép chuyén
nghiép; Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc cong nhan: Chuong trinh dao tao trinh
do dai hoc nganh Luat Thuong mai Qudc té ctia Truong Pai hoc Luat Thanh phd Hé Chi
Minh dat tiéu chudn chét luong gido duc; e nghi Giam ddc Trung tam Kiém dinh chat
luong gido duc Sai Gon cép Gidy chimg nhan kiém dinh chat lugng gido duc chuong trinh

dio tao trinh d6 dai hoc cho nganh Luat Thuong mai Qudc té ciia Truong Pai hoc Luat Thanh
phé Hd Chi Minh./. %/

Noi nhan:
- Trudng DPHLTP.HCM (dé thuc hién);
- Phong PG&CNCLGD (dé giam sdt);
- Luu: VT.

NGUYEN KIM DUNG
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i PAO TAO TRINH PO PAI HQOC
MA,E(}QUOC TE, TRUONG PAI HQC LUAT TP.HCM

(Kem rka\ﬁ: ohi quyer’ss) ¥4 /NO-HPKDCLGD ngay AC/10/2023
ciia Hoi dong Kiem dmh chaz‘ lwong gido duc, Trung tam KDCLGD Sai Gon)
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e PHU LUC 2

] :-\'NGH] CE% THIEN CHAT LUO’NG GIAO DUC
CHU'UNG TRIN\H PAO TAO TRINH PO PAI HOC

.....

NGANH LUAFITHUGNG MALI QUOC TE, TRUONG PAI HQC LUAT TP.HCM

(Kem r&w\Nghrqm %5 84 /NO-HPKDCLGD ngay AS /10/2023
ciia Hpi dong Klem dinh chdt lwong gido duc, Trung tam KDCLGD Sai Gon)

Chuong trinh do tao chinh quy trinh @ dai hoc nganh Ludt Thuong mai Quéc té
ctia Truong Pai hoc Luat Thanh phd Ho Chi Minh (Trudng) da duge Truong tr danh gid va
duoc Poan chuyén gia Déanh gia ngoai danh gia chat luong. Két qua danh gia cho thay:

I. Nhirng diém manh néi bit ciia chwong trinh dao tao

1. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh Luat Thuong mai Quéc té duogc xac
dinh rd rang, phu hop vai sir mang va tAm nhin cuia Trudng, phu hop véi muc tiéu ctua gido
duc dai hoc quy dinh tai Luét gido duc dai hoc. Chuén diu ra clia chuwong trinh dao tao
dugc xay dung nhim hu:(mg dén dap ung muc ti€u cua chuong trinh dao tao. Truong, Khoa
Luat Québc té ¢ 1ay v kién cua cac ben lién quan khi xdy dung, ra soat, hoan thién chuén
ddu ra cla chuong trinh dao tao theo dinh ky.

2. Ban m ta chuong trinh dao tao ¢6 cac thong tin can thiét va duoc cip nhit trén
co sO ra soat, tham khao cac chuong trinh dao tao cta cac co s¢ gido duc dai hoc tién tién
& trong nude va nude ngoai. Cac dé cuong chi tiét clia hoc phan co ban dugc xdy dung
théng nhat, cdu tric hop 1y, gitip giang vién td chirc hoat ddng day hoc theo chuong trinh,
hd trg ngudi hoc trién khai duoc ké hoach hoc tdp cuia minh. Truong, Khoa va cac Khoa
¢o lién quan phf‘) bién ban mo ta chuong trinh dao tao va cdc dé cwong chi tiét cia hoc phén
duéi nhiéu hinh thirc khac nhau va céc bén lién quan d& dang tiép cén, nghién ctru.

3. Chuong trinh day hoc co ban dugc thiét ké tuong thich véi cac chuin dau ra, céc
phuong phap giang day déu hudng téi muc tiéu gitip ngudi hoc tiép nhén duge céc kién
thirc va rén luyén dugc cac k¥ nang trong chuén dau ra ciia chuong trinh dao tao. Cac hoc
phan trong chuong trinh day hoc quy dinh vé cheu kién tién quyét va c6 thoi luong tuong
ddi L hop ly. Chuong trinh dao tao co ban co su gan két, lién mach gifra cac hoc phan trong
khm kién thirc gido duc dai cuong, khéi kién thirc gido duc nghé nghiép, khéi klen thirc
t6t nghiép gitip chwong trinh dao tao tré thanh mot khéi thdng nhét, dép img yéu cau co
ban ctia Khung trinh dd Quéc gia Viét Nam.

4. Triét Iy gido duc ciia Truong dwoc cong bd cong khai, phan anh ding thé manh
va phu hop véi sit mang cia Trudng, duge dong dao lanh dao, cdn bd giang vién, nguoi
hoc nim vitng va quén triét thuc hién theo chirc nang, nhiém vu dugce giao. Céc hoat dong
giang day, hoc tap trong chuong trinh dao tao co ban dugc trién khai thuc hién nghiém
tic. Poi ngii giang vién ¢6 nhiéu séng tao trong t6 chirc giang day, huéng téi chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao duoc da sd nguo1 hoc danh gia t6t. Nguo1 hoc ra trudng co nang
Iue tur chi, chiu kho, ¢6 phim chét dao dire t6t va duoc nha tuyén dung danh gia cao.

5. Truong da ban hanh nhiéu van ban huéng din vé quy dinh, quy trinh thi, kiém
tra, danh gia bao gbm tir tuyén sinh, qué trinh hoc dén t6t nghiép. P& cwong chi tiét cua
hoc phan c6 cach thirc danh gid (diém b phan va diém thi kiém tra hoc phan, hinh thirc
kiém tra, danh gié, ti trong céc dau diém) nhdm do luong mtc d6 dat chudn dau ra. Hinh
thirc danh gia twong dbi da dang va phu hop véi ting hoc phan. Chét lugng dé thi dam bao
bam sat ndi dung hoc phan. Két qua danh gia co ban khach quan, chuan xac, minh bach &
nhitng mirc d6 nhét dinh va tao nén su tin tuéng cho ngudi hoc.
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6. Truomg ban hanh day di va cép nhat cac van ban dé thuc hién quy hoach, tuyen
dung va bd nhlern d01i ngli giang vién va cdn bg quan ly. Quy dinh vé ché d6 lam viéc, khdi
lugng cong viéc clia giang vién vé dao tao va nghién ciru khoa hoc duoc xac dinh va quy
dm ro rang theo timg vi tri, chirc danh theo theo giv chuan duoc huéng dan chi tiét, duoc
trién khai thuc hién va dugce giam sat dé cai tién chét lugng. Viée tuyén dung, bd nhiém
doi ngti giang vién dugc thyc hién theo quy dinh/quy trinh cia B6 Noi vu va clia Truong;
da ban hanh va cong bo cong khai két qua tuyén dung, b nhiém. Trudng c6 hé théng van
ban quy dinh cu thé vé cac loai hinh va s6 lugng san pham nghién ctru khoa hoc cuia giang
vién. Két qua dénh gid mirc do dap ung cac yéu céu vé sd luong, chét luong céc hoat dong
nghién ctru khoa hoc duge gidm sat, va c6 déi sanh véi cac Khoa trong Trudong dé cai tién
hoat dong nghién ctru khoa hoc.

7. Trudng da ban hanh chién luge phat trién nhan su, phﬁn tich, du bao nhu cau vé
d6i ngli nhan vién; ban hanh céc van ban quan trong lam cin ¢t dé quy hoach, tuyén dung,
bo nhiém, dao tao, boi dudng va khen thudng nhén vién. Doi ngu nhan vién hién c6 vé co
ban, du vé s6 lugng va thong hiéu nghiép vu dé dap umg nhu cdu dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong ddng. Cong tac tuyén dung, b6 nhiém, danh gia nang luc do6i ngii
nhén vién dugc thuc hién twong minh theo céc tiéu chi duoc xac dmh va phd bién cong
khai qua nhiéu hinh thirc. Viéc quan ly theo két qua cong viéc va khen thuéng duoc trién
khai, thuc hién hang nim.

8. Hang nam, Trudng da xdy dung dé an tuyén sinh bao gdm cac chinh sach va quy
dinh tuyén sinh cu thé ddi véi tung nganh dao tao. Tiéu chi va phuong phép tuyén chon
ngudi hoc dugce xéc dinh rd rang, dugc x4y dung cin cir quy ché tuyén sinh cia B Gido
duc va Dao tao va dugc cdp nhét. C6 bo phan chuyén trach va cac quy trinh/quy dinh giam
sat sy tién bd trong hoc tip va rén luyén cua nguoi hoc. Trudng c6 co s¢ dir ligu theo doi
su tién bd trong hoc tap, theo ddi ti 1€ cham tlen d¢ va théi hoc cua nguoi hoc. Trudng c6
don vi chju trach nhiém, c6 ké hoach va trién khai hiéu qué cic hoat dong vé tu van hoc
tap, chinh séch hoc bong, hoat déng ngoai khéa, hoat ddng thi dua khen thudng, tu vin va
hd trg tim kiém viéc lam cho ngudi hoc.

9. Céc phong lam viéc, phong hoc, cac phong chitc ning ¢6 du trang thiét bi phu
hop dé hd trg cho hoat dong dao tao, nghién ctru chung ctia TrLro'ng C6 hé thong cong
nghé thong tin hoat dong 6n dinh va an toan. Cac trang thiét bi va hé théng cdng nghé
thong tin déu dugc dinh ky duy tu, bao dudmng va bo sung theo quy dinh. Trung tdm Thong
tin - Thu vién dugc trang bi cong cu tra ciru, ¢6 ndi quy va hudng din nguoi hoc sir dung
rd rang; ¢6 ngudn tai liéu tham khéo ban i in va ban dién tr duge cip nhat hang nam. Co
ban hanh quy dinh riéng ctia Truong va trién khai thuc hién céc tiéu chun vé méi truong,
suc khoe; cac quy dinh, ndi quy vé an ninh, an toan thuc pham trat tu, phong chéng chay
no co khuon vién rong danh cho cac hoat dong thé chét, y t€ va hé théng can tin. Pinh ky
liy y kién phan hdi ciia ngudi hoc va céc bén lién quan vé mdi truomg, sire khoe va an
toan.

10. Trudng da xay dung hé thong quy trinh khéo sat, 14y y kién phan hdi tir nguoi
hoc vé hoat dong giang (day cua giang vién va i) chirc dao tao cua Trudng, ban hanh quy
trinh thlet ké va phat trién chuong trinh day hoc, t1en hanh ra soat cac quy trmh thiét ké va
phét trién chwong trinh day hoc. Cac Khoa da tién hanh danh gia, cip nhat chudn dau ra
chuong trinh dao tao. Trudng c6 quy dinh v& viéc ra soét, danh gié qua trinh day va hoc,
phuong phap day va hoc, phucrnor phdp dénh gia két qua hoc cua nguoi hoc trong chuong
trinh dao tao. Giang vién cua Trudng c6 trién khai cac hoat dong nghién ciru khoa hoc lién
quan téi viée day va hoc. Trudng c¢6 cac quy dinh hoat dong khao sat cac ddi tuong nhu
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can bd, glancr vién, ngudi hoc dbi véi cac dich vu hd tro cia thu vién, phong may tinh, hé
thono cdng nghé thong tin va céc dich vu hd trg khac. Trudng dd xdy dung co ché phan
héi ctia céc bén lién quan theo hé thong Y kién phan hdi cta cdc bén lién quan duogc
Trudng/Khoa chon loc, sir dung dé cai tién chét luong.

11. Trudng c6 xac dinh sb liéu nguoi hoce du vao - ra; ngudi hoc théi hoc, tot
nghiép diing han, qua han; thoi gian t6t nghiép trung binh. Ti 1€ ngudi hoc t6t nghiép co
vige lam ding nganh cao. Ti 1€ ngudi hoc tyr tao viée lam rat an tuong va Trudng tao dugce
phong trao khm nghiép rat tot. Hoat dong khao sat 1iy ¥ kién phan hoi cua cac bén lién
quan dugc thuc hién véi nhiéu ndi dung va hinh thirc khac nhau. Truong rat quan tim va
da c6 céc chinh sach hd tro ngudi hoc dé cai thién cac ti 18: tot nghiép dung han, cé viéc
1am. C6 chinh sach khuyén khich ngudi hoc tham gia nghién ctru khoa hoc.

IL. Nhirng dlem cin cai thién, bb sung, diéu chinh ciia Truwong/Khoa; Klen nghi cia
Hbi dong vé viéc dé nghi Truomg/Khoa khic phuc nhitng ton tai va tiép tuc cai tién,
ning cao chit lwong gido duc chwong trinh dao tao

1. Khoa canra soat, chinh stra cac ni dung cua chuén dAu ra, bd sung céc ndi dung
con thiéu theo quy dinh vé Khung trinh do Qudc gia Viét Nam va tuong thich v41 muc tiéu
ctia chuong trinh dao tao. Tép huan cho giang vién xdy dung chuén dau ra, co ché do ludong
mot cach donc' bd va chuén xéc cac chuin dau ra cta _chuong trinh dao tao. Thudng xuyén
khao sét, liy ¥ kién ciia céc co quan, don vi, nha ruycn dung dé bd sung, diéu chinh chudn
dau ra ctia chuong trinh dao tao pht hop véi yéu cau thue tién.

2. Khoa can bd sung day du thong tin vao ban md ta chwong trinh dao tao, de cuong
chi tiét ciia hoc phan Tap hudn giang vién xay dung dé cuong chi tiét ctia hoc phan ma
trén dap Uung chuén déu ra cta céc hoc phin, ma trdn phuong phép kiém tra, dénh gi4, ma
trdn vé phuong phép giang day. Dinh ky ra sodt, b sung ban md ta chwong trinh dao tao,
dé _cuong chi tict cua hoc phan theo ding quy dinh. Day manh cong tac tuyén truyén, pho
bién cho cac bén lién quan hiéu va nim duge céc thong tin trong chuong trinh do tao, dé
cuong chi tiét ctia hoc phan.

3. Khoa cin ra soat dé xac dinh mirc do dong gop cua mdi hoc phan trong dat chuén
dau ra, tir 46 xay dung ma trdn déng gop ctia céc hoc phin vao viéc dat chuén dau ra. Didu
chinh ma tran tich hop chuén diu ra cta hoe phan (CLO) va chuin d4u ra ciia chuong trinh
dao tao (PLO) trong dé cuong chi tiét ctia hoc phan tuong thich véi ma trén sy déng gop
clia tirng hoc phan v6i chudn diu ra ctia chwong trinh dao tao. Pdi méi phuong phép giang
day, tding cuong cac phuong phap day hoc pht hop v6i nganh Ludt Thuong mai Quoc té
nhu déng vai, dién 4n, tham gia céc phién toa gia dinh, da dang héa phuong phép kiém tra,
danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc. Téng thoi lugng thuc té, thuc hanh, moi béo céo
thue té. Cai tién cong tac khao sat 14y y kién céc bén lién quan dé diéu chinh, bd sung va
cap nhét chuong trinh day hoc

4. Tmcrng/Khoa can td chirc cac budi thao luan/seminar nhim chia sé va thdng nhét
trong gidng vién thuc hién chuong trinh dao tao nhitng quan diém va cach tiép c4n chung
trong phucmg phap day hoc, kiém tra, danh gia. Tang cudng céc hoat dong/bai tép thuc
hanh, béo céo thuc té phi hop voi triét ly giao duc cia Truong va chuan diu ra coa chuong
trinh dao tao. Tang thoi gian kién tép, thuc hanh cling nhu moi chuyén gia, nha quan ly ¢6
chuyén mon sdu bao céo kinh nghiém thuc té, trao dm nhimg van dé can quan tam trong
linh vuc thwong mai. Yéu cau Glang vién cua mot s& hoc phan nghi€n clu cai tién phuong
phap day hoc nham giup nguoi hoc tiép thu kién thue t6t hon. Cai tién chat luong bang hoi
va trién khai lay ¥ kién phu huynh c6 tinh chuyén sau déi véi hoat dong giang day, klem
tra, danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc.
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5. Truong/Khoa can ra so4t, stra d6i Quy ché dao tao, Quy ché td chitc thi, trong d6
bd sung cac quy dinh ve kiém tra, giam sét cac khéu to chirc thi, phan dinh r trach nhiém
cua cac don vi trong t6 chirc thi kiém tra hoc phan ddi v6i cac loai hinh, trinh d6 dao tao
bao dam thong nhét, ché tai dé dam bao giang vién thuc hién nghiém tic viéc cham thi va
cong b diém cho ngudi hoe. Pa dang héa céc hinh thire, phuong phép kiém tra, danh gia
theo huong tang hinh thire thuc hanh, van d4p. Yéu cau cic Khoa, B6 mon thuc hién
nghiém tuc viéc cong bd dép 4n sau cac ky thi @& dam béao tinh minh bach. Tang cudng
dau tu co s vat chit cho cdng tac chim thi (nhu c¢é phong cham thi riéng, ¢6 vach ngin
d6i voi tung giang vién cham, ¢6 phong lam phach phong lam a2 riéng, c¢6 diy du ti dung
bai thi, dau phach va ¢6 bién phap phong nglra chdy nd).

6. Khoa can bd sung cic chi so danh gia thuc hién cdng viée trong qua trinh xay
dung chién luoc phat trlen giai doan 05 va trong ké hoach phét trién hang nim ctia Khoa.
Bong thoi, hang nam cén danh gia va phan tich céc chi ti€u chua dat de ¢6 ké hoach cai
tién va phat trién giang vién t6t hon. Trudng can tang kinh phi chi cho hoat dong dao tao,
bodi dudng glano vién. Can chinh stra, bd sung, cai tién Quy dinh danh gia, phan loai giang
vién, chuyen vién va ngudi lao dong theo huéng cu thé héa cac tiéu chi danh gia thanh céc
KPIs va duge dinh lugng rd rang, lam co s& dé thue hién cong tac quan tri theo cdng vié,
dong thoi xép loai, thi dua, khen thudng cho doi ngu giang vién. Can x4c dinh o dic diém,
tinh chit cia cac hoat dong phuc vu cong dong cua di ngll giang vién, & xac dinh khéi
luong cong viéc cho phtthop va lam co s& dé danh gia két qua cong viéc cua doi ngl giang
vién, bao dam danh gia diy du nhiém vu cia gidng vién theo quy dmh Viéc dbi sanh két
qua nghién ctru khoa hoc nén dox sanh thém v6i nhitng Trudong trong nudce c6 dao tao
nganh Luat Thuong mai Qubc té.

7. Trudng cén ¢6 quy hoach cu thé d6i ngii nhan vién cho tirng don vi Phong/Trung
tdm theo tirng nam. Cac tiéu ¢h1 tuyen dung, bd nhiém déi véi mot vi tri viéc lam & céc
don vi cong tac khac nhau can dugc cu thé hon dé dap ung yéu cdu dac thu cia don vi
cong tac. Yéu té chét luong cua viéc hoan thanh cong vi€e can dugc tinh dén khi danh gia
nang luc ctia nhén vién, céc tiéu chi dénh gia nén c6 trong s khac nhau va mdi tiéu chi
nén dugc luong hoa bang mirc diém. Can khuyén khich nhan vién theo hoc céc l6p dao
tao bdi dudng c6 ndi dung nang cao cac ning lwc ma nhan vién mdi vi tri viéc lam can ¢
dé hd tro dao tao, nghién clru khoa hoc, phuc vu cdng ddng nhim dat duoc muc tiéu xdy
dung doi ngli nhan vién ctia Hoi dong Trudng. Cén ting kinh phi cho cong téc dao tao, boi
duf(mcr doi ngii nhan vién. Nhén vién cén c6 ké hoach tun dé tao thuan 101 cho viéc theo
ddi, gidm sat va danh gia hiéu qua cong viéc.

8. Trudng/Khoa can da dang hoa dbi tuong dugc 14y ¥ kién phan hoi vé chinh sach
tuyén sinh tir cac bén lién quan dé hoat dong phén tich/du bao nhu cau nhan luc va xdy
dung chinh sach tuyen sinh dugc chat che. Can phén tich/du bao nhu cau nhan lyuc cu the
thuong xuyen hon déi V6i cac nganh tuyen sinh. Truong/Khoa can phéan tich lqr hon méi
twong quan gilta céc td hop xét tuyén, céc phuong thirc xét tuyén véi so ngudi hoc thoi
hoc va chit lugng nguoi hoc nam thir nhét 1am co s& dé didu chinh tiéu chi, phuong phap
tuyén chon. Trudng can dinh ky dénh gid mot cach diy da hi€u qua cua viéc phéi hop véi
cac bo phén/ca nhén trong cdng tic gidm sit qua trinh va két qua hoc tap, rén luyén cta
ngudi hoc dé kip thoi didu chinh va lién tuc cai tién nang cao chét luong. Can dinh ky ra
soat, danh gia hiéu qua cua céc hoat dong tu vén hoc tap, hoat dong ngoai khoa va céc dich
vu hé trg ngudi hoc dé nang cao chat lwong hd trg nguoi hoc tot hon. Viéc td chirc cac
hoat dong tai cc co s& khac nhau can luu y dén sy thuén tién di chuyén va tham gia ctia
nguoi hoc.



9. Trudng can quan tam dén dién tich phong 1am viée ciia Khoa, sép xép khu vue
lam viéc ddc lap cho lanh dao Khoa va cdc B6 mdn, tao didu kién @& giang vién chia sé va
hop tac voi nhau trong cac hoat dong dao tao va nghlen ctru. Can tang cudong thém trang
thiét bi, dung cu thuc hanh chuyén nganh cho n guoi hoc néng cao ky néng thuc hanh. Piu
tu bd sung danh muc hoc liéu ngoai vén ciia nganh Luat Thuong mai Qudc té @é dap ung
nhu cau dao tao va nghién ciru. Truong cin ddu tu nang cap hé thono mang, ting bang
thong dit manh dé dam bao hoat dong cua wifi va mang ndi b thong sudt. Can dau tu xay
dung hé théng hoc tép truc myen LMS & phuc vu tét hon nhu cu ctia ngudi hoc. Ban
hanh quy dinh va trién khai thiét ké céc cong trinh hd tro ngudi khuyét tat & cac khu vuc
cong cong.

10. Truo*ngf[(hoa can ra soét, danh gia hiéu qua, d6 tin cdy ctia hé thong thu thap
théng tin vé nhu cau ngudn nhan luc va phan h01 tir cac bén li€n quan. Phan tich, danh gia
quy trinh @ hoan thién chuong trinh day hoc. Té chirc tap huan k§ céc bude thuc hién quy
trinh x4y dung cling nhu ra soéat chuong trinh day hoc cho gidng vién. Phan tich, danh gia
viée sir dung cac phuong phap day va hoc, phwong phép danh gid két qua hoc tip cua
ngum hoc trong chwong trinh dao tao dé dam béo su tuong thich va phu hop v6i chuin
dau ra. Phén tich danh gia va hoan thién chinh sach khuyen khich giang vién va nguoi hoc
tham gia nghién ctru khoa hoc. Phén tich, dénh gia két qua phan hoi ctia cac bén lién quan
@& nang cao chét luong dich vu, phuc vu. Xay dung cac cong cu khao sat (Phucmg thic

khdo sét, phiéu kho sat) hiéu qua hon. Tang cuong tap huin vé khao sat, thiét ké cdng cu
khao sat.

11. Trudmg/Khoa can cai tién co s dit liéu, phan mém quén 1y dao tao va céc phan
mém khac nhu quan ly nghién ctru khoa hoc, ¢6 viéc lam. Cén phén tich sdu va chinh Xdc
hon s6 liéu va du béo cho cac nam sip dén dé cai tlen ti 1& thoi hoc, ti 1& ngudi hoc tot
nghié€p va thdi gian tt nghié€p trung binh. Ngoai ra, can thuc hién ddi sanh trong va ngoai
Trudng vé ti 16 thoi hoc, tét nghi¢p va c6 viéc lam gifta chuong trinh dao tao cic nganh
vGi cac chuong trinh dao tao tuong tmg & cic truong dai hoc khéc trong va ngoai nudc.
C6 tong két, danh gia hiéu qua cac bién phap hd trg dé nang cao chat lwong ngudi hoc tdt
nghiép cac nganh ¢ chuong trinh dao tao chat luong cao. Dinh ky giam sat va danh gia
viéc trién khai ké hoach cai tién chit lugng ciia céc don vi dua trén két qua khao sat mirc
do hai long cua cac bén lién quan.

Trén déy 1a 11 nhom giai phap cai tién chit luong gido duc thude kién nghl cua Hoi
ddng, dé nghi Nha truong va Khoa dong thoi nghién i sau Béo cdo danh gia ngoai cla
Poan chuyén gia danh gia ngoal de xay dung ké hoach va céc giai phép cu thé, kha thi cho
viéc thue hién bao dam va cai tién chit luong gido duc Chuong trinh dao tao. Vao gitfa
chu ky kiém dinh chit lugng gido duc (hai ndm rudi sau khi duogc cong nhén dat chuin
chat lvong chwong trinh dao tao), Nha truong giri bao cdo két qua thuc hién cai thién chét
lugng dén Bo Gido duc va Pao tao, co quan chi quén va Trung tim Kiém dinh chét lugng
gido duc Sai Gon theo quy dinh./. &



