TRUNG TAM KDCLGD SAI GON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HOI BONG KPCLGD Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 79/NQ-HBKDPCLGD ip. Hé Chi Minh, ngay 17 thang 10 nam 2024
NGHI QUYET

Vé viéc tham dinh két qua danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao
trinh do dai hoc nganh K¥ thuat cap thoat nwéc
Truong Pai hoec Xay dung Mién Tay

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céin cir Théng tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ciia Bé triréng Bé
Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwrong
chirong trinh doo tao ciia cde triuong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép,

Can cit Théng tw s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 ciia Bé trucng
B¢ Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh Vvé tiéu chuan dénh gid chat lirong
chuwong trinh dao tao cac trinh d¢ gido duc dai hoc,

Can cir Quyét dinh s6 789/0P-KPCLGDSG ngay 19/9/2024 ciia Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chat lieong gido duc Sai Gon vé viée kién toan nhén s Hoi
déng Kiém dinh chdt luong gido duc;

Cén cir Ké hoach sé6 825/KH-KDCLGDSG ngéy 27/9/2024 vé viéc ban
hanh ké hoach t6 chike phién hop Lan thir 14 ciia Héi dong KDCLGD;

Céin cit hé so tham dinh két qua déanh gid chat heong chong trinh dao tao trinh
d¢ dai hoc nganh Ky thudt cap thodt nuée Truong Dai hoc Xdy dung Mién Tay;

Cén cir két qua thao ludn va bé phiéu kin ciia Héi dong Kiém dinh chat
heong gido duc phién hop thir 14 ngay 17/10/2024.

QUYET NGHI:

Didu 1. Théng nhit véi két qua danh gis chét luong chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc nganh K¥ thuat cép thoat nude, Truong Pai hoc Xay dung Mién
Tay ctia doan Panh gia ngoai. Poan Panh gi4 ngoai d thuc hién danh gid chit
lugng gido duc chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh K¥ thuét cép thoat
nude Truomg Pai hoc X4y dung Mién Tay ding quy dinh hién hanh.

Két qua danh gi4 chét luong chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh
K§ thudt cép thoat nudc, Trudong Pai hoc X4y dung Mién T4y sau thdm dinh 1a:
S tidu chi dugc danh gia “Pat” tir 4 diém trd 18n 14 44/50 tidu chi (chiém 88,00%),
trong d6 mdi tidu chudn c6 it nhit 50,00% sb tiéu chi dat yéu cau (Chi tiét trong
Phu luc I kém theo Nghi quyét nay).
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Piéu 2. Kién nghi Trudng Pai hoc X4y dung Mién Tay can thuc hién céc
nhém giai phap nang cao chat lugng chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh
K§ thuét cdp thoat nuée (Chi tiét trong Phu luc IT kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 3. Hoi ddng Kiém dinh chét luong gido duc d& nghi Gidm déc Trung
tam Kiém dinh chét luong gido duc Sai Gon chp Gidy chimg nhén kiém dinh chét
luong chuong trinh dao tao trinh dd dai hoc nganh K§ thuét cép thoat nude cho
Trudmg Pai hoc Xay dung Mién T4y theo quy dinh hién hanh./.

Noi nhin: TM. HOI bONG
- Nhur diéu 3; [’

- Hoi déng KDCLGD;
- Trudmg PH XDMT;
- Luu: VT.

KIEM DINH o
CHAT LugnG (|| #
GIAC DUC

Dwong Mong Ha



Phu luc I
"EHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Bzg;l;’ B{C SGANH KY THUAT CAP THOAT NUOC
@N@:BA‘ HQC XAY DUNG MIEN TAY

(Kém 117:500) $sé 79/NO-HPKDCLGD ngay 17/10/2024
' ng Kiém dinh chat lwong gido duc)
Tonor hop Téng hop
Panh | theo tiéu chudn Panh| theo tiéu chuin
Titw chuka, | gid [ [ S TTIE] | Tieuenudn, | gid [y [ S5 TV
tieu chi tieu - t1éu | s0 tiéu tieu chi tieu —_— tiéu |so ticu
chi bi nl‘T chi |chi dat chi binflj chi |chi dat
dat | (%) dat | (%)
Tiéu chuén 1 Tiéu chuén 7
T@@-:u Chlt 1.1 4 400 | 3 100 T@éu ch? 7.1 4
Ti€uchi 1.2 4 Tiéuchi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 ’
Tiéu chuin 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 g | D07 2 | 88T Tiéu chuén 8
Tiéuchi2.3 4 Tiéu chi 8.1 3
Tiéu chudn 3 el YA, 8  a00| 4 8000
Tiéu chi 3.1 4 367 " 66.7 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 : - ’ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuén 4 Tiéu chuin 9
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 4
Tiéuchi4.2 4 4,00 3 100 Tiéuchi 9.2 4 490 5 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 5 -
Tiéu chuén 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéuchi 5.2 4 Tiéu chuian 10
Tiéu chi 5.3 R &0 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 3 1400 5 |83.33
Tiéu chuén 6 Tiéu chi 10.4 5
Tiéu chi 6.1 3 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuén 11
Tiéu chi 6.4 4 1400 6 |83,71 Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4 "
Tifuchi66 | . 4 Teuchills | 5 | 72| 3 | 100
L } Tiéu chi 11.4 4
Lastie o > Tiéuchi 115 | 4
Mirc trung binh S6 tiéu chi dat Ty 1€ so tiéu chi dat (%)

3,98

44

88,00




Phu luc II

AT LUQNG CHUGONG TRINH PAO TAO
NGANH KY THUAT CAP THOAT NUGC

/ HOC XAY DUNG MIEN TAY

cua Hoi dong Kiém d‘;nh chat leong gzao d@tc)

Két qua danh gid chit luong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh
K¥ thuat cap thoat nudc Truong Pai hoc X4y dung Mién Tay, giai doan 2019 -
2023 cho thay c6 nhig diém manh cin tiép tuc phét huy nhu sau:

1. Muc tiéu cta chuong trinh dao tao dugce xéac dinh rd rang, phu hop voi
sir mang, tam nhin, gia tri cbt 161, triét ly gido duc, chién luge dai han cua Truong
va Khoa, tuong thich véi muc tiéu clia gido duc dai hoc quy dinh tai Luét gido duc
dai hoc va Khung nang luc trinh d¢ quéc gia Viét Nam. Chudn dAu ra lién két chat
ché véi muc tiéu dao tao, quy dinh 1o vé kién thire, k§ nang, mirc tu chl va trach
nhiém can dat duoc. Viée xay dung chudn dau ra cla chuong trinh dao tao co6 su
tham gia y kién cta cdc bén lién quan va qua khao sat v& nhu cau cta thi trudng
lao dong. Chuén du ra d3 duogc ra soét qua céac phién ban nam 2019, 2021, 2023
va diéu chinh téng thé nam 2024 theo dinh huéng tmg dung, cong bd cong khai
trén cac trang thong tin dién tr ctia Truong, Khoa.

2. Céc ban mé ta chuong trinh dao tao ¢6 noi dung cip nhit, day du thong
tin theo quy dinh va dugc ra soat didu chinh dinh k¥ theo ké hoach. P& cuong hoc
phan c6 céc thong tin co ban theo quy dinh, thé hién & mdi lién két gitra chuin
dau ra cua hoc phén v6i chudn dau ra cua chuong trinh dao tao; dugc ra soat, didu
chinh qua céc ndm 2021-2023 va nim 2024. Thong tin vé ban md ta chuong trinh
dao tao va dé cuong hoc phé"m dugc cong bd trong tai liéu sinh hoat céng dan dau
khod va trang thong tin dién ti ctia Trudng va Khoa, tao diéu kién cho céc bén
lién quan tiép can dé dang va thuan tién.

3. Chuong trinh giang day duoc thiét ké dua trén chudn dau ra, bao gbém
cac thanh ph?m vé kién thtrc, k§ ning, muc tw chti va trach nhiém, c6 bang ma tran
thé hién moi lién két gitra cac phuong phép day hoc, phuong phap kiém tra danh
gia cua tung hoc phan véi chudn dau ra cia chuong trinh dao tao. Truong va Khoa
dinh ky khao sat 1ay ¥ kién céc bén lién quan vé hoat dong giang day, tinh phu
hop ctia hoc phan cac phuong phap klem tra danh gia két qua hoc tép. Chuong
trinh day hoc ¢6 ciu triic 16 rang, két ndi chit ché gitra khéi kién thire, duoc dinh
ky ra soat, diéu chinh va cép nhat it nhéat 02 nam/lan, cé tham khao céc chuong
trinh day hoc trong nudc va ngoai nude.

4. Triét Iy gido duc ctia Trudng va Khoa duoc tuyén b rd rang, phd bién
va trién khai ¢én cac bén lién quan qua nhiéu hinh thiic. Phuong phép day hoc da
dang, 1y ngudi hoc 1am trung tAm va hudng dén viée dat dwoc chuén dau ra.
Ngud1 hoe duoe hudng dan st dung cac hoat dong hoc tép tich cuc thong qua hd
so giang day ctia mdi hoc phan Giang vién, nguoil hoc va cuu nguot hoc the hién
su hai 1ong véi cde phuong phap day hoc va hoat dong day - hoc. Dé cuong hoc
phin ¢6 mb ta cc hoat dong gitp ngudi hoc nang cao k¥ nang thiét yéu va k¥



nang mém, k¥ nang thuc hanh, thiét ké thong qua cac du an thuc té, thuc tap tai
cac doanh nghiép. Giang vién st dung thanh thao t6 hop cac phuong phap day
hoc dang &p dung.

5. Trudng c6 ban hanh quy dinh vé viéc t6 chirc kiém tra/thi, vin ban hudng
dan céc hoat déng, phuorno phép kiém tra danh gia két qua hoc tap dé danh gia két
qué hoc tip cua ngudi hoc. Chuong trinh day hoc ¢d ma tran phan anh kha nang
danh gia chuan dau ra clia cac ‘phuong phap kiém tra danh gi4. Phuong phép va
hinh thtc kiém tra dénh gid két qua hoc tp da dang, ¢é danh gia qud trinh hoc
cua nguoi hoc, hudng dén viéc do luomg chudn dau ra. Mdi hoc phén cO cac
rubrics dénh gi4 véi tiéu chi va thang diém rb trang, dam bao tinh tin cdy va cong
br?mg. Céc quy dinh, quy trinh hudng dan vé viéc danh gia, phan hdi va khiéu nai
két qua hoc tap ctia ngudi hoc duge phd bién kip thoi, ddy du. Nguoi hoc hai long
véi cach giang vién giai quyét khiéu nai vé két qua hoc tap.

6. Trudng va Khoa c6 chién luoce phat trién déi ngil giang vién trong gial
doan dénh gi4; cé cac van ban quy dinh viéc thue hién quy hoach, tuyén dung,
didu chuyén va bd nhiém, nghi huu ddi ngfi gidng vién; céc tiéu chi tuyén dung
va lua chon giang vién dé tuyén dung duge phd bién va théng béo cong khai.
Nang lyc ctia d6i ngli gidng vién dugc xac dinh va danh gia theo B tieu chi danh
gid két qua thuc hién chire trach, nhiém vu dugc giao. Viée quan tri theo két qua
cbng viée clia giang vién duoc thuc hién thong qua quy trinh, quy dinh, ké hoach
cong tac h?mg nam. Truong co6 hé théng van ban quy dinh cu thé vé céc loai hinh,
s6 lwong san phdm nghién ctu khoa hoc va quy dinh quy dbi ra gitr chuén. Hoat
dong nghién ctru khoa hoc dwoc giam sét, di sanh va 1 co sé dé cai tién.

7. Trudng ¢6 ban hanh Chién luoc phét trién giai doan 2020-2025, tAm nhin
dén 2030, hé hoach bdi dudng ddi ngil vién chire, quy ché t6 chirc va hoat déng.
Céc tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén cén bd vién chitc dugc xac dinh
rd rang va cong khai trén trang thong tin dién tr. Trudng da trién khai ké hoach
d4o tao, bdi dudng ddi ngii nhan vién. Trudng c¢6 quy dinh cu thé vé khéi lugng
cong viéc clia nhan vién tai cac don vi truc thude; c6 quy dinh vé viée theo dai,
giam sat va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngli nhan vién.

8. Trudng c6 dé 4n tuyén sinh v6i cac chinh sach va quy dinh cu thé ddi véi
timg nganh dao tao. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc duoc xac dinh
rd rang cédn ct theo quy ché tuyén sinh ctia B& Gido duc va Pao tao, va duoc cap
nhat hanU nam. Truong co bd phén phu trach va cac quy trinh/quy dinh giam sat
su tién bo trong hoc tép va rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap va canh
béo hoc vu, tur vén viée lam va tu vAn hd tro ngudi hoc trong hoc tap, nghién ctiu
khoa hoc. Trudng c6 phan céng don vi chiu trach nhiém tu van hoc tap, tb chirc
hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro ngudi hoc déu cé
ké hoach hoat dong va da duoc trién khai.

9. Trudng ¢6 da hé thong phong hoc, phong lam viée va céc phong chirc
nang dugc trang bi phu hop dé hd tro tot cac hoat dong dao tao va nghién ctru.
Trang thiét bi tai céc phong hoc, phong lam viéc dugce theo doi, quan ly, duy tu,
sta chita thuong xuyén. Trung tdm Théng tin- Thu vién co nguén hoc liéu da
dang, lién két va trao ddi hoc liéu vdi nhidu thu vién céc trudng trong khu vuc va



trong nude; ¢6 ndi quy, quy dinh, huéng dan cu thé, ro rang. Hé thdng céng nghé
thong tin duge duy tri va bao dudng dinh ky, phuc vu tét cho céc hoat dong giang
day va nghién ctru. Truong dé ban hanh cac quy dinh vé moi truong, stc khoe va
an toan; to chitc nhidu hoat dong vé tap huin phOl’lO chay chita chay. Giang vién,
nhan vién, ngudi hoc hai 1ong vé tiéu chuan v& mai trudng, sirc khoe va an toan.

10. Trudmg c6 hé théng thu thip thong tin phan hdi vanhu ciu cua céc bén
lién quan, c6 hé théng thu _thép théng tin Ve nhu cdu ngudn nhan luc. Khoa st
dung két qua lam cin cir ¢ thiét k&, phat trién chuong trinh day hoc. Truong c6
day &t quy dinh va thue hién ra soat, danh gia, cai tién quy trinh thlet ké va phat
trién chuwong trinh day hoc. Cac d& tai nghién ctu khoa hoc dugc chuyé én tai thanh
noi dung/chuyén dé giang day va st dung dé cai tién hoat dong giang day cta
gidng vién va hoat dong hoc tép ctia ngudi hoc. Trudong ban hanh va didu chinh
quy trinh thu thap théng tin phan hdi va nhu ciu tir cac bén lién quan dé cai tién
chét luong cac dich vu hd tro cha thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé
théng tin va céc dich vu hd tro khéc. Pi ngll chuyén trach bao dam chét luong
ctia Trudng c6 to chire hop tdng két hing nim, danh gi4 viée trién khai qué trinh
khao sat cling nhu viéc thuc hién k& hoach cai tién ctia céc don vi, tir d6 dua ra
nhimg diéu chinh phi hop cho nhitng nam tiép theo.

11. Trudong/Khoa st dung phan mém quan ly dao tao theo ddi va bdo cao
théng k& dit 1iéu thdi hoc, tét nghiép dang han ctia ngudi hoc; Khoa Kinh t& ¢é
phén tich nguyén nhan va thuc hién céc giai phap ho trg dé tang ti 1€ tbt nghiép
ding han, giam ti 1€ thoi hoc va thoi gian tbt nghié€p trung binh clia nguoi hoc.
Trudng 4p dung da dang hinh thirc khao sat tinh hinh viéc 1am ctia nguoi hoc tét
nghiép; két qua khao sat hing nim cho thiy ti 18 ngudi hoc tét nghiép trong nhimg
nam qua cé viéc lam dat trén 90%. Trudng ban hanh quy dinh, ké hoach nghién
ctru khoa hoc cho ngudi hoc; Khoa thuc hién huéng dan nguoi hoc tham gla cac
hoat ddng nghién ctru khoa hoc tai Khoa/Truong. Trong giai doan dénh gia, nguoi
hoc ¢6 thuc hién céc d tai nghién ctru d3 duoc nghiém thu. Trudng c6 nhiéu hinh
thirc khao sat su hai 1ong cuia cac bén lién quan, cé co so¢ dit liéu, c6 dbi sanh hé’mg
nam veé su hai 1ong clia c4c bén lién quan, trén co s& d6 Khoa va cc don vi c6 ké
hoach cai tién chét luong.

Tuy nhién, chuong trinh dio tao con nhitng diém t6n tai cn khéc phuc (Chi
tiét nhur da néu trong Béo cdo danh gid ngoai cia doan danh gid ngoai). Trén co
s& hd so tham dinh va két qua thao luan tai phién hop, H6i ddng Kiém dinh chét
lwong gi4o duc kién nghi Trudng Pai hoc Xay dung Mién Tay va Khoa K§ thuat
ha téng d6 thi can xay dung ké hoach cai tién chat lugng theo 11 nhém gidi phap
sau day:

1. Khoa can dinh ky 13y y kién vé muc tiéu dao tao voi diy du céc thanh
phan va s6 luong céc bén lién quan, phan tich, danh gid mdt cach khoa hoc vé nhu
cau thi truong lao dong va dam bao su gén két véi cuu nguoi hoc, nha tuyén dung,
chuyén gia dé nim bét nhu cau tir x4 hoi. Bang ma tran lién két gitra muc tidu va
chuan dau ra can duge diéu chinh & c6 thé danh gia su phi hop cua timg chuén
dau ra trong timg nhém, dam bao d4p Umg muc tiéu cla chuong trinh dao tao.
Khoa can c¢6 ké hoach va quy trinh ra soat, diéu chinh cdc chudn dau ra cia chuong



trinh dao tao dé dam bao tinh do ludng va pht hop véi Khung nang luc trinh do
qubc gia Viét Nam. Cach thire va noi dung lay ¥ kién v& chuan du ra ctia chuong
trinh dao tao can duoc cai tién dé c6 thé thu thap duoc nhimg dong gop cu thé ctia
cac bén lién quan. Pong thoi khao sat mic d6 hiéu chuan dau ra ctia ngudi hoc.

2. Khoa cin xay dung hoan chinh hé théng van ban quy dinh cac biéu mau
phuc vu xdy dyng ban mo ta chuong trinh dao tao. Cac dé cuong hoc pha,n cén
bd sung diy du théng tin va c6 giao trinh chinh la sach/gido trinh duoc xuét ban
chinh thire. Tai liéu giang day can duoc ra soét dé cap nhat méi, tai ligu tham khao
chinh can cu thé héa timg chuong/muc clia dé cuong hoc phén dé hd tro tot hon
viée ty hoc cua ngudi hoce. Cén ting thoi lugng cua thue hanh va thuc tap. Bang
rubrics trong céc dé cuong hoc phan can duge diéu chinh @ danh gié phu hop voi
chuén dAu ra ctia timg hoc phan Khoa can cé nhiing giai phap truyén thong hi¢u
qua, tang cudng viéc lay v klen cuu nguoi hoc va nha tuyén dung vé d& cuong
hoc phan Can chuin héa méu phiéu khao sat va xay dung co ché danh gia kha
ning tiép cén va mirc d6 st dung ban md ta chuong trinh va d& cuwong hoc phan.

3. Khoa can xdy dung thang dénh gia muc d6 dép Umg chuan dau ra mot
cdch cu thé va dinh luong. Viéc phan nhiém chuén diu ra cho timg hoc phan can
pht hop hon dé dam bao tinh kha thi va hidu qua khi thuc hién chuong trinh day
hoc. Khoa can ra soét lai céc hoc phan tw chon, dam béo céc hoc phan nay cb kh01
klen thuc va dong gop tuong ddng vao chuén dau ra. Tat ca d& cwong hoc phan
cin ¢6 td hop dy du cac phuong phap kiém tra danh gia dé dat chuan dau ra, cong
téc xay dung tai liéu huéng dén lua chon/thiét ké phuong phép day hoc, phurong
phép kiém tra danh gia va danh gia su phu hop cia céc phuong phap nay voi
chuén dau ra ctia chuong trinh dao tao can duoc thuc hién mdt cach co hé thong
va day di. Céng tac ra soat, 14y v kién céc bén lién quan ngoai Truong vé mirc dd
dap tmg chuan dau ra, cau trc, trinh tur logic va tinh tich hop cta chuong trinh
day hoc can dugc tang cudng. Khoa cin ddy manh bién phap nang cao nang luc
ngoai ngft cho ngudi hoc, khuyén khich tu hoc, phét trién k¥ nang tmg dung céng
nghé théng tin vao hoat déng nghé nghiép.

4, Trudong va Khoa can danh gia day da mac do pht hgp va vén dung triét
Iy gido duc vao qua trinh thiét ké, trién khai c4c hoat d6ng day - hoc. Céc tmg
dung cdng nghé thong tin trong hoat dong day - hoc, hé théng LMS cho dio tao
truc tuyén can duge khai thac hiéu qua. Cong tac bién soan tai liéu hudng dan lua
chon céc phuong phap day hoc, thiét k& hoat dong day - hoc pht hop véi chuin
dau ra cling nhu viée t6 chirc tap huin giang vién ve cac cong tac nay can duoc
hoan thién. Ngudi hoc cén duoc hudng dan st dung da dang cic phuong phép
nghién ctru/hoc tap, tham gia nhiéu hoat dong ngoai khoa dé rén luyén duoc cac
k¥ ning va nang cao kha ning hoc tip sudt doi. Trudng va Khoa can chuin hod
quy dinh trong viéc huéng dan thuc tap thuc t& va nghién ctu khoa hoc dé gitp
nguoi hoc dat dugce hiéu qua hoc tép cao hon.

5. Céng tAc bién soan tai liéu huéng dan viée thiét ke, do luong cac phuong
phép, cong cu kiém tra danh gi4, quy dinh vé tiéu chi danh gia, PI cta CLO,
rubrics tuong tmg voi cac chuén dau ra ctia hoc phan can duoc hoan thién dé ap
dung dong bd va chuén hoé viéc dénh gia muc do dat chuan dau ra theo trinh do



néng luc phu hop vl céc linh vuc chudn dAu ra. Khoa cén hoan thién ké hoach
‘conU thé danh gi4 chuan dau ra theo timg khoéa hoc va ting cudng st dung phén
mém ho tro viéc do luong muc d6 dat chuén dau ra. Céng tac thong ké, phan tich
dé thi, phé diém can thuc hién dé dénh gia qua trinh day - hoc va c6 huong diéu
chinh thich hop. Diém d4nh gia qué trinh cla cic hoc phan can dugc cong b kip
thoi va trién khai lay ¥ kién nguoi hoc trong viée sir dung théng tin phan hdi vé
két qua danh gia dé cai thién viéc hoc tap. Truong cén phat trién mot cach hé
théng céc cdng cu theo ddi, giam sat va khao sat cac bén lién quan vé viée khiéu
nai két qua hoc tap, phtc khao diém thi.

6. Khoa cén bé sung, chinh stra Chién luoc phat trién/Ké hoach phat trién
d6i ngfi theo timg nim hoc dé dép Umg dugc nhu cdu vé dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong dong. Truong can xac dinh 16 dac diém, tinh chat cla cac
hoat déng phuc vu cong déng ¢ xéac dinh khéi luong cong viée cho phit hop. Can
co nhleu gial phép thu hit déi ngll giang vién c6 trinh d6 cao va ding chuyén
nganh vé Truong/Khoa lam viéc. Truong cAn sém ban hanh D8 4n vi trf viée lam
dé ¢6 ké hoach tuyén dung, bé tri cong viée hop 1y va higu qua nhét. Trudng can
lay y kién giang vién dé cap nhat, chinh stra ndi dung ctia Phidu danh gi4 nang lue
giang vién; xay dung bd chi sb danh gid thé hién day du nang lyc giang vién vé
giang day, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong dong va vé dao tao phat trién ban
than. Béo cédo danh gia hoat ddng dao tao bdi dudng can gfn v6i nhu cau dao tao
va nghién ciru khoa hoc dé c6 ddi sanh cu thé va cai tién hang nim. Trudng cén
t chure khao sat su hai long cia giang vién vé céc chinh sich quan tri cong viée,
vé hoat déng danh gi4 thi dua, khen thudng ctia Trudong. Can dbi sanh két qua
hoat déng nghién ctru khoa hoc ctia giang vién khoa Kinh té véi cac khoa khac dé
néng cao hiéu qua hoat dong nghién ctru khoa hoc.

7. Trudng cin t6 chite viée phan tich/dur bio nhu cdu v& d6i ngfi nhan vién
tai cac don vi chitc nang chi tiét hon, 1am rd thém chinh sach thu hut, tuyén dung,
phét trién d6i ngii nhan vién lam viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng
céng nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac cho phit hop. Trudng/Khoa cén
tdng két v& tinh hidu qua cia cc khéa dao tao, bdi dudng cho doi ngii nhén vién
sau khi da thic hién dé 1am cin ci cho cai tién chét lugng. Trudng can ban hanh
chinh thtrc D& 4n vi tri vide lam va cdp nhét Quy ché t6 chirc hoat dong da ban
hanh nham ra so4t va danh gi4 céc chi tidu trong Chién luoc phat trién Trudng da
de ra. Can phén tich va st dung két qua dénh gla khao sat cua céac bén lién quan
vé chét luong d6i ngii nhan vién hd trg d& cai tién, ning cao chit luong céc dich
vu hd trg danh cho ngudi hoc.

8. Trudng can cip nhét va diéu chinh chinh sach tuyén sinh c6 su gop y tur
cac bén lién quan nhu cac nha tuyén dung, hiép hoi nghé nghiép; va ¢ su phan
tich/du bao nhu cau nhéan luc cu thé dbi véi cac nganh tuyén sinh. Truong/Khoa
can danh gia tinh higu qua cua vigc phéi hop ciia cdc bo phan/ca nhan trong cong
tac gidm sat qua trinh va két qua hoc tap, rén luyén cla nguoi hoc dé kip thoi diéu
chinh, lién tyc cal tién néng cao chét luong. Trudng/Khoa cin mé rong va da dang
céc hinh thire t6 chite hoat dong ngoai khoa, thanh 18p thém céc cdu lac bd tao san
choi cho ngudi hoc. Trudng cin phén tich dit liéu tir két qué phan hoi clia ngudi



hoc vé méi trudng tAm 1y, x3 hoi va canh quan dé 1am co s& dé cai tién chét lugng.

9. Trudng can ban hanh quy dinh dinh k¥ khao st mic d6 dap tng cta hé
théng phong hoc, phong lam viéc va cac trang thiét bi phuc vu dao tao va nghién
ctru khoa hoc dé cai tién chét lugng; tang sd luong tai liéu gi4o trinh va dau tu
cung cép dich vu truy cép tai liéu s6 cho ngudi doc qua thiét bi di dong; dinh ky
khao sat mirc d§ dép Umg va danh gia hiéu qua viéc sir dung cac trang thlet bi cua
phong Lab ngoai nglt, phong thuc hanh tin hoc; dAu tu nang cap hé théng mang,
tang bang thong du dé dam bao hoat déng ctua wifl va mang ndi bd thong sudt;
ning cip céc hé théng phan mém quén ly theo huéng tip trung va lién thong dit
lidu, hd tro 13nh dao trong cbng tac quan 1y va didu hanh tuong thich v&i xu hudng
chuyén di sb; ban hanh quy dinh va trién khai thiét ké cac cbng trinh hd tro nguoi
khuyét tat & céc khu vue coéng cong.

10. Trudng cin ting cudng thu thép y kién phan hoi cua cac bén lién quan
dé danh gid, ra soat va dinh ky cai tién chuong trinh day hoc; cln c6 cac bién bén
dé xuat tir céc khoa quan ly chuong trinh dao tao d6i véi vide cap nhét, cai tién
quy trinh thiét k&, phat trién chuong trinh day hoc. Ra soat lai toan b dé cuong
chi tiét hoc phan, phuong phap danh gia két qua hoc tap clia ngudi hoc, rubrics
dénh gia dam béao tuong thich va phu hop vai chuén d4u ra. Can cé chinh sdch va
bién phap hi€u qua hon trong viéc khuyen khich nhiéu giang vién thuc hién cac
dé tai nghién cttu khoa hoc lién quan dén viée day va hoc. Can hé thong s6 hoa co
s& dit liéu dé tao diéu kién cho cé4c bén lién quan tlep can théng tin thuan loi va
d& dang hon, ciing nhu ¢6 co so cho qua trinh ra quyét dinh. Can c6 gidm sét va
bao cédo té)ng két viéc thuc hién céc cai tién theo ké hoach hanh ddéng.

11. Truomg/Khoa can thu thap dit lidu tin cy lién quan tir cic co s& gido
duc kh4c trong va ngoai nuéc ¢ thyc hién dbi sanh; can t6 chitc hoi nghi chuyén
de phén tich nguyén nhén va cai tién giai phap hd tro nguoi hoc nhim tang ty 18
t6t nghiép ding han, giam ty 1€ th6i hoc va thot gian t5t nghiép trung binh.
Trudnmg/Khoa cin gidm sét cac phuong thirc khao sat, dic biét qua trinh khao sét
qua dién thoai nham nang cao do tin cdy cho két qua khao sat tinh hinh viéc lam
ctia ngudi hoc tot nghiép; cin ra soat, cip nhét quy dinh/chinh séch nham thu hit
nguoi hoc tham gia hoat dong khoa hoc cong nghé cua Truong va Khoa. Truong
cén tang cudng hoat ddng giam sat trong viéc thuc hién ké hoach cai tién clia céc
don vi trén co s téng hop két qua khao sat mirc d6 hai long ctia cac bén lién quan.

Trén day 1 nhimg kién nghi cta Hoi dong Kiem dinh chét luong gido duc
v6i 11 nhém giai phap, Nha truong cén nghién ctru k¥ Béo cdo danh glangoal cua
doan danh gia ngoai dé xAy dung ké hoach véi nhitng giai phap cu thé va trién khai
thuc hién cai tién chét lurong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh K¥ thuéat
cép thoat nude Trudong Pai hoc Xay dung Mién Tay. Sau nira chu ky kiém dinh
chét luong gido duc (vao thoi diém 2,5 nam sau khi duoc cdng nhan dat tiéu chuén
chét luong gido duc), Trudng Pai hoe X4y dung Mién Tay can ¢6 béo céo két qua
thuc hién cai tién chét lugng chuong trinh dao tao giri BO Giao duc va Pao tao va
Trung tdm Kiém dinh chét lwong gido duc Sai Gon theo quy dinh hién hanh./.



