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S6: 52/NQ-HPKPCLGD Tp. H6 Chi Minh, ngay 21 thdng 6 néim 2024
NGHI QUYET

V& vige thim dinh két qua danh gia chit lugng
chuwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Tai chinh - Ngan hang
Truwong Pai hoc Kinh té Nghé An

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céin cir Théng tue s6 38/2013/TT-BGDBT ngay 29/11/2013 ciia Bé trudng BS
Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwong
chuong trinh dao tao cua cde truong dai hoc, cao ding va trung cap chuyén nghiép;

Cén cit Théng tue s6 04/2016/TT-BGDPT ngdy 14/3/2016 cia Bé truong
Bé Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudan danh gid chat luong
chuong trinh dao tao cdc trinh dé gido duc dai hoc;

Cén cir Quyét dinh 56 562/0P-KPCLGDSG ngay 20/11/2023 cia Giém
doc Trung tam Kiém dinh chét lwong gido duc Sai Gon vé viée kién toan nhédn sur
Héi déng Kiém dinh chat luong gido duc;

Cén cit Ké hoach s6 444/KH-KDCLGDSG ngdy 29/5/2024 vé viée ban
hanh ké hoach t6 chitc phién hop Lan thi 12 cia Héi dong KDCLGD:;

Cén cit ho so tham dinh két qud danh gid chdt | wong chuong trinh dao tao
trinh do dai hoc nganh Tai chinh - Ngdn hang Truong Dai hoc Kinh té Nghé An;

Cén cie két qud thio Iudn va bé phiéu kin cia Héi dong Kiém dinh chat
leong gido duc phién hop Lan thir 12 ngay 21/6/2024.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng nhit véi két qua dénh gi4 chit lugng chuong trinh dio tao
trinh dd dai hoc nganh Tai chinh - Ngan hang Trudng Pai hoc Kinh t& Nghé An
clia doan Panh gid ngoai. Poan Péanh gi4 ngoai da thuc hién danh gid chét luong
gido duc chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Tai chinh - Ngén hang,
Trudng Pai hoc Kinh t& Nghé An ding quy dinh hién hanh.

Két qua dénh gia chat luong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh
Tai chinh - Ngan hang ,Truong Pai hoc Kinh té Nghé An sau thAm dinh 1a: S§
tiéu chi dugc dnh gid “Dat” tir 4 diém trd 1én 14 45/50 tiéu chi (chiém 90,00%),
trong d6 mdi tidu chuan cé it nhat 50% sb tiéu chi dat yéu ciu (Chi tiét trong Phu
luc I kém theo Nghi quyét nay).
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Pidu 2. Kién nghi Truong Pai hoc Kinh té Nghé An cén thuc hién cac
nhém giai phép ning cao chét lugng chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh
Tai chinh - Ngan hang (Chi tiét trong Phu luc IT kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 3. Hoi ddng Kiém dinh chét luong gido duc dé nghi Giam ddc Trung
tam Kiém dinh chat lugng gido duc Sai Gon cip Gidy ching nhan kiém dinh chét
luong chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Tai chinh - Ngén hang, Truong
Dai hoc Kinh t& Nghé An theo quy dinh hién hanh./.
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Phu luc IT
KIEN NGHI C H@T LUQNG CHUONG TRINH DAO TAO
HOCNGANH TAI CHINH - NGAN HANG
@ @A{ HQC KINH TE NGHE AN
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“Kiém dinh chdt leong gido duc)

Két qua danh gia chét lwong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh
Tai chinh - Ngan hang Truong Pai hoc Kinh t& Nghé An, giai doan 2018 - 2023
cho thiy c¢6 nhitng diém manh can tiép tuc phat huy nhu sau:

1. Céc chuong trinh dao tao nam 2020, nam 2022 va nam 2023 nganh Tai
chinh - Ngan hang déu c6 muc tiéu khé 16 rang, pht hop véi Khung néng Iuc quéc
gia, phit hop véi St ménh va Tam nhin ctia Trudng. Chuan dau ra cua chuong
trinh dao tao nganh Tai chinh - Ngan hang phan anh dugc yéu cau ctia cic bén
lién quan. Chuong trinh dao tao va chuén dau ra ctia chuong trinh do tao dugc
cdng bd cong khai, céc bén lién quan cé thé tiép can.

2. Truong x8y dung va ban hanh ban md ta chuong trinh dao tao ndm 2020,
nam 2022 va ndm 2023. C4c ban mod ta chwong trinh ddo tao déu c6 day du thong
tin dugc ban hanh va coéng bd cong khai cho giang vién, nguoi hoc va cac bén lién
quan khéc bang nhidu hinh thirc khac nhau. T4t ca dé cuong chi tiét cic hoc phan
trong chuong trinh dao tao dugc giang vién cong b va giai thich cho ngudi hoc
véo budi gidng diu tién ctia mén hoc. Cac bén lién quan déu c6 thé tiép can vol
ban m6 ta chuong trinh dio tao va dé cuong chi tiét.

3. Truong cé 3 phién ban chuong trinh day hoc nam 2020, ndm 2022 va
nim 2023. Trudng da x4y dung ma trén ki ning két ndi hoc phan va chuén du
ra. Cac chuong trinh day hoc da duge x8y dung dua trén chuan dau ra. Cac khdi
kién duoc xdy dung trén co s& cac nhom chudn dau ra nhét dinh. Chuong trinh
day hoc duoc thiét ké dua trén chuin dau ra. Pé cuong chi tiét hoc phén st dung
t5 hop céc phuong phéap day hoc. Chuong trinh do tao nam 2023 c6 82,3 % hoc
phan st dung tir 5-8 phuong phap giang day, 7,8% hoc phan st dung 9 phuong
phép giang day. Trong qua trinh ra soat d6i méi chuong trinh day hoc, Trudng da
tham khao, dbi sanh chuong trinh day hoc v6i chuong trinh day hoc ctia mét s6
truong trong nude.

4. Triét ly gido duc, muc tiéu chién lugc cua Trudong dugce xac ldp, rd rang.
Giang vién huéng dan ngudi hoc thue hién cic phwong phap day va hoc, huéng
dan ngudi hoc nghién ctru khoa hoc. Théng qua cac phwong phép giang day dé
truyén dat da thu hut, khuyén khich nguoi hoc tham gia vao qué trinh hoc tép,
kich thich su cht dong, séng tao ctia nguoi hoc hudng td1 dat chuan dau ra. Céc
@2 cuong hoc phan déu doi hoi ngudi hoc tur hoc, tu nghién ctru dé rén luyén kha
nang hoc tap sudt doi.

5. Trudng c6 hé théng day du cac van ban danh gia két qua clia ngudi hoc.
Céc quy dinh, quy trinh danh gia nay la r6 rang dbi giang vién va ngudi hoc. Cac
quy dinh, quy trinh danh gia két qua hoc tap da huong dan thiét ké phuong phép,
cong cu danh gia huéng t6i dat chuan dau ra. Trudng dénh gié hoc phéan theo qué
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trinh. Céac hoc phan duoc danh gia theo phuong thire duge ghi trong dé cuong chi
tiét, bén canh danh gia bang dlem thong thuong. Trudng thuc hién danh gid theo
cac CLO va PLO tir ndm 2022. T4 hop céc phuong thie danh gid déu lién két véi
CLO. Céac phuong thirc danh gia, cong cu danh gia, thoi diém danh gid, cac
Rubrics danh gia duoc thiét ké nhim do ludng duge CLO va PLO. Cac vén ban
quy dinh v& danh gia hoc phan xéc dinh 6 rang vé thoi gian, hinh thic, phuong
phap, tiéu chi, trong 36, co ché phan hoi va cac ndi dung lién quan dén danh gia
va két qua hoc tép. Nguoi hoc duoc pho bién quy dinh v& dénh gia két qua hoc
tap théng qua nhiéu kénh cong khai. Két qué danh gia hoc phén duoc phéan hoi
kip thoi cho nguoi hoe. Ty 1€ ngudi hoc khiéu nai, phiic khao trong giai doan dugc
danh gié thap.

6. Trudng c6 xay dung, trién khai ké hoach chién lugc phaét trién d6i ngii
giang vién thuc hién chuong trinh dao tao giai doan 2018-2020, tadm nhin 2030;
giai doan 2022 - 2025, tAm nhin 2035. Trudng c6 doi ngli giang vién, nghién ctru
vién ctia Khoa c6 trinh d6 pht hop v6i yéu cu giang day, nghién ctru khoa hoc
va céc hoat dong phuc vu cong dong cia nganh Tai chinh - Ngan hang. Ti 18 giang
vién/ngudi hoc qua cac ndm dap Umg cac quy dinh cua B Giao duc va Dao tao,
cu thé dap tng chudn quy dinh hién hanh. Hing ndm, nang luc clia doi ngil giang
vién, nghién ctru vién ctia Khoa dugc xéc dinh va dap tmg cac quy dinh hién hanh
va duge danh gid. Viée tuyén dung, bd nhidm va bd tri cong téc clia cic giang
vién dugc thuc hién minh bach, cong khai theo dtng quy trinh. Khéi lwong cong
viéc giang vién duge do luong va danh gid rd rang, lam cén ¢t cho céc hoat dong
danh gia va khen thudng. Céc nghién ciru khoa hoc dugce dau tu va phat trién trong
nhiing nim gin day véi s lugng dé tai, bai bao khoa hoc duoc xuit ban trén céc
tap chi ¢ uy tin ngay cang ting, gép phan nang cao vi thé dao tao ctia Khoa Tai
chinh - Ngan hang va cua Truong.

7. Trudong co chién lugc phat trién giai doan 2018 - 2020 va giai doan 2022
- 2025, tim nhin dén 2035, trong do6 co phat trién td chirc bd may, ddi ngfl nhén
su va quan 1y hanh chinh. K& hoach, quy trinh va tiéu chi tuyén dung, bd nhiém,
luén chuyen do6i ngli nhan vién dugc thue hién cdng khai va theo quy dinh. Yéu
ciu vé nang luc cia nhan vién, k¥ thuat vién va mo6 ta cong viéc gan voi tung vi
tri duoc néu trong Danh muc vi tri viéc lam, ban mo ta va khung nang luc theo
timg vi tri viée 1am ctia Truong. Trudmg b khao sat nhu cau dao tao, bdi dudng
va trién khai dao tao bdi dudng theo k& hoach; c6 téng hop céc ¥ kién cia nhan
vién vé céc hoat dong dao tao, bdi dudng. Hing nam, Trudong/Khoa cé trién khai
lay y kién nhéan vién vé mirc d6 hai long clia cée bén lién quan.

8. Trudng c6 @& 4n tuyén sinh hing nim bao gdm céc chinh sach va quy
dinh tuyén sinh cu thé dbi véi tng nganh dao tao, dugc cong bd cong khai bfmg
nhidu phwong tién thong tin. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc dugc
xé4c dinh r3 rang. D& 4n tuyén sinh ctia Trudng di cin i quy ché tuyén sinh cta
Bo Gido duc va Pao tao va dugc cdp nhit hé’mg nam. Trudng c6 cac bd phin
chuyén trach va cdc quy trinh, quy dinh gidm sat su tién bd trong hoc tip va rén
luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap ctia ngudi hoc va canh bao hoc vu, tu
vén hd tro ngudi hoc trong hoc tap, nghién ctiru khoa hoc va phuc vu cong dong



cling nhu hé tro viéc lam.

9. Hé théng phong lam viée, phong chirc ning ph(‘)nU hoc dugc trang bi
ddy du trang thiét bi sir dung phll hop. Thu vién c6 ndi quy va huéng dan str dung
rd rang. Truong quan ly Thu vién bang phin mém quan ly dién tir ILiB, va d4 dua
Thu vién sb vao hoat dong. Hé thdng cdng nghé théng tin phu hop va duoc cap
nhét dé hd tro giang vién va ngudi hoc trong céc hoat dong dao tao va nghién ciru.
Trudng c6 ban hanh quy dinh va trién khai thuc hién céc tidu chuén vé& méi trudmg,
strc khoe. Co cac quy dinh, ndi qui vé an ninh, an toan thuc pham, trat tu, phong
chéng chéay né. Truong dinh ky lay ¥ kién phan hoi ctia ngudi hoc va céc bén lién
quan vé moi trudng, stic khde va an toan.

10. Trudng ¢ hé théng va quy trinh thu thap théng tin phan hdi va nhu cau
tir céc bén lién quan va Khoa cé st dung két qua dé thiét ké, phét trién chuong
trinh day hoc. Trudng va Khoa c6 cac quy dinh va c6 trién khai ra soét, danh gi4
thudng xuyén, ¢ chinh sach va yéu ciu ciing nhu mot sé lwong déang ké cac dé
tai nghién ctru khoa hoc dugc chuyén thanh céac san pham phuc vu giang day va
hoc tap, c6 day du cac vin ban va quy dinh, yéu cdu rd rang, ¢6 dinh ky dénh gi4
muc d6 dap Umg va c6 thuc hién cai tién chit lugng céc dich vu hd tro cta thu
vién, phong thi nghiém, hé thong cdng nghé thong tin va céac dich vu ho tro khac
dua trén ¥ kién phan hoi ctia cac bén lién quan.

11. Truong cé xac lap ti 1€ théi hoc, tét nghiép, thoi gian t6t nghiép trung
binh va ¢ gidm sét, d6i sanh ti 18 thoéi hoc, t6t nghiép gitta cac khoa hoc va céc
nganh trong khoa va Truong. Truong co tim hiéu nguyén nhan ngudi hoc tht nghi€p
mudn va co cac glal phap ho trg ngudi hoc trong qué trinh dao tao nham hd tro
nguoi hoc t6t nghiép giam t6i da thoi luong hoc tap. C6 bd phan thong ké, luu trir
va ¢6 s6 lidu tin cay veé ti 1é nguoi hoc tdt nghiép c6 viéc lam, vi tri lam viéc, muc
thu nhép binh quén va don vi cong tac. Ti 16 ngudi hoc tot nghiép ¢6 viée 1am cao.
Loai hinh va sé luong cac hoat ddng nghién ctru khoa hoc ctia ngudi hoc dugce theo
doi, giam sat, ngudi hoc ¢o dé tai nghién ctru khoa hoc va dé 4n khoi nghiép. Co
thuc hién dbi sanh céc loai hinh va sb luong céc hoat déng nghién ctru khoa hoc
ctia nguoi hoc trong khoa/Truong véi cac don vi khac trong va ngoai Truong.

Tuy nhién, chuong trinh dao tao con nhimg diém t6n tai cdn khéc phuc (Chi
tiét nhu d& néu trong Bdo céo danh gid ngoai ciia doan danh gia ngoai). Trén co s&
hd so thAm dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hbi ddng Kiém dinh chét luong
gido duc kién nghi Truong Pai hoc Kinh t& Nghé An va Khoa Tai chinh - Ngan
hang can x4y dung ké hoach cai tién chét lwong theo 11 nhém giai phép sau day:

1. Trong dgt ra soat tiép theo, Trudng can tham chiéu, cap nhat day du cac
vén ban quan ly dao tao cua Nha nudc vao xdy dung, dOl moi chuong trinh dao
tao; cn ra soat lai muc tiéu chung va cac muc tidu cu thé dam béo tinh kha thi va
chudn héa. Trudng nén ra soat lai cac chuén, tach ra riéng biét cac chuin kién
thie, kinang, chuén vé nang luc tu chu va trach nhi€ém. Hoan chinh cach xay dung
chuén theo I, R, M, A va chuén héa bd chi sb; ra soét lai mot sb chudn dé dam
ddng nhét. Truong nén dbi chiéu chuén dau ra Tai chinh - Ngén hang véi chuan
d4u ra clia trinh d6 qubc gia (bac 6) va theo cac quy dinh hién hanh dé hoan thién
chuén déu ra cta chuwong trinh dao tao. Sau mdi béo céo khao sat, cin c vao két



qué khéo sét can c6 cac dé sudt dé cai tién, nhét 12 khi c6 ti 1é cac ¥ kién dé nghi
céi tién cao.

2. Trong dot ra soat tiép theo vé xdy dung, ddi mai, cap nhat chuong trinh
ddo tao, nén c6 ban mau chuong trinh dao tao, ban mo ta chuong trinh dao tao,
phén biét rd hon hai van ban nay. Truong/khoa cdn ra soat lai muc tiéu va CLO
cua tumg hoc phén, dam bao cho ngudi hoc hiéu dugc sau khi hoc xong s€ lam
duoc gi voi cac yéu cAu toi thidu kién thire ki nang, nang luc tu chu va trach nhiém.
Ra so4t lai c4c rubrics dd c6 va bd xung thém ndi dung. Can hudéng dan thong nhat
ndi dung & Muc 7 trong d8 cuong chi tiét. Ra soat lai tai liéu chinh/gi4o trinh trong
& cuong chi tiét theo quy dinh. Nhiing hoc phan moi du dinh dua vao giang day
cua chuong trinh dao tao can phai duoc tham dinh & cdp Truomg, cé y kién cla
Hbi ddng Khoa hoc va Pao tao. Trudng nén tb chirc céng khai chuong trinh dao
tao, dé cuong chi tiét mot cach thun tién hon dudi dang co s& dir liéu dé tién loi
tra ctru, dé sir dung.

3. Trong dot ra soét tiép theo, Khoa nén phan tich k§ chuan dau ra, tir @6
xéc dinh kién thire, k¥ nang ndo can phai duoc dép tmg. Trén co s& d6 xac dinh
hoc phan/nhiing hoc phan nao cin dwa vao dé dép tmg chuin dau ra, bao dam tinh
logic gifta cac khdi kién thtc va chuén dau ra; can ra soat quan hé gifta cdc hinh
thire danh gia v6i CLO, ra soat cac hoc phén con chua da dang cac phLIO’I]g phap
day hoc. Trudng can phai ra soat ma trdn ki ning & tit ca céc hoc phén, x4c dinh
déng gbp va mic d6 déng gdp clia cac hoc phan vao chuan dau ra cia chwong
trinh dao tao cho phu hop hon; can nghién ctru, hoan thién hon cach do luong
dénh gia CLO ¢ tung hinh thirc danh gid, va danh gia toan hoc phén nén xem X¢ét
dé diéu chinh chinh sach dénh gia (Muc 6.2 trong dé& cuong chi tiét). Truong cn
nghién ctru dua mét sé hoc phan lién quan dén chuyén dbi sb, Fintech, phan tich
dinh luong vao chuong trinh day hoc.

4. Khoa cin ra soét muc tiéu dao tao, chuén dau ra cla chuong trinh dao
tao dleu chinh cho phu hop triét 1y gido duc clia Truong. Trudng can ting cudng
truyén thong tr1et ly gigo duc dén ngudi hoc va cac bén lién quan ngoai Truong.
Trudng nén tong két cac phuwong phép day hoc trude ky ra soat doi moi tiép theo;
Khoa va B§ mdn lua chon tai liéu phu hop, ket hop giita Iy thuyét va thuc t& @
ngudi hoe ¢6 thé himg tht hon trong tu hoc, cén dong vién ngudi hoc tham gia
nghién ctru khoa hoc nhidu hon. T6 chite dinh ky/thuong xuyén cac hoi nghi/hdi
thao cép trudng/khoa/bd mén va khuyén khich giang vién tham gia cac hdi nghi/
héi thao vé dbi mdi, cai tién phuong phép giang day.

5. Trudong va Khoa nén ra soat quy dinh vé danh gia hoc phan va CLO dé
dam bao danh gia ding dugc két qua hoc tap va CLO; nén bd sung quy dinh vé
héi ddng chidm khoa lun tét nghiép. Trudng/Khoa cin ra soét rubrics cho timg
d& cuong chi tiét hoc phin dé dam bao day dd, ¢6 ndi dung phit hop véi hoc phan;
cac dé cuong chi tiét can cu thé héa co cAu dé thi thanh ma trin dé thi cta hoc
phén. Trudng nén téng két danh gia CLO va PLO theo phuong thirc dang thuc
hién @ trién khai trén hé théng may tinh, m& rdng cac CLO cot 16i. Trudng can
thue hién phén tich do tin céy, do gia tri ctia cdu hot thi, d& thi, phuong phép danh
gi4; can tmg dung nhiéu hon céng nghé théng tin trong céng tac khao thi; cn



gidm sat t6t hon cong tac ra dé thi, lam dap éan, thancr diém. Nén t6 chirc tap huan
sau thém cho glano vién vé& danh gla CLO, sau mdi ky thi nén td chite trao doi vé
phuong phéap kiém tra d4nh gi4, nhét 13 danh gia ki nang, dnh gia ning luc tu chi
va trach nhiém. Trudng nén rat ngén thoi gian phuc khao bai thi.

6. Truong va Khoa can hoan thién ké hoach phat trién trung han va dai han
c4p Khoa cho phit hop Vi chién luoc phat trién ddi ngil giang vién cua Truong
giai doan 2022-2025 va tam nhin 2035. Qua do, ké hoach phét trién trung han va
dai han cap Khoa can ¢6 cac chi sb danh gi4 thuc hién cong viéc. Cén théng ké va
phén tich két qua thuc hién ké hoach phat trién d6i ngii giang vién cho cac giai
doan chién lugc phat trién; dbi sanh va phan tich nguyén nhan nhitng nim chua
dat duoc chi tiéu vé doi ngh giang vién theo ké hoach dat ra dé 6 co O cai tién.
Cén ¢6 ke hoach tang s6 lugng ddi ngu giang vién c¢6 hoc vi tién s1 va ké hoach
can d6i v& co cau tudi tac va tham nién, kinh nghiém bao dam cai tién chéat luong
dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong. Nghién cttu va c6 giai phap
phu hop nhim b6 sung thém cac nang luc cho gidng vién trong danh muc dé 4n
vi tri viéc lam va khung nédng luc vi tri viéc 1am trong giai doan phét trién tiép
theo cta Trudng va cac don vi. Cén c6 bién phép tich cuc va hiéu qua hon trong
viéc déy manh k& hoach dai han nang cao trinh d¢ chuyén mdn cua giang vién
nham tang doi ngl gidng vién c¢6 hoc ham, hoc vi cao.

7. Trudong va Khoa cin ra soat va bd sung muc tiéu dao tao, boi dudng,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong ddng trong chién lugc phét trién ctia Trudong
va chién luge phat trién cha cac don vi. K& hoach dao tao, nang cao nang luc cho
nhan vién, k¥ thuét vién can duoc xay dung dua trén viéc xem xét tinh phu hop
v6i khung nang luc cta vi tri viée 1am; phan tich, du bao cac nhu cau ctia cac don
vi, bién dong nhan sy dé dap tmg nhu céu phat trién ctia Trudng. Can tich hop va
dong bo dir liéu danh gia néng luc, xép loai hang quy, hang nam cua nhén vién
trén pham mem quan tri cua Truong va cac don vi. Hang nam, d6i ngfi nhan vién,
k¥ thuat vién cin x4y dung ké hoach 1am viéc ¢4 nhan dua theo Danh muc vi tri
viéc lam, ban mé ta va khung néng luc cac vi tri viéc lam; va theo chi s6 dénh gia
nang luc theo KPIs ¢4 nhén va don vi da ban hanh. X4y dung hé théng thuong
xuyén giam sat tién do, dénh gia hidu qua cdng viéc ctia nhén vién va ki thuat
vién.

8. Truomg va Khoa can cai tién chinh sach thu hiit & tuyén sinh dat chi tiéu
d2 ra. Cén c6 chinh sach phi hop @& khuyén khich ngudi hoc nghién ctru khoa
hoc d ting s6 luong ngudi hoe tham gia nghién ciru khoa hoc va ting sb d@ tai
nghién ctru khoa hoc ctia ngudi hoc. Hoat dong tién hanh phan tich/du b4do nhu
cau nhén luc trong giai doan danh gia can duoc phan tich dinh luong, déy du hon
dé giup cho viée xdy dung D& 4n Tuyén sinh va thuc hién tuyén sinh dugc hiéu
qua hon.

9. Trudng va Khoa cin ting bién ché Thu vién, nén thanh lap Trung tAm
Thong tin Tu liéu dé da dang cac phuong thtrc phuc vu nguoi doc. Phong thuc
hanh chuyén nganh Tai chinh - Ngan hang can ting cudng thém cic mé hinh
(phdn mém md phoéng) d& ngudi hoc thue hanh, rén luyén k§ ning hanh nghé.

10. Trudng va Khoa can xay dung day du co ché phan hdi ctia cic bén lién



quan mot cach hé thong dé danh gi, ra soat va dinh ky cai tién. Truong va Khoa
cin thu thap v kién phan hdi cua dai dién cua cac t6 chic x4 hoi - nghe nghiép va
cac chuyén gia/ddng nghiép nude ngoai vé _chuong trinh dao tao nhiéu hon véi
mAu 16n hon va ra soat lai toan bd cac chuén dau ra da tuyén bd, thiét ké va st
dung céc bao cdo mdn hoc va chuén ddu ra cua chuong trinh dao tao. Viée kiém
tra danh gia ciing can duoc ra soat de dam bao viéc dat duoc chudn dau ra. Truong
can nghién ctru hoan thién phan mém quén 1y ngudi hoc, quan tri dao tao de cé
diy du co s dit liéu dé tao didu kién cho céc bén lién quan tiép cn thong tin
thuan loi va d& dang hon.

11. Trudmg va Khoa cin phén tich rd va toan dién nguyén nhan anh hudng
dén ti 18 théi hoc; danh gia hiéu qua clia cic bién phép hS trg nguoi hoc va cé giai
phap phu hop hon dé gitp cai thién ti 1& thoi hoc va tét nghiép ding han. Khoa
cling can cé bién phap khuyen khich ngudi hoc nghién ctru khoa hoc cung giang
vién, ciing nhu thuc hién d6i sanh loai hinh va s6 luong céc nghién ctru khoa hoc
ctia nguoi hoc véi ngudi hoe cing nganh cua trudng dai hoc trong nudc va cac
trudmg trong khu vuc ¢é ciing dac trung la truomg cdng va trudng dia phuong.

Trén day 1a nhimg kién nghi cuia Hoi ddng Kiém dinh chat lugng gido duc
véi 11 nhom giai phap, Nha truong cAn nghién ctru k¥ Béo céo danh gia ngoai
cua doan danh gia ngoai dé xay dung ké hoach v6i nhiing giai phap cu thé va trién
khai thue hién cai tién chét luong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Tai
chinh - Ngén hang Truong Pai hoc Kinh té Nghé An Sau nira chu ky kiém dinh
chét luong gido duc (vao thoi diém 2,5 nam sau khi duoc cong nhén dat ticu chuén
chét luong gido duc), Truong Dai hoc Kinh té Nghe An cén c6 bao cdo két qua
thuc hién cai tién chét lugng chuong trinh dao tao gii Bo Gido duc va Dao tao va
Trung tdm Kiém dinh chét lugng gido duc Sai Gon theo quy dinh hién hanh./.



