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NGHI QUYET

Vé viée thim dinh két qua d4nh gia chit lwgng
chwong trinh dao tao trinh d9 thac si nganh Quan trj kinh doanh
Truwdong Dai hoc Ba Ria - Viing Tau

HOI DPONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cir Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ciia B$ trudng Bo
Gido duc va Bao tao ban hénh Quy dinh vé quy trinhvé chu ky kiém dinh chét luong
chuong trinh dao tao cua cdc truvong dai hoc, cao dcfng va trung cd:v chuyén nghiép;

Cén cir Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua B truong
B¢ Gido duc va Dao tao ban himh Quy dinh vé tiéu chudn dénh gid chét luong
chuong trinh dao tao cdc trinh dé gido duc dai hoc;

Can cir Quyet dinh 56 562/0D-KPCLGDSG ngay 20/11/2023 cia Gidm
dée Trung tdm Kiém dinh chat lrong gido duc Sai Gon vé viée kién toon nhén sy
Hoi dong Kiém dinh chdt luong gido duc;

Céin cik ké hoach s6 444/KH-KDCLGDSG ngéy 29/5/2024 vé viée ban hémh
ké hoach t6 chirc phién hop Lan thir 12 ciia Héi dong KPCLGD;

Cdn cit hé so tham dinh két qua ddnh gid chat leong chuwong trinh dao tao
trinh dé thac st nganh Quan tri kinh doanh Truong Pai hoc Bé Ria - Viing Tau;

Céin cir két qua thdo ludn va b6 phiéu kin ciia Hoi dong Kiém dinh chdt
luong gido duc phién hop Lan thir 12 ngay 20/6/2024,

QUYET NGHI:

Diéu 1. Théng nhét v6i két qua danh gia chét luvong chuong trinh dio tao
trinh d6 thac si nganh Quén tri kinh doanh Trudng Pai hoc Ba Ria - Viing Tau
ctia doan Danh gid ngoai. Poan Pénh gia ngoai da thyc hién danh gia chét luong
gido duc chuong trinh dao tao trinh d thac si nganh Quan tri kinh doanh, Truong
Dai hoc Ba Ria - Viing Tau ding quy dinh hién hanh.

Két qua danh gi4 chét lugng chuong trinh dao tao trinh d6 thac si nganh
Quén tri kinh doanh Trudng Dai hoc Ba Ria - Viing Tau sau thdm dinh 1a: Sé tidu
chi duo*c danh glé “Dat” tir 4 diém tro 1én 14 42/50 t1eu chi (chlem 84,0%), trong
d6 mdi tiéu chudn c6 it nhat 50% sé tiéu chi dat yéu cau (Chi tiét trong Phu luc I
kém theo Nghi quyét nay).



Piéu 2. Kién nghi Trub*ng Pai hoc Ba Ria - Viing Tau cin thuc hién céc
nhém giai phap nang cao chét lugng chuong trinh do tao trinh d6 thac si nganh
Quén trj kinh doanh (Chi tiét trong Phu luc I kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 3. Hoi dong Kiém dinh chét Iucmg glao duc dé nghi Giam déc Trung
tdm Kiém dinh chat lrong gido duc Sai Gon cép Gidy ching nhan kiém dinh chét
luong chuong trinh dao tao trinh @6 thac si nganh Quan tri kinh doanh, Truong
Dai hoc Ba Ria - Viing Tau theo quy dinh hién hanh./.

Noi nhin: TM. HOI PONG
- Nhu diéu 3; i

- Hoi déng KPCLGD;
- Trudng DH Ba Ria — Viing Tau;
- Luu: VT.
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(Kém theo Ng th quyez‘ 19) 44/N O—HBKBCLGD ngay 20/06/2024
cuia Hi dong Kiém dinh chét luong gido duc)

Két qua danh gia chit lugng chuong trinh dio tao trinh do thac s nganh
Quan tri kinh doanh Trudng Dai hoc Ba Ria - Viing Tau, giai doan 2018 - 2023
cho théy ¢6 nhitng diém manh can tiép tuc phét huy nhu sau:

1. Muc tiéu cta chuong trinh dao tao trinh d¢ thac si nganh Quan tri kinh
doanh dugc x4c dinh rd rang vé céu tric, ¢d muc tiéu chung, muc tiéu cu thé, c6
cac yéu cau vé kién thiec, k¥ nang, muc tu chu va trach nhiém. Muc tiéu cua
chuong trinh dao tao gén két véi st mang va tam nhin cta Truong Pai hoc Ba Ria
— Viing Tau, pht hop vé1 muc tidu cua giao duc dai hoc. Chuan dau ra cia chuong
trinh ddo tao thé hién cac khéi kién thirc va k¥ néng chung, k§ nang chuyén biét,
nang lue tu chi va trach nhiém cta ngudi hoc can ¢6 sau khi tét nghiép chuong
trinh dao tao. Chuan dau ra clia chuong trinh do tao duoc ra soat 03 lan (2018,
2020, 2022), co 14y ¥ kién déng gop cua giang vién, nguoi hoc, cyu nguol hoc,
nha tuyén dung; duoc pho bién dén cac bén lién quan thong qua trang thong tin
dién tir cua Trudng, S6 tay HV, trang thong tin tuyén sinh.

2. Ban mb ta chuong trinh dio tao duoc xay dung rd rang, cung cap day du
théng tin vé chuong trinh do tao ctia nganh Quan tri kinh doanh trinh do thac si;
cdu tric ctia ban mé ta chuong trinh dao tao dap ung quy dinh. Ban mo ta dugc
ra soat va ban hanh vao cac nam 2018, 2020, 2022. Két cAu dé cuong hoc phan
nam 2022 c6 su diéu chinh, bd sung so véi cac dé cwong hoc phin ban hanh nam
2020. Ban mb ta chuong trinh dao tao dugc cdng b6 cong khai trén kénh thong
tin. Pé cuong chi tiét hoc phén dugc luu trlt & Vién Dao tao Sau dai hoc & Phat
trién ngudn nhan luc va Khoa Kinh té - Luat, duoc cung cip cho hoc vién vao diu

hoc ky bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Chuong trinh day hoc dugc thiét ké dya trén chuén dau ra cd mo ta viée
st dung phuong phap giang day khac nhau nhu thuyét trinh, thao luén, va céc
phuong phap danh gia gdm danh gia qua trinh va danh gia cubi ky. Chuan dau ra
hoc phan duoc chia thanh kién thtc, k¥ nang va mac d6 tu chu va trach nhiém.
Chuong trinh day hoc duoc bé tri hop 1y, dam béo tinh ké thira va tich liiy kién
thirc dap tmg chuan dau ra clia chuong trinh dio tao.

4. Trudng ban hanh triét Iy gido duc va dé st dung nhiéu phuong thac dé
truyén tai triét Iy gido duc tdi cac can b, giang vién va nguoi hoc. Can bo, giang
vién, ngudi hoc hidu 16 va thuc hién. P& cuong hoc phan da quy dinh chi tiét timg
chuén d4u ra hoc phan, st dung g phuong phép giang day, phuong phap hoc tuong
ung. Tat ca cac hoc phan déu yéu cau ngudi hoc tu doc/nghién curu tai liéu. Ky
nang can thiét cho béc hoc thac si nhu thu thap va xr ly s6 li€u, sir dung pha.n
mém hd tro nghién ctru duge cung cdp qua cic hoc phan phuong phép nghién ciu
va céc tiéu lun.



5. Trudng dé ban hanh van ban quy dinh vé thoi gian, hinh thirc, phuong
phap, tiéu chi, trong s6, co ché phan héi va cc ndi dung lién quan trong céc ky
thi cling nhu quy dinh r tiéu chi danh gia két qua hoc tap, kiém tra, thi hoc phan
va danh gia két qua hoc tap ciia hoc vién; théng bao cong khai cho ngudi hoe qua
ban md ta chuong trinh dao tao va dé cwong hoc phan. Truong d& ban hanh quy
dinh v& v& kiém so4t va xtt Iy dao van dbi v6i ludn van thac si. Cac d& cuong hoc
phan déu quy dinh céc hinh thie, tiéu chi danh gid va trong s6 clia danh gia qua
trinh va danh gid cudi ky. Ngudi hoc hai 1ong vé phan hoi két qua hoc tap va
khéng c6 thic théc khiéu nai nao. Céc quy dinh, quy trinh vé phuic khao duoc phd
bién cho ngudi hoe bang nhiéu hinh thire khac nhau.

6. Truong da ban hanh ké hoach chién luoc xdy dung doi ngli giang vién
dap tmg nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cdng dong, cac quy
dinh dinh muc thoi gian lam viéc cua giang vién va cach quy d6i thanh gid chuan;
ban hanh cdc van ban néu rd quy trinh, ti€u chi tuyén dung va lua chon giang vién,
céng bd cong khai thong tin tuyén dung; ban hanh céc van ban quy dinh tiéu chuén
chic danh va yéu cau nang luc clia gidng vién theo vi tri viéc lam; ban hanh quy
ché, hudng dan, théng béo cho giang vién dang ky hoc tdp nang cao trinh d6 phu
hop yéu cau phat trién chuyén mén phuc vu chwong trinh dao tao. Trudng thuc
hién viéc giao muc tiéu va danh gia hiéu qué cdng viéc, trién khai danh gid muc
tidu (KPI), huéng dan cong tac thi dua, khen thuéng hang nim, cé cac quy dinh
cu thé vé cdc hoat dong nghién ctru khoa hoc cia giang vién.

7. Trudng da ban hanh ké hoach chién luoc, xdy dung P& 4n vi trf viée lam
néu rd vi tri, sb lugng, nhiém vu cia nhén vién dé dap Umg nhu cau dao tao, nghién
ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong ddng; ban hanh céc quy dinh, quy
ché, quy trinh, tiéu chi tuyen dung nhéan vién, bao gom bb nhiém, diéu chuyén va
cong khai thong tin tuyén dung; c6 ké hoach, huéng din, théng bao cho nhén vién
déng ky tham gia cac khoa bdi dudng nghiép vu. Cac vi tri nhén vién déu ¢ ban
md ta cong viée chi tiét. Nang luc cia nhén vién dugc dénh gia dva trén két qua
thuc hién nhiém vu va két qua danh gia hiéu qua cong viéc theo bd chi s6 KPIs.
Trudng trién khai viéc dénh gia muc tiéu (KPT), két qua danh gia nhan vién hang
nam, két qué thi dua, khen thudéng dugc cong khai dén cic don vi va c4 nhan.

8. Chinh sach tuyén sinh trinh dd thac si nganh Quan tri kinh doanh duoc
xé4c dinh, dap tng cc quy dinh va co lay v kién cta cc bén lién quan. Céc tiéu
chi tuyén sinh va phuong phap tuyen chon dugc cong khai. Truong th1et 1ap hé
théng giam sat, hé thdng luu trit két qua hoc tép, tu van hoc tap va td chic cac
hoat dong ngoai khéa cho ngudi hoc. Trudng b thue hién khéo sat ¥ kién nguoi
hoc vé chat Juong phuc vu ctia d6i ngfi hd tre. Trudng ban hanh b quy tic ung
xU, thanh 1dp d6i bao vé, 1a8p doi phong chéy chita chay, duy tri bd phén vé sinh
vay té, cling nhu hoat dong thué ngoai chdm séc mang cdy xanh nhiam tao lap
canh quan xanh, sach va an toan tao tdm ly thoai mai cho ngudi hoc.

9. Truong c6 da phong lam viée, phong hoc va phong thuc hanh duoc trang
bi céc thiét bi vdi ty 18 dién tich/ngudi hoc déap ung quy dinh. Thu vién c6 phong
doc véi céc quy dinh va huéng din ban doc va thu vién s6 duoc lién két véi nhidu
d6i tac khac nhau. Phong may thuc hanh véi céc trang thiét bi ph hop va cai cac



phan mém va duge duy tu, bio dudng. Hé théng céng nghé théng tin c6 may moc
thiét bi, c6 nhan vién k¥ thut theo ddi, van hanh, bao dudng va thay the Truong
¢6 quy dinh céc tiéu chudn vé mdi trudng, stc khoe va an toan; va trién khai thuc
hién cac cac quy dinh nay hang nam. Hé théng cong nghé théng tin, méi truong,
vé sinh, an toan duoc khao sét 14y v kién cac bén lién quan hang nam.

10. Vién Dao tao Sau dai hoc & Phét trién nguén nhén luc va Truong cd
quy trinh va hudng dan khao st cac bén liém quan vé chuong trinh day hoc; két
qué khao sét dugc sir dung dé xdy dung, ra soat, didu chinh chuong trinh day hoc.
Truong c6 quy trinh, huong dan cu the cho viéc x4y dung va phat trién chuong
trinh day hoc, dugc cai tién vé bidu mau thiét ké chuong trinh day hoc, & cuong
hoc phan va trang thiét bi, co s& vat chét phuc vu chuong trinh dio tao.

11. Trudmg c6 xéc lap, gidm sat v& déi sénh ty 1€ thoi hoc, tot nghiép, thoi
gian tét nghiép trung binh ciia ngudi hoc véi chuong trinh dao tao khac trong
truong. Phong Quan ly dao tao va Dam bao chat lugng (Phong) quan 1y co so dit
liéu bang hé théng phan mém (PMT-EMS) cia Tap doan Nguyén Hoang, dugc
thiét ké cho céc trudng dai hoc trong hé théng dé hd tro quan 1y dit liéu ngudi hoc
nén théng tin vé céc chuong trinh dao tao ¢6 thé dung d& d6i sanh trong trudng va
hé théng. Ty 18 thdi hoc thap, ty 18 t6t nghiép va tét nghiép ding han cao. Trudng
c6 thyc hién khao sat hang ndm vé tinh hinh viéc lam va sy théng tién ctia nguol
hoc t6t nghiép nham c6 céc s6 lidu vé tinh trang clia ngudi hoc t6t nghiép va dbi
sanh voi cac chuong trinh dao tao khac nhau trong Truong. Viéc thu thap y kién
cia cac bén lién quan cling dugce quy dinh, trién khai va gidm sét & cép Vién.

Tuy nhién, CTPT con nhing diém t6n tai cAn khac phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Bao cdo danh gia ngoai cua doan danh gia ngoai). Trén co so hé so
thdm dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chat lugng gido
duc kién nghi Trudng Dai hoc Ba Ria - Viing Tau va Khoa Kinh té - Luat can xay
dung ké hoach cai tién chat lugng theo 11 nhém giai phép sau day:

1. Khoa cin hoan chinh muc tiéu va chuin dau ra ctia chuwong trinh déo tao
theo huéng st dung hé théng phén loai dé dé do luong khi danh gid. Khoa cin xay
dung va trién khai céng cu danh gia mic d6 dat Guoc chudn dau ra ctia ngudi hoc
tai thoi dlem t6t nghiép. Khoa cén c6 nghién ctru khao sat phén tich va danh gia sau
vé nhu ciu cua thi trudong lao déng vé muc tiéu dao tao, can md rong va ting s6
lugng céac bén lién quan tham gia khao sat (ddc biét la cac chuyén gia) va sir dung
hiéu qua két qua khao st vao hoat dong ra soat diéu chinh chuén du ra; Can ¢
bién phap nang cao hiéu qua cong tac phd bién chudn dau ra dén ngudi hoc.

2. Trudng can ¢6 céc hinh thic khao sat ¥ kién pht hop timg dbi tugng dé
thu thap duogc y kién ctia nhidu nhém dbi tuong nham cép nhat kip thoi cac k1er1
thire, k§ nang vao chuong trinh d30 tao theo nhu ciu cua thi trudng lao déng; can
ban hanh vin ban quy dinh vé xay dung va ra soét, chinh stra ban mo6 ta chuong
trinh dao tao phu hop v6i céc quy dinh hién hanh. Truong can thiét ké quy trinh
xdy dung, thdm dinh ra soat, cip nhét va ban hanh & cuong hoc phan. Khoa cén
cap nhat, hoan thién day dd nodi dung yéu clu dé cuong hoc phan dam bao chinh
xéc, khoa hoc; can da dang hda céc hinh thuc phé bién ban mo ta chuong trinh
dao tao va dé cuong hoc ph:;"m.



3. Khoa can ra soat lai chuan dau ra cta cac hoc phﬁn dam bao két ndi chuén
dau ra cua chuong trinh dao tao va chuén dau ra cta hoc phﬁn, thiét ké ma tran
chuan dau ra dam bao dat dugc murc do kién thirc, k¥ ning va mic tw cht tu chiu
trach nhiém; xac dinh to hop cac phuong phap giang day, hoc tép, phuong phap
kiém tra danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc nhim dat chuén dau ra; cAn dbi
sanh danh gi4 sy phi hop; khao sat liy v kién céc bén lién quan vé phuong phap
giang day, phuong phap kiém tra danh gi4 cac hoc phan ra soat ma tran phuorn0
phap kiém tra danh gia ciia cac hoc phan v6i chudn d4u ra ciia hoc phan b6 sung
o dd cay thé hién trinh tu cac hoc phan trong chuong trinh dao tao dé giang vién,
hoc vién va nha quén ly tién theo ddi. Khoa cén nghién ctu tich hop cac k¥ ning
chuyén mén vao céc hoc phan chuyén nganh.

4. Trudng cin x4y dung tai liéu huéng din phuong phép, cach thirc chuyén
taj triét ly gido dyc vao cac hoat dong cia Truong trong d6 co hoat dong x4y dung
chuén diu ra, ‘chuong trinh dao tao, d& cuong hoc phan. Trudng cin hudng dan xay
dung, thiét ké, lya chon cac phuong phép giang day; phu hop vdi tung chuén dau
ra ctia hoc phan; can thuc hién ldy ¥ kién cac bén lién quan dé danh gi4, hoan thién
cac phuong phép day va hoc cho phu hop véi tung hoc phan trong chuong trinh
d30 tao; Khoa can ting cuong lién két véi doanh nghiép dé bd sung tinh thuc tién
cho ndi dung ctia chuong trinh do tao; Trudng can bd sung quy dinh dé giang vién
xdy dung d& cuong hoc phén gitip ngudi hoc dat duoce kha ning hoc tap sudt doi.

5. Trudng can xdy dung céc tai lidu hudng dan chon lua phuong phép, cong
cu kiém tra dénh gia pht hop véi timg loai chuan dau ra; hudng dan xay dung va
sir dung hi€u qua cac rubrics danh gia muc dat cac loai chuén dau ra khéc nhau.
Khoa cén da dang hoa cac hinh thire kiém tra danh gia phu hop véi timg loai hinh
chuén dau ra; can ra soat lai cac rubrws danh gi4 trong d& cuong hoc phan dam
bao tuong thich véi cac chudn dau ra can ddnh gid; ra soat va cép nhat, diéu chinh
cac tiéu chi trong phiéu cham diém luén vin; cu thé hda rubrics cham luén van va
tiéu luan mén hoc. Trudng can ban hanh quy dinh va thuc hién danh gia do gia tri
va do tin c@y cuia cac phuong phap kiém tra d4nh gia. Vién can khao sat va xay
dung co so dit licu vé ngudi hoc str dung théng tin phan héi két ‘qua danh gia dé
céi tién viée hoc tap Trudng can ra soat quy dinh, quy trinh khiéu nai vé két qua
hoc tdp cua nguoi hoc.

6. Panh gia hiéu qua cac chinh sach phat trién d6i ngfi, thu hit giang vién
dé c6 didu chinh phi hop, dap tmg nhu cau phét trién quy mé dao tao sau dai hoc,
nghién ctru khoa hoc theo cac muc tiéu chién luge ctia Trudng. Xay dung ké hoach
dai han, trung han phét trién d6i ngfi pho gido su, gido su. Ra soét va xdy dung hé
théng thang do tich hop cac yéu cAu nhiém vu dé dam bao su nhat quéan trong cac
tiéu chi danh gia néng luc cia giang vién. Phén tich, danh gia hiéu qua hoat dong
bbdi dudng va dao tao ¢ nuéc ngoai. Xay dung quy dinh vé hoat ddng phuc vu
cong dong va xéy dung tiéu chi phu hop dbi v6i giang vién tham gia dao tao sau
dai hoc. Tién hanh ra soat va xay dung co s& dit liéu diy du cta cac hoat dong
nghién ctru khoa hoc ctia giang vién, gidm sat va dbi sénh dé didu chinh c4c hoat
dong hicu qua.

7. Thue hién phén tich, du bédo nhu cau phat trién doi ngfi nhén vién hd tro



d30 tao sau dai hoc. Thuc hién khao sat diy du v kién clia d6i ngfi nhan vién déi
v&i cac tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, didu chuyén. Ra soat dé 4n vi tri viéc lam
dé dam bao tich hop ddy di cac tiéu chi danh gia néing luc nhan vién & cac vin
ban quy dinh lién quan. Phén tich, danh gia murc d6 dap ng, hiéu qua cta cong
tac dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén nghiép vu cho d6i ngfi nhén vién
duoc luan chuyén vi tri dé t6 chirc cac khoa bdi dudng phi hop véi vi tri cong
viéc. Nén thuc hién céc khao sét riéng v& miic d6 hai long ctia nhan vién dé6i vai
két qua danh gié thi dua khen thuéng.

8. Chinh sach tuyén sinh trinh d6 thac s nganh Quan tri kinh doanh duoc
cép nhat can dua két qua khao sat, danh gia va phan tich nhu cau nhan luc thi
truong. No1 dung khao sat su hai long cua cac bén lién quan can 6 nhilmg dong
g6p vao viée cai tién chinh sach tuyen sinh. Hb1 ddng tuyén sinh can tap trung vao
viéc danh gia, phén tich két qua tuyén sinh nham cai thién tiéu chi tuyén sinh.
Truong can cd cac quy dinh chinh thtrc vai tro, nhiém vu va quyen lgi cua giang
vién tu vin ngudi hoc va céc hoat dong ngoai khoa duoc trién khai phu hop véi
ngudi hoc cao hoc. Khéo sét hai long cua nguoi hoc vé& chit lugng, hidu qua cac
hoat dong tu van hoc tap; cling nhu su hai loncr cua cac bén lién quan vé moi
truong tam ly, x& hdi, canh quan hoc duong can thue hién thuong xuyén va riéng
cho timg d6i tuong.

9. Trudng can b tri khéng gian lam viéc va sinh hoat danh cho giang vien.
Phan mém quén 1y thu vién cén bd sung chire ning trich loc cac loai tai lidu theo
ting nganh dao tao. Trudng can thuc hién lay v kién phan hdi ngudi hoe va céc
bén lién quan vé& muc d6 dép tng cua hé thdng cong nghé théng tin trong dio tao
va nghién ciru thuong xuyén. Cac quy dinh c4c tiéu chudn moi truong, sirc khoe
va an toan can duoc ban hanh riéng bi€t va co quan tam dén viée hd tro nguoi
khuyét tat. Ndi dung khao saty kién céc bén lién quan vé cac tiéu chuén V€ moi
trudmg, ste khoe, an toan can cu thé va du théng tin. Viéc khao sat nay can thuc
hién riéng theo timg nhém ddi tuong.

10. Trudng can ra soat tdng thé c4c loai khao sat, 14y ¥ kién phan hdi tir cac
bén lién quan, dé cai tién noi dung lay ¥ kién; tich hop céc loai khao sat; cé giai
phap hop ly dé thu thap duoc théng tin phan hoi; cai tién viée dién glal két qua
phan hdi; c6 quy dinh va thuc hién giam sat viéc su dung két qua phan hoi dé cai
tlen chét luong. Trudng cling can cai tién quy trinh, huéng dan xay dung va phat
trién chuong trinh day hoc dé déap ing day du cac tidu chi lién quan theo quy dinh.
Bén canh dé, cdc vién can hoan thién quy dinh, hudng dan ra soat, danh gia viéc
st dung céc phuon phép giang day, phuong phap kiém tra danh gi4 véi céc tidu
chi cu thé, vGi cach thire thuc hién hiu qua d& dam bao su tuong thich va phu
hop voi chuén dau ra.

11. Truong/Vién cén c6 céc giai phép hi¢u qua 8 thyc hién d6i sanh ty 1é
ngudi hoc théi hoc, tot nghiép, ngudi hoc tot nghiép c6 vide 1am, ty 18 ngudi hoc
dugc thing tién sau t6t nghiép gitta chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh
doanh véi cic chuong trinh dao tao tuwong Umg & céac truong dai hoc khac trong va
ngoai nudce. Trudng ciing cin c6 chinh sach dong bd trong viée da dang hoa cac
hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia nguoi hoc, khuyén khich nguoi hoc tham gia



nghién ctru khoa hoc. Cén tap huan cach thue hién viéc dinh ky gidm sét va danh
oia viée trién khai ké hoach cai tién chit lugng cua cac don vi dua trén két qua
khao sat muc d6 hai long cta cac bén lién quan.

Trén d4y 1a nhimg kién nghi cua Hoi dbng Kiém dinh chat lugng gido duc
voi1 11 nhom giai phap, Nha truong can nghién ctru k§ Béo cdo danh glangoal cua
doan déanh gia ngoai dé xay dung ké hoach véi nhiing gii phép cu thé va trién khai
thuc hién cai tién chit lugng chuong trinh ddo tao trinh d6 thac st nganh Quan tri
kinh doanh Truong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau. Sau ntra chu ky kiém dinh chét
luong gido duc (vao thoi diém 2,5 nam sau khi duoc c6ng nhan dat tiéu chuén chét
lugng gido duc), Truong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau can c6 béo cdo két qua thuc
hién cai tién chét luong chuong trinh dao tao giri B6 Gido duc va Pao tao va Trung
tam Kiém dinh chét lugng gido duc Sai Gon theo quy dinh hién hanh./.



