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Sé: 43/NQ-HPKPCLGD

Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 23 thdng 02 nim 2023

NGHI QUYET

Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwong gido duc
Chuwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc
nganh Dong phwong hoc Trudng Pai hoc Ba Rja — Viing Tau

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tu 56 38/201 3/TT-BGD dao tgo ngay 29 thang 11 ndm 2013 ciia B6
truong Bo Gido duc va Dao tgo vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky k:em
dinh chdt luong chuong trinh dao tao cia cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp
chuyén nghiép;

Can cie Quyét dinh sé 979/0D-BGDdao tao ngay 16 thdng 3 nam 2021 cia Bj
truomg Bé Gido duc va Pao tao vé viée cho phép thanh lap Trung tam Kiém dinh chat
lugng gido duc Sai Gon truc thuéc Cong ty Cé phan Pdu tu Gido duc Tp. Hé Chi Minh;

Céin cie Quyét dinh sé 43 88/0D-BGDdao tgo ngay 19 thang 11 nam 2021 ciia Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao vé viéc cap phep hoat dong kiém dinh chdt lwong gido duc
doi véi Trung tam Kiém dinh chdt liwong gido duc Sai Gon;

Cdn cur Quyet dinh s6 08/0D-KDCLGDSG ngay 18 thdng 02 ndm 2022 cia Gidm
déc Ti rung tam Kiém dinh chat luong gido duc Sai Gon ban hanh Quy dinh hoat déng ciia
Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc,

Can cir Quyét dinh 56 1 5/QD-KDCLGDSG ngay 10 rhang 01 nam 2023 va Quyer
dinh so 26/QB -KDCLGDSG ngay 01 thang 02 nam 2023 cia Gidm déc Trung tém Kiém
dinh chdt lwong gido duc Sai Gon vé viéc kién toan va diéu chinh thanh vién Hoi dong

Kiém dinh chdt luong gido duc cia Gidm déc Trung tam kiém dinh chét luong gido duc
Sai Gon;

Cén cie Quyét dinh s6 25/0D-KPCLGDSG ngay 01 thdng 02 nim 2023 cia Gidm
doc Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc Sai Gon vé viéc t6 chitc Phién hop Lan thir
5 cua Hoi dong Kiém dinh chdt heong gido duc;

Can cit Ho so Tu ddnh gid chuong trinh dao tgo trinh dg dai hoc nganh Dong
phwong hoc; Bdo cdo Ddnh gid ngoai cia Doan chuyén gia Ddnh gid ngodi, két qua tham
dinh cua Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc va cdc tai lié¢u lién quan;

Ciin cit két qua théo lugn va bé phiéu kin théng qua Du thao Nghi quyét tai phién
hop Lan thit 5 ngay 19 thdang 02 ndm 2023 cia Hpi dong Kiém dinh chdt hwong gido duc.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Poan Péanh gia ngoai Churong trinh dao tao trinh d dai hoc nganh Péng
phwrong hoc Truong Pai hoc Ba Ria — Viing Tau ¢4 thuc hién cong tac danh gia chat luong
gido duc dung quy dinh, ding quy trinh, bdo dam tinh doc 14p, khach quan, cong khai va
minh bach. Hoi ddng da thim dinh va théng nhét két qua danh gia chét luong gido duc
chuong trinh dao tao nhu sau:

S6 tiéu chi dugc danh gia “dat yéu cau” 1a 43 tiéu chi (trong tong s6 50 tiéu chi),
chiém ty 1& 86%, trong d6, mdi tiéu chuan c6 it nhat 50% s tiéu chi dugc danh gia “dat yéu cau™.
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Diém trung binh ciia cac tiéu chi 1a: 3,90 (chi tiét trong Phu luc 1).

Piéu 2. Kién nghi Truong Pai hoc Ba Ria — Viing Tau tham khéo céc khuyén nghi
cia Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc; xdy dung ké hoach va thuc hién céc giai
phép bao dim va cai tién chat lugng gido duc cho giai doan 05 nam danh gié tiép theo (tir
nam 2023 dén nim 2028), dugc tinh tur noay ban hanh Quyét dinh cong nhan chuong trinh
dao tao dat tiéu chuan chat lwong (chi tiét trong Phy luc 2).

Piéu 3. Cin ctr Pidu 23 Thong tu 56 38/2013/TT- BGDDT ngay 29/11/2013 ctia Bo
truéng B Gido duc & Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chét luong chuong trinh dao tao cia cac truong dai hoc, cao dang va trung cip chuyén
nghiép; Hoi dono Kiém dinh chét luong gido duc cong nhan: Chuwong trinh dao tao trinh
do dai hoc ncranh Dono phwong hoc cua Truong Dai hoc Ba Ria — Viing Tau dat tiéu chuén
chat luong g gido duc; dé nghi Giam ddc Trung tdm Kiém dinh chét lwong gido duc Sai Gon
ban hanh Quyét dinh va cip Gidy chimg nhan kiém dinh chit lwvong gido duc chuong trinh
dao tao trinh d§ dai hoc cho nganh Péng phuong hoc ctia Trurdng Pai hoc Ba Ria— Viing Tau./.

Noi nhan:

- Trudomg DHBR-VT(dé thuc hién);

- Phong PG&CNCLGD (@ gidm sdr);
- Lwu: VT.

BQNG KPCLGD

TS. NGUYEN KIM DUNG
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PHU LUC 1

PANH GIA CHAT LUQONG
NH PAO TAO TRINH PO DAIHOQC
E) C TRUONG PAI HOC BA RIA — VONG TAU

Tong hop Téng hop ]
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PHU LUC 2

KI;EN N(;HL@ HIEN CHAT LUQNG GIAO DUC
qﬁ G TRINE PAO TAO TRINH PO PATHQC
NGANH BONG PHEIQ.NG .' OC TRUONG PAI HOC BA RIA - VONG TAU

(Kem 8t 56 43/NQ-HPKPCLGD ngay 23/02/2023
ciia Hoi dong chat lwgng gido duc, Trung tam KPCLGD Sai Gon)

Chuong trinh dao tao chinh quy trinh d dai hoc nganh Péng phuong hoc Trudng
Dai hoc Ba Rla Viing Tau dd dugc Truong tu dénh gid va duge Doan chuyén gia Danh
gid ngoai danh gia chét lugng. Két qua danh gid cho théy:

I. Nhirng diém manh ndi bét cia chwong trinh dao tao

Muc ti€u cia chuong trinh dao tao nganh Dong phuong hoc duge ra soat, chinh
stra, cdp nhat va ban hanh mdi nam/lan; dua trén két qua khao sat nhu cau cua thi truomg
lao dong. Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao pht hop voi sir mang va tam nhin ctia Trudng,
V61 muc ti€u cua Luét Gido duc dai hoc. Chuong trinh dao tao gdm c6 muc tiéu chung va
muc tiéu cu thé; c6 13 chudn dau ra thude cac linh vuc kién thire, ky néng, muc df tu chu
va trach nhiém. Chudn dau ra ctia chuong trinh dao tao dugc ra soét, diéu chinh va cép
nhit véi su tham gia y kién ciia cac bén lién quan; duoc cong bd cong khai cho cac bén
lién quan.

Ban mo ta chwong trinh dao tao phién ban ndm 2019 c6 du céc ndi dung co ban,
cap nhét sd tin chi, tén hoc phin va bang ma tran két nbi chuan dau ra. Céc @& cuong hoc
phan trong chuong trinh dao tao c6 cac thong tin co ban can thiét; dugc ra sodt, cap nhat
va ban hanh mdi nam/1an. Ban mo ta chuong trinh dao tao va cac dé cuwong hoc phén dugc
coéng bd cong khai cho céc bén lién quan bang nhiéu hinh thirc khic nhau.

Chuong trinh day hoc gdm cac hoc phan duge thiét ké theo yéu ciu cua chuén dau
ra vé kién thire, k§ nang, muc do tu chii va trach nhiém; c6 su twong thich vé ndi dung va
thé hién sy déng gop vao chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao. Céc hoc phén trong
chwong trinh day hoc dugc ciu triic bao dam su gén ket can ddi va lién mach gitra cac hoc
phan de_u cuong, co s& nganh va chuyén nganh; dugc phan bd hop 1y vao 10 hoc ky trong
3,5 nam; va duge ra soat/diéu chinh, bd sung va cap nhit mdi nam/lan. Chwong trinh day
hoc khi duoc diéu chinh c6 tham khio 02 chuong trinh day hoc trong nudec.

Truong c6 van ban tuyén bo chinh thirc vé triét ly gido duc la: Xéy dung thé hé nguoi
hoc thoi dai méi hoi tu da céc t chit ctia 5 H: “Heart - Biét yéu thuo‘ng, Head - C6 tri tué, Hand
- Blet lam viéc, Health - C6 strc khoe, Human - Tré thanh con ngudi hoan thién ddy nhén ban”.
Triét Iy gido duc dwogc phd bién t6i cac bén lién quan qua nhiéu hinh thirc khéc nhau. Cac
giang vién thiét ke hoat dong va phuong phap giang day da dang, phu hop dé gitip ngudi
hoc dat dugc chudn dau ra ctia cac hoc phan va chuong trinh dao tao. Giang vién str dung
nhleu phuong phap va céng cu day hoc tich cuc nhu thuyét trinh, hoi déap, phét hién va giai
quyet van dé, thuc hanh, tr6 choi, quan sat, dong vai. Hoat dong thuc tdp chuyén mon va
thuc tip nghé nghiép rt duoc cha trong. Cac de cuong hoc phan m6 ta o viéc sur dung
phuong phap day va hoc phu hop nham thic dy viéc rén luyén céc ky nang mém, hudéng
dan k¥ ndng tu hoc va hoc tap subt doi cho ngudi hoc.

Truong co cac quy dinh, ké hoach néu rd ndi dung cong viéc, yéu cau, trach nhiém
cua cac don vi thuc hién danh gia két qua hoc tdp ctia ngudi hoc; ¢6 cac quy trinh/tai liéu
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huéng din viée thiét ké cac phuong phép kiém tra danh gia phfl hop véi muc tiéu can danh
gia tuong tng véi mirc dd dat duogc chuan déu ra. Giang vién nganh Dboéng phuong hoc st
dung cac phuong phap khac nhau dé kiém tra danh gia ket qua hoc tap thé hién qua cac Dé
cuong hoc phan nhu bai tap, bai kiém tra, thuyet trinh, bai luén, van dép tuy theo dic thu
mdi hoc phan. Ngudi hoe dugc phéan h01 kiém tra danh gid két qua hoc tép kip thoi theo
ding quy dinh. Truong c6 quy dinh vé viéc phic khao ket qua kiém tra danh gia bai thi
két thiic hoc phan ctia ngudi hoe thé hién trong quy dinh vé cong tac khao thi, duoc cong bb
cdng khai, kip thoi dén giang vién va ngudi hoc.

Truong c6 KPIs phat trién doi ngu giang vién dap ing nhu cau dao tao, nghién clru
khoa hoc va dugc phd bién rong rai dén giang vién toan Truong; bao dam ty 1€ giang vién
/ngudi hoc theo quy dinh; quy dinh khéi luong cong viée ctia doi ngi giang vién rd rang.
Truong c6 cac quy dinh tuyén dung va cdp nhit trong d6 x4c dinh rd cac tiéu chi tuyén
dung va lya chon giang vién dé bb tri, bd nhiém. Truong cd quy dinh vé ning luc cia doi
ngll giang vién; ¢ chinh sach thae day giang vién phat trién chuyén mon, nghi€p vu; c6
hé théng vian ban vé quy trinh, tidu chi @ dénh gi4, theo doi va gidm sét hiéu qua cong
viéc va san pham nghién ctru khoa hoc cua giang vién.

Trudng da ban hanh chién lugc phat trién nhén su, phan tich, du bao nhu cau vé doi
ngli nhén vién; ban hanh cdc vin ban quan trong 1am cin ctr @& quy hoach, tuyén dung, bo
nhiém va da xay dung duoc ddi ngli nhan vién 70 ngudi du ning lue dé dap ing nhu cu
dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong cua 277 giang vién; 4,964 ngudi hoc
va 274 hoc vién cao hoc toan Trudng. Cong tac tuyén dung, bd nhiém, danh gi4 nang luc
va khen thuéng d6i ngii nhén vién dugce thuc hién tudng minh theo céc tiéu chi dugce xac
dinh va phd bién cong khai.

Trudong c6 dé 4n tuyén sinh bao gdm céc chinh sach va quy dinh tuyén sinh cu thé
d6i véi timg nganh dao tao. Tidu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc duge xéc dinh
16 rang, dugc xay dung can cir Quy ché tuyén sinh ctia Bd Gido duc va Dao tao va dugce cép
nhat hing ndm. Truong c6 bd phan chuyén trach va cdc quy trinh/quy dinh gidm sat sy tién
b trong hoc tép va rén luyén, két qua hoc tap, khi lwrong hoc tép cua ngudi hoc va canh
béo hoc vu, tu vAn viéc lam. C6 co so dir liéu theo doi sy tién bo clia ngudi hoc trong hoc
tp va theo ddi ty 1€ chdm tién db va gia han hoc tap. Truong c6 don vi chiu trach nhiém
tu van hoc tip, hoat dong ngoai khéa, hoat dong thi dua, tu van viéc 1am va céc dich vu hd
trg nguoi hoc. BY phén chiu trach nhiém tu van, hd tro tim kiém viéc 1am cho ngudi hoc
trién khai n.hleu hoat dong hd tro viée 1am cho ngudi hoc. Nguoi hoc nganh Dong phuong
hoc duge tir van, hd tro kip thoi va cé hiéu qua trong sudt qua trinh hoc tap.

Trudng c6 cac phong lam viéce, phong hoc, cac phong chirc nang c6 di trang thiét
bi phu hop dé hd trg cho hoat ddng dao tao va nghién ctru khoa hoc. Céc thiét bi, duncr cu
va hé théng cong nohe thonc tin déu dwoc dinh ky kiém tra, bao dudng va cép nhat theo
quy dinh. Thu vién nim & tang 2 toéanha (Cos¢ 1 va Co s62); c6 khong gian thong thoang;
c6 phong doc, duoc trang bi phan mém chuyén dung, c6 cong cu tra cltu, ¢6 ndi quy va
huéng din str dung cu thé. Thu vién ¢6 ngudn nghién ctru khoa hoc bén in va ban dién tir
duoc cap nhat hang nam. C6 ban hanh quy dinh riéng cua Truong va trién khai thuc hién
cac ti€u chuan v€ moi trudng, suc khoe; cac quy dinh vé an ninh, an toan thuc phém, phong
chéng chay nd. Truong dinh ky 14y ¥ kién phan hoi ctia ngudi hoc va cac bén lién quan vé
moi trudng, strc khoe va an toan phong chdng chay nd.

Truomg co6 hé thonﬂ thu thap thong tin vé nhu ciu nguon nhén luc va phan hoi tir
cac bén lién quan khi thiét ké chuong trinh day hoc. Quy trinh thlet ké va phat trien chuong
trinh day hoc dugc dinh ky ra soat, danh gia va cai tién vé biéu mau thiét ké chuong trinh
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day hoc, d& cuong chi tiét hoc phﬁn Cé quy dinh va trién khai thyc hién ra soat, dénh gia
viéc str dung cac phuong phap giang day, phuong phap kiém tra danh gia. Truong c6 van
ban quy dinh vé viéc danh gia chat lwong cac dich vu ho tro; co thuc hién viéc danh gia
mttc dd dép tng clia céc dich vu hd tro va thuc hién cai tién chat lugng ctia thu vién, phonz
thi nghiém, hé thomJ cdng ngh¢ thong tin va céc dich vu hd trg khac. Co ché phan hdi cua
cac bén li€n quan c¢ tinh hé thong, dugc danh gia va dugc cai tién.

Truong c6 xac lap, gidm sat va ddi sanh ty 18 théi hoc, tot nghiép, thoi gian tht
nghiép trung binh ctia ngudi hoc véi chuo*ng trinh dao tao khéc trong Trudong. C6 hé thono
phén mem ho trg quan ly dir liéu ngudi hoc. Phong Quan ly Dao tao va Dam bao chét
lugng phdi hop v6i cac Khoa thyre hién khéo sat hang nam vé tinh hinh vi¢c lam cua ngudi
hoc t6t nghiép nhim c6 cac sb liéu vé tinh trang cta ngudi hoe tét nghiép va 601 sanh vaéi
céc chuong trinh ddo tao khic ctia Khoa va Trudong. Muc tiéu, loai hinh va sd lugng cac
hoat dong nghién clru khoa hoc ctia ngudi hoc ciing duge quy dinh va gidm sét & cép
Truong/Khoa.

II. Nhirng diém cfin ci thién, bé sung, dleu chinh cia Trudong/Khoa; Klen nghi
cia Hoi dong vé viéc dé nghi Truong/Khoa khic phuc nhirng ton tai va tiép tuc cai
tién, ning cao chit lrgng gidao duc chwong trinh d@ao tao

1. Khoa can x4y dung quy trinh cu thé, rd rang dé do su phi hop gitra chuong trinh
dao tao nganh Déng phuong hoc véi sit mang ctia Truong. Cén ra soat, diéu chinh céc phat
biéu chuin dau ra ciia chuong trinh dao tao sao cho tinh gon hon, tranh trang ldp va c6 the
do ludong dugc mirc d§ ning luc clia ngudi hoe. Can 16ng ghép va 1am rd chudn dau ra vé
k¥ nang dan dét, khoi nghi€p, k¥ néng quan ly va danh gia theo Khung trinh d9 qubc gia
Viét Nam. Cn cai tién quy trinh khao sat lay y kién c4c bén lién quan dé lam cO SO ra soat,
diéu chinh chuén diu ra .cua chuong trinh dao tao. Cén c6 bién phap truyén thong rd rang
va thuong xuyén hon vé v nghia va ndi ham cac chuén dau ra cia chuong trinh dao tao
cho tit ca ngudi hoc, giang vién va cac bén lién quan khéc dé bao dam viéc hiéu ding cac
ndi dung co ban clia chuan diu ra chwong trinh dao tao d& cong bé.

2. Khoa can xdy dung nhiéu phién ban Ban m ta chuong trinh dao tao phu hop véi
cac bén li€n quan khac nhau. Can chinh stra va bd sung nhirng n6i dung chua rd rang va
con thidu trong ban md ta chuong trinh déo tao va d& cuong hoc phan. Can xay dung dé
cuong hoc phan bang tiéng Nhat/Han dé sir dung trong ndi bd Khoa va thuan tién cho
giang vién nude ngoai. Moi thém nhiéu chuyén gia tir cac trudng dai hoc khac ¢6 nganh
dao tao twong duong dé gdp ¥, thdm dinh vé cac dé cuong hoc phan ctia chuong trinh dao tao.

3. Khoa cén dinh ky danh gia hi¢u qua va mue do phu hop cua td hop céc phuong
phap giang day, phuong phap kiém tra danh gi4 tuong thich véi timg nhém chuén dau ra
khac nhau dé lién tuc cai tlen Bang ma tran phan nhlem chuén diu ra ctia chuong trinh
dao tao vao cac hoc phan cin duoc ra soat, diéu chinh sao cho phil hgp va can dbi. Can
xdy dung cac tai liéu huéng dan chi tiét lién quan t&i hoat dong xdy dung/thiét ké chuong
trinh day hoc theo chuén dau ra, huéng dan chon loc t& hop phuong phap day hoc va kiém
tra danh gié phu hop v6i ting nhém/loai chuan dau ra khac nhau theo timg cép d6. Cén
dinh k¥ lay ¥ kién phan hdi ctia c4c bén lién quan vé ndi (dung céc hoc phan trong chuong
trinh day hoc thé hién vige dat chuén dau ra, lam co s¢ dé cai tién chét lwong chwong trinh
day hoc. Can tang s6 luong hoc phan tu chon trong chwong trinh day hoc.

4. Truong/Khoa cﬁn dinh ky 14y y kién phan hoi ctia cac bén lién quan, nhét 1a cua
giang vién va nguoi hoc vé mirc do 4 4p dung triét ly gido duc trong day va hoc cling nhu y
kién déng g6p cu thé dé bd sung vao ndi ham ctia triét ly gido duc. Cén bd sung cac phuong
phép day hoc theo huéng ting cudng ddi méi phuong phap day hoc theo chudn dau ra va



~J

phuong phap day hoc theo huéng hién dai héa. Cén ¢6 bién phép hiéu qua nhdm ting
cuong so luong nguoi hoc tham gia cac hoat dong nghién ctu khoa hoc; huéng dan ky
nang tim tai li¢u néng cao cho ngudi hoc; ting cuong to chire cac budi giao luu véi cuu
ngudi hoc, nha tuyén dung, giang vién ban xur, khach moi qubc té. Tang cuong van dung
céc hinh thirc hoc tép thic day hoc sudt doi nhu hoc theo du an (pI'O_]eCt-baSCd learning)
hodc hoc tdp cong ddng (service learning).

5. Trudng/Khoa cén hoan thién céc quy dinh, tai liéu huéng dan thiét ké phuong
phap/cong cu kiém tra danh gia bao luya dam chon/thiét ké phuong phép kiém tra danh gla
phu hop voi thé loai chu dé chuan dau ra va mic d6 nang luc cin dat chudn du ra. Cén c6
cac budi tap huén chuyen sdu vé cac hinh thirc va céc cong cu kiém tra danh gia hién dai,
ddng thoi giam sat viéc thuc hién str dung céc kiém tra danh gid nay ddng bd trong tit ca cac
hoc phan. Can 16ng ghép cac rubrics trong d& cuong hoc phan nhu: phleu cham diém thuyét
trinh, lam viéc nhém, chuyén dé tot nghi€p trong hoc phan Khoa ludn tot nghiép. Cén hoan
thién cac dé cuong hoc phén bao gdm rubrics dénh gia gan v6i c4c chuan dau ra cy thé cia
hoc phén va c6 cac tidu chi danh gia ro rang. Thuc hién viéc ra soat, danh gia cac bai kiém
tra danh gia va dap én dé xéc dinh muc do phu hop ctia hoat dong kiém tra danh gia véi
céc chudn diu ra cia hoc phén vé& d6 gia tri, do tin cdy.

6. Truong can quy dinh cy thé san pham nghién ctru khoa hoc dm V61 giang vién (&
quy dinh méi); cin ban hanh vin ban quy dinh cu thé céc tidu chi vé hoat dono phuc vu
cdng dong, tang cuong chinh sach dai ngd dé thu hat duoc giang vién cé trinh do cao; can
co cac ké hoach vé bdi dudng néng cao néng luc thiét ké chuong trinh dao tao, dé cuong
chi tiét hoc phan chon lya t hop phuonor phap day hoc va phuong phép kiém tra danh gia
tuong thich chuan du ra cho ddi ngii giang vién. Tiang cudng céc dé tai nghién ciru khoa
hoc lién nganh phuc vu day va hoc, phue vu cong doncr Khuyen khich d6i ngtl giang vién
thuc hién de tai nghién ctru khoa hoc cac cép: cip Nhi nuéce, cap B, cap Tinh va dy
manh hoat ddng chuyén giao cong nghé ap dung trong thuc tién & dia phuong, khu vuce va
c& nude twong ximg véi nang luc nghién clru clia @i ngili gidng vién trong giai doan tiép
theo va nang cao trinh @5 chuyén mén cho giang vién chua dat chun.

7. Trudng cn nghién ciru k¥ cac yéu t6 anh hudng dén mé rong quy mod dao tao dé
¢6 dy bao quy md dao tao sit v6i thue té, 1am co s& cho viée xdy dung cac didu kién dam
bao chat luong dao tao noi chung ciing nhu viéc xdy dung d6i ngli nhan vién néi riéng.
Can tlep tuc hoan thién Pé an vi tri viéc lam, quy dinh cu | thé hon vé tiéu chuan chuyén
mén ddi voi mot ) vi tri viéc lam va can ¢6 chinh sach thu hut, khuyen khich, hd trg dé
nhén vién an tam cong tac.

8. Truomg/Khoa cin da dang héa déi twong duge 1dy ¥ kién phan héi vé chinh sach
tuyén sinh tir cac bén lién quan de hoat dong phén tich/du bao nhu cau nhan lyc va xay
dung chinh sach tuyén sinh dugc chat ché va bai ban. Can dinh ky danh gia hiéu qua cua
viéc phdi hop cia cac bd phdn/ca nhan trong cdng tac giam séat quéa trmh va két qua hoc
tip, rén luyén ctia ngudi hoc dé kip thoi diéu chinh; can tang thém kinh phi cho hoat dong
nguo1 hoe nghién ciru khoa hoc; da dang hoa, mé rong pham vi cac hoat ddng ngoai khoa,
gia tang céc hoat dong hd trg ngudi hoc khéi nghiép, nghién ciru khoa hoc, tao dung moi
trudng hoc thuat cho ngudi hoe. Truong can cd ké hoach gia ting sb luong cay xanh/khong
gian xanh trong khu6n vién Truong; téng thém dich vu cua can tin, thyc hién nghiém tuc,
day di, dGng thoi han nhing kién nghl ctia co quan chirc ning vé phong chay chita chay
va ctlru nan ctru hg.

9. Truomg can mé& rong dién tich phong lam viée, b tri phong lam vi€c riéng cho
Trudng Khoa va cac Bd mdn ciia Khoa theo quy dinh. Thu vién cin bd sung thém luong



sach chuyén nganh trong 05 ndm gan day, can lién két v6i thu vién cac trudong ngoai nude
dé da dang céc nguén hoc liéu. Trudng can c6 phiéu khao sét riéng cho giang vién, ngudi
hoc vé mure 46 phu hop cua phong thuc hanh theo timg chuong trinh dao tao. Trudng can
cai thién thém hé thong dudng truyén internet va wifi dap tng viéc truy cép dit liéu phuc
vu cho viée giang day va hoc tap. Trudng can quan tam m¢ rong di€n tich cho ky tic xa
va can tin Truong dé phuc vu cho ngudi hoc; bd sung thém mang xanh cho khudn vién
Trudng tai Co s 1 va Co so 2.

10. Truong/Khoa can cai tién ndi dung lay y kién vé chuong trinh day hoc: tap trung
vé c4c chi dé chudn dAu ra va murc d6 nang luc cin dat; chon loc nhitng chu dé cu thé, co
chu dich r6 rang. Nang cao d tin cdy cta céc dir liéu thu dugc thong qua vi€c sir dung cac
hinh thirc lay ¥ kién hiéu qua v6i nhém nhd. Quy trinh cai tién cén dugc thuc hién cu thé, rd
rang, cac khao sat can duoc chia sé két qua gitra cac bén lién quan dé 6 ké hoach cai tién
hop ly. Can td chirc ra soét céc quy dinh, quy trinh vé viée du gidr giang vién, céc phuong
phap day — hoc, phuong phép dénh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc trong chuong trinh
dao tao dé bao dam su tuong thich véi chuin dau ra. Trudong cin phin cdng don vi gidm
sat, danh gia hiéu qua vé chat lugng céc dich vu hd trg va tién ich mot cach hé thong, cén
lap danh muc quy dinh céc néi dung khao st cu the abi voi timg loai d6i twong lay y klen
can khao sét ¥ kién ctia cac bén lién quan vé co ché phan hoi dé c6 thém co s& cai tién co
ché phan hbi; bang céau hoi can duoc thiét k& hop 1y dé thu thap dwoc thong tin phan hoi
hiru ich nham cai tién chit lugng.

11. Truomg/Khoa cén phén tich va du béo ty 1¢ thdi hoc va ty 1¢ tét nghiép nham
dua ra cdac giai phap giam ty 1€ thdi hoc va tang ty 1& nguoi hoc tot nghiép hidu qua hon.
Can thuc hién dbi sanh ty 18 ngudi hoc 6t n,,hLep c6 viée lam gitra chuong trinh dao tao
nganh Béng phuong hoc véi cac chuong trinh déo tao tucmg ung & cac truong dai hoc khac
trong nude. Ngoai ra, cn ¢6 tong két, danh gia hi€u qua cdc bién phép hd tro dé nang cao
kha ning c6 viée lam ding nganh. Trudng cling can c6 chinh sach dong bd trong viéc da
dang h6a cac hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia ngudi hoc, khuyén khich nguoi hoc tham
gia nghién ctru khoa hoc. Vigc dinh ky gidm sét va danh gia viéc trién khai ké hoach cai
tién chat luong cua céc don vi dua trén két qua khao sat murc do hai 1ong ciia cac bén lién
quan 14 can thiét cho su phat trién ciia Truomg/Khoa.

Hoi déng dé nghi Trudong va Khoa duy tri va phét trién céc diéu kién dam béo chat
lwong da co, dong thoi thue hién cac khuyen nghi da néu ctia Hoi ddng vé viéc khic phuc
nhucnfar ton tai. Trong vong 03 thang ké tr ncray dwoc cip Glay chimg nhén Kiém dinh chit
luong chwong trinh déao tao, Tmcmg can xdy dung va trién khai ke hoach hanh dong cu
thé. Vao giira chu ky kiém dinh (hai nam rudi tinh tir ‘ngay dugc cong nhén dat chuan chat
lugng churong trinh dao tao), Trudng giri béo cdo két qua thuc hién cai thién chét luong
dén Bo Gido duc va Pao tao, co quan chii quan va Trung tim Kiém dinh chét luong gido
duc Sai Gon theo quy dinh./.



