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HOI PONG KPCLGD Doc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: 42/NQ-HPKPCLGD Tp. H6 Chi Minh, ngay 20 thang 06 nam 2024
NGHI QUYET

vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwrgng
chuong trinh dao tao trinh d§ thac s nganh Péng phwong hoc
Trwong Dai hoc Ba Ria - Viing Tau

HQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cit Théng tir s6 38/2013/TT- BGDBT ngay 29/11/2013 ciia BS truong Bé
Gido dyc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kzem dinh chat luong
chuong trinh dao tao ciia cde truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép,

Cén cir Théng tw s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 cua Bf trudng
B¢ Gido duc va Pao tgo ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn ddnh gia chat lwong
chuong trinh dao tgo cdc trinh dé gido duc dai hoc;

Can cir Quyet dinh s6 562/QB -KDCLGDSG ngay 20/11/2023 cua Gidm
déc Trung tém Kiém dinh chét lwong gido duc Sai Gon vé viée kién toan nhén s
Hoi dong Kiém dinh chét lwong gido duc;

Céin cik ké hoach sé 444/KH-KPCLGDSG ngay 29/5/2024 vé viéc ban hanh
ké hoach t6 chirc phién hop Lan thir 12 ciia Héi dong KPCLGD;

Cdn cit ho so thdm dinh két qué ddanh gid chdt lwong chuwong trinh dao tao
trinh d¢ thac si nganh Déng phuong hoc Truong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau,

Céin cik két qué thao ludn va bé phiéu kin cia Héi dong Kiém dinh chdt
lrong gido duc phién hop Lan thir 12 ngdy 20/6/2024.

QUYET NGHI:

Picu 1. Thong nhét véi két qua danh gia chét luong chuong trinh do tao
trinh d9 thac si nganh Pong phuong hoc Trudng Pai hoc Ba Ria - Viing Tau clia
doan Dénh gid ngoai. Doan Pénh gia ngoai d4 thyc hién d4nh gi4 chét luong gido
duc chuong trinh dao tao trinh d6 thac si nganh Péng phuong hoc Trudmg Dai
hoc Ba Ria - Viing Tau ding quy dinh hién hanh.

Két qua danh gi4 chét lugng chuong trinh dao tao trinh @6 thac si nganh
Dbong phuong hoc Truong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau sau thdm dinh 1a: S tiéu
chi duoc dénh g1a “DPat” tir 4 diém tr& 1én 1a 41/50 t1eu chi (ch1em 82,0%), trong
d6 mbi tiéu chuédn c6 it nhat 50% sb tiéu chi dat yéu cau (Chi tiét trong Phu luc I
kém theo Nghi quyét nay).
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Piéu 2. Kién nghi Truong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau cin thyc hién céc
nhém giai phdp néng cao chét lugng chuong trinh d3o tao trinh d6 thac si nganh
Déng phuong hoc (Chi tiét trong Phu luc II kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 3. Hbi dong Kiém dinh chét hrong glao duc & nghi Gidm déc Trung
tdm Kiém dinh chét luong gido duc Sai Gon cip Gidy ching nhan kiém dinh chét
lugng chuong trinh dao tao trinh d6 thac sT nganh Poéng phuong hoc Trirdng Pai
hoc Ba Ria - Viing Tau theo quy dinh hién hanh./.

Noi nhin: TM. HOI PONG

- Nhu diéu 3; T
- Hbi ddng KPCLGD; CHU ICH

- Truong DH Ba Ria — Viing Tau;
- Luu: VT,

Nguyén Kim Dung
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| Phu luc I

FAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
*C/ST NGANH PONG PHUONG HQC
NGDAIHQC BA RIA - VONG TAU

(Kém theo Nghi quyét s6 42 /NO-HPKPCLGD ngay 20/06/2024

cua Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

Téng hop Tong hop
Panh | theo tiéu chuén Panh| theo tiéu chuén
Tién chuda, | gk [ [ SO TTYIE| | Titwchudu, | g [ [ 56 ] Ty
tiéu chi tieu tiéu |so tiéu tieu chi tieu t1€u |s0 t1éu
. | trung ; , . | trung , .
chi binh chi |chi dat chi il chi |chi dat
dat (%) dat | (%)
Tiéu chuin 1 Tiéu chuin 7
T%cf,u ch? 1.1 4 3.67 ) 66.67 T%a:au ch% Fal 4
Tiéu chi 1.2 3 Tiéu chi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 ’
Tiéu chuén 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 3 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 5 | 07| 2 |968T Tiéu chuin 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tllfu ch’uan 3 Tyfu ch{ 8.2 4 4,00 5 100
Tiéu chi 3.1 4 367 . 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 ’ - ’ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chuin 4 Tiéu chuin 9
T%e::u chi 4.1 4 4,00 3 100 T%a?u ch1: 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 3 380 4 20.0
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 ’ ’
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 95 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuin 10
Tiéu chi 5.3 3 380 . slp Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 | 3,83 5 83,33
Tiéu chuén 6 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 3 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11
Tiéu chi 6.4 4 3,71 5 71,43 Tiéuchi 11.1 4
Ti€u chi 6.5 4 Ti€éuchi 11.2 4
Tiéu chi 6.6 4 Tiéuchi 11.3 4 3,80 4 30,0
. ; Tiéuchi 11.4 3
Ticu chi 6.7 3 Tiéuchi 11.5 | 4
Mikc trung binh S6 tiéu chi dat Ty 1€ s6 tidu chi dat (%)
3,82 41 82.0
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(Kem theo Nghz quyet 56 4L/NO HBKDC'LGD ngay 20/06/2024
ciia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

Két qua danh gia chat lwong chuong trinh dao tao trinh do thac s nganh
boéng phuong hoc Truong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau, giai doan 2018 - 2023 cho
thdy c6 nhitng diém manh cén tiép tuc phéat huy nhu sau:

1. Muc tiéu cta chuong trinh dao tao thac si nganh Péng phuong hoc gdm
¢6 muc tiéu chung va muc tiéu cu thé, duoc cap nhat va chinh stra dua trén két qua
khao s&t nhu ciu cua thi trudng lao dong vé& chuong trinh ddo tao nganh Pong
phuong hoc va duge ban hanh vao cac nam 2020 va 2022. Chuén dau ra cia chuong
trinh dao tao dugc xac dinh rd rang, dugc dinh ky ra soat, diéu chinh va duoc ban
hanh nam 2020 va 2022. Chuan dau ra cta chuong trinh dao tao c¢6 su déng gép ¥
kién cta chuyén gia, nha tuyén dung va ngudi hoc trong qué trinh xay dung va
duogc cdng bd cong khai cho céc bén lién quan.

2. Ban mo ta chuong trinh ddo tao c¢6 cac ndi dung can thiét, duoc cap nhat
va ban hanh vao c4c nam 2020 va 2022. T4t ca dé cuong hoc phan trong chuong
trinh dao tao duoc ra soat, bd sung, diéu chinh/ cap nhat vao nam 2020 va 2022 theo
ké hoach va théng béo clia Truong. Ban md ti chwong trinh dio tao va tit ca dé
cuong hoc phan duoc céng bd cong khai dén céc bén lién quan bang nhiéu hinh
thirc khac nhau. Céc bén lién quan déu c6 thé tiép can ban mo ta chwong trinh dao
tao dé dang va thuén tién qua trang théng tin dién tir cia Trudong/Vién.

3. Chuong trinh day hoc gdm céc hoc phén duoc thiét ké dua trén céc yéu
cau cta chuén dau ra. TS hop cac phuong phép giang day, hoc tép va phuong phap
kiém tra danh gid két qua hoc tap ctia nguoi hoc & tat ca cdc hoc phan phu hop,
gép phan dat duoc chuan dau ra. Chuong trinh day hoc duoc dinh ky ra soét, diéu
chinh, bd sung va cdp nhét vao nam 2020 va 2022 theo quy dinh chung ctia Truong
va c6 tham khao chuong trinh day hoc cua hai trudng dai hoc trong nudec.

4. Trudng c6 ban hanh Triét Iy gido duc va dugc phé bién t6i cac bén lién
quan qua nhiu kénh khéac nhau. Céc hoat déng day hoc va phuong phép day hoc
duoc giang vién thiét k& da dang va phtt hop gitip ngudi hoc dat duge chuén dau
ra ctia cac hoc phan va chuong trinh ddo tao. Giang vién huéng din ngudi hoc sir
dung cac hoat dong hoc tap phu hgp. Giang vién va ngudi hoc déu hai long véi
cac phuong phap day va hoc duge sir dung trong chuong trinh dao tao. T4t ca cac
d2 cuong hoc phan déu mo ta hoat dong tu hoc/ty nghién ctiu theo su hudng dan
va bal tip cta giang vién nham hudng dén viéc néng cao kha ning hoc tip sudt
ddi cho ngudi hoe.

5. Truong cé cac quy dinh, ké hoach néu rd ndi dung cong viéc, yéu cau, trach
nhiém cua cac don vi thue hién dénh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc; c6 cac quy
trinh/tai liéu hudéng dan viéce thiét ké cac phwong phép kiém tra danh gia phi hop véi
muc tiéu can danh gia tuong tmg vo1 muc do dat dugce chuin dau ra. Giang vién su



dung céc phuong phap khac nhau d kiém tra danh gia két qua hoc tip; duge thé hién
trong céc dé cuong hoc phan nhu bai tap, tiéu lun, thuyét trinh, thao ludn nhém tiy
theo dc thu mdi hoc phan. Ngudi hoc duge phan hoi két qua kiem tra dénh gid kip
thoi theo dung quy dinh. Trudng ¢ quy dinh vé viéc phuc khao két qua kiém tra
danh gi4 bai thi cudi ky ctia nguoi hoc, dugc thé hién trong quy trinh vé céng tac
khao thi, duoc cong b cong khai va kip thoi dén giang vién va ngudi hoc.

6. Truong da ban hanh ké hoach chién luoc xay dung d6i ngili giang vién
dap tmg nhu ciu do tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong ddng; cac quy
dinh dinh mtc thoi gian lam viéc cua giang vién va cach quy doi thanh glo chuan;
ban hanh c4c van ban néu rd quy trinh, tiéu chi tuyén dung va lwa chon giang vién,
cong b cong khai thong tin tuyén dung; ban hanh céc vin ban quy dinh tiéu chuin
chtrc danh va yéu cau nang luc clia giang vién theo vi trf viée lam; ban hanh quy
ché, huéng din, théng béo cho gidng vién ding ky hoc tép ning cao trinh d6 phu
hop yéu ciu phat trién chuyén mén phuc vu chuong trinh dio tao. Truong thuc
hién viéc giao muc tiéu va danh gia hiéu qua cong viéc, trién khai d4nh gid muc
tiéu (KPI), ban hanh cdc huéng dan cong téc thi dua, khen thudng hang nam, cac
quy dinh cu thé vé c4c hoat déng nghién ctru khoa hoc clia giang vién.

7. Trudng d3 ban hanh ké hoach chién luoc, xiy dung Dé 4n vi trf viée lam
néu rd vi tri, s6 lwong, nhiém vu ctia nhan vién dé dap tng nhu cau dio tao, nghién
ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cdng dong, ban hanh cac quy dinh, quy
ché, quy trinh, tiéu chi tuyen dung nhén vién, bao gém bd nhiém, didu chuyén va
cong khai thong tin tuyen dung; co ké hoach, huéng dan, théng béo cho nhén vién
dang ky tham gia cac khoa bdi dudng nghiép vu. Céc vi tri nhén vién déu c6 ban
mod ta cbng viée chi tiét. Nang luc ctia nhan vién duoc danh gia dua trén két qua
thyc hién nhiém vu va két qua dénh gia hiéu qua céng viéc theo bg chi s6 KPIs.
Trudng trién khai viée dénh gid muc tiéu (KPI), két qua danh gia nhén vién hang
nim, két qua thi dua, khen thuéng duoc cong khai dén cac don vi va ca nhan.

8. Chinh sach tuyen sinh trinh dd thac si nganh Quan tri kinh doanh duoc
xé4c dinh, dép mg céc quy dinh va c6 14y y kién ctia cic bén lién quan. Cac tiéu
chi tuyén sinh va phuong phap tuyen chon dugc cong khai. Truong thlet lap hé
thdng giam sat, hé théng luu trir két qua hoc tap, tu van hoc tép va tb chirc cac
hoat dong ngoai khéa cho ngudi hoe. Trudng c6 thuc hién khao sat v kién nguoi
hoc vé chét lugng phuc vu cua d61 ngil hé tro. Trudng ban hanh bd quy tc ung
xu, thanh 18p doi bao vé, 1ap dd1 phong chay chita chay, duy tri bd phén vé sinh
va y té, cling nhu hoat déng thué ngoai cham séc mang cdy xanh nham tao lap
canh quan xanh, sach va an toan tao tam ly thoai mai cho nguoi hoc.

9. Trudng c6 du phong lam viéc, phong hoc va phong thuc hanh duge trang
bi c4c thiét bi véi ty 18 dién tlch./ngum hoc dap tmg quy dinh. Thu vién ¢6 phong
doc vdi cc quy dinh va hudng dan ban doc va thu vién sé duge lién két v6i nhidu
dbi tac khac nhau. Phong may thuc hanh véi cac trang thiét bi pht hop va cai cac
phin mém va duoc duy tu, bao dudng. Hé théng cong nghé théng tin ¢c6 may méc
thiét bi, c6 nhan vién k¥ thut theo ddi, van hanh, bao dudng va thay thé. Truong
c6 quy dinh c4c tidu chudn vé méi trudng, stc khoe va an toan; va trién khai thuc
hién céc cac quy dinh ndy hang nam. Hé théng cong nghé théng tin, mdi trudong,



vé sinh, an toan duoc khao sét 1ay ¥ kién cac bén lién quan hang nam.

10. Vién Pao tao Sau dai hoc & Phat trién ngudn nhan lyc va Truong Dai hoc
Ba Ria - Viing Tau ¢6 quy trinh va huéng dan khao sat cac bén lién quan ve chuong
trinh day hoc; két qué khéo st duoc str dung dé xay dung, ra sodt, diéu chinh chuong
trinh day hoc. Trudng c6 quy trinh, hudng dan cu thé cho viée xdy dung va phat trién
chuong trinh day hoc, duoc cai tién vé bidu mau thiét ké chuong trinh day hoc, d&
cuong hoc phan va trang thiét bi, co sé vt chét phuc vu chuong trinh dao tao.

11. Trudng c6 xac lap, gidm sat va di sanh ty 18 théi hoc, tét nghiép, thoi
gian t6t nghiép trung binh ctia ngudi hoc véi chuong trinh dao tao khéc trong
trudng. Phong Quén ly dao tao va Pam béo chét luong (Phong) quan Iy co s6 di
liéu bang hé thdng phan mém (PMT- -EMS) ctia Tép doan Nguyén Hoang, duoc
thiét ké cho cac truong dai hoc trong he thong dé hd tro quan ly di liéu nguoi hoc
nén théng tin vé céc chuong trinh dao tao c6 thé dung d& dbi sénh trong truong va
hé théng. Ty 1 thoi hoc thap, ty e t6t nghiép va tét nghiép diing han cao. Truong
c6 thuc hién khao sat hang nam vé tinh hinh viéc lam va su théng tién clia nguoi
hoc tdt nghiép nhim cé céc sb lidu vé tinh trang cuia nguoi hoc t6t nghiép va dbi
sanh véi cac chuong trinh do tao khéc nhau trong Trudng. Viée thu thap ¥ kién
clia céc bén lién quan ciing duoc quy dinh, trién khai va gidm sat & cap Vién

Tuy nhién, CTPT con nhitng diém ton tai can khic phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Bdo cdo danh gid ngoai clia doan danh gia ngoai). Trén co sé hd so
thAm dinh va két qué thao luén tai phién hop, Hoi d@)ng Kiém dinh chat lugng gido
duc kién nghi Trudong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau va Khoa Ngoai ngft - Khoa hoc
x4 héi cin xay dung ké hoach cai tién chét lugng theo 11 nhém giai phap sau day:

1. Vién cén cé quy trinh 1 rang, cu thé dé do su phi hop gifta muc tidu cta
chuong trinh dao tao nganh Béng phuong hoc voi st mang ctia Trudng; Can ra
soat, didu chinh céac chudn dAu ra vé kién thirc dé c6 thé do ludong, danh gia duge
theo céc cp d6 tu duy cla trinh do thac si; Cén ra soét, diéu chinh, bo sung chuén
dau ra cta chuong trinh dao tao vé kién thirc va k¥ nang chung lién quan dén quan
tri va quén 1y cac hoat dong nghé nghiép tién tlen theo Khung trinh do quoc gla
Viét Nam danh cho trinh d6 thac si. Vién can cai tién quy trinh khao sat 14y y kién
céc bén lién quan dé 1am co s& ra soat, diéu chinh chuén dau ra clia chuong trinh
da0 tao; Can c6 nhiéu hinh thirc thu thap v klen cac bén lién quan va st dung hiéu
qué v kién phéan hdi ctia cic bén lién quan vé chuan dAu ra chuong trinh dao tao.

2. Vién/Khoa can chinh stra ban mé ta chuwong trinh dao tao cé ndi dung
theo dinh hudng tng dung cho phu hop véi muc tiéu cua chuong trinh dao tao va
st mang tam nhin cua Trudng theo quy dinh, ra so4t vidc phan bo s tin chi Iy
thuyét va thuc hanh & tat ca cac hoc phan ciia chwong trinh d4o tao, bo sung nhing
théng tin con thiéu vao d cuong hoc phén. Vién/Khoa chinh sira lai chuén dau ra
ctia nhimg hoc phén chua ¢ su phan biét 16 rang v6i muc tidu hoc phan va chuén
d4u ra cta chuong trinh dio tao, bd sung thém tai liéu tham khao mdi xuét ban
trong 05 nim gin diy va can cdp nhit théng tin ddy da va kip thoi vé ban mo ta
chuong trinh dao tao trén trang thong tin dién tir cia Vién Pao tao Sau dai hoc &
Phat trién ngudn nhan luc.

3. Vién/Khoa cén dinh ky ra soat, d4nh gid mitc d6 phi hop cta to hop cac



phuong phap giang day, phuong phap kiém tra danh gia tuong thich d6i véi timg
nhém chuén dau ra ctia chuong trinh dao tao va cac dé cuong hoc phan; Cén ra
soat, diéu chinh Bang ma tran phan nhiém chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao
va cac hoc phan sao cho phu hop va can dbi; Can ra soat su tuong thich day da
ctia cdc hoc phén dai cuwong va chuyén nganh giita chuin d4u ra cta hoc phan VOl
chuén dau ra clia chuong trinh dao tao so v&i bang ma tran phan nhiém chuin dau
ra cua chuong trinh ddo tao; R4 soat, diéu chinh cac chuan dau ra cia chuong
trinh dao tao ¢6 qué it hoc phan dong gdp hodc nguoc lai qua nhiéu hoc phan déng
gbp & cung mitc d6. Vién/Khoa cén dinh ky iy v kién phéan. héi clia cc bén lién
quan vé ndi dung cac hoc phan trong chuong trinh day hoc thé hién viéc dat chuén
dau ra, 1am co s dé cai tién chit luong chuong trinh day hoc; Cén x4c dinh va bd
sung hoc phan didu kién, hoc phan hoc trudc trong mdi d& cwong hoc phén cta
chuong trinh day hoc.

4. Truong/Vién can dinh ky 14y v kién phan hoi cta cc bén lién quan vé
muc 46 ap dung triét Iy gido duc trong day va hoc cling nhu y kién dong gop cu
thé dé bd sung vao ndi ham cua triét 1y gido duc. Vién cén tang cudng t6 chirc cac
budi hdi théo, toa dam chia sé kinh nghiém vé cac phuong phap, k¥ thuét day hoc
tich cuc gitp ngu(n hoc cht ddng hon nhu hoc tép theo du an va giao luu hoc hoi
kinh nghiém 1am viéc, nghién ciru ctia d6i tac; C6 bién phap khuyen khich nguoi
hoc tham gia vao céc hoat dng ngoai khoa nhu thuc tap, thuc té, cac ciu lac bd,
cac cude thi, giao lwu véi cuu ngudi hoc, nha tuyén dung dé rén luyén céc k¥ nang
va nang cao kha nang hoc tép subt doi clia ngudi hoc.

5. Trudng/Vién cén ra soat, didu chinh d& cuong hoc phén d& chimg minh
phuong phép kiém tra danh gia phi hop véi chuan du ra hoc phan va véi ndi
dung giang day cua hoc phan; Can dinh ky hop chuy€n mén va giam sat viéc thiét
ké cac hinh thirc kiém tra danh gla theo chuan ddura trong cac de cuong hoc phan
Trudng cin ban hanh quy dinh riéng vé t6 chic thi két thic hoc phan bao gobm
quy dinh coi thi, ra & thi, bao mat va nhén ban d8 thi, giao nhan diém thi, bai thi
d6i véi bac sau dai hoc; Can ra soét, diéu chinh, cdp nhat cac tidu chi trong phiéu
chdm diém luan van thac s nham bao dam su tuong thich véi chuén dau ra cta
chuong trinh dao tao vé ning luc nghién ctru clia ngudi hoc; Can bién soan lai cac
rubrics cho phu hop voi déc thu va chuén déu ra cta timg hoc phén; dinh ky ra
soét, cap nhat, diéu chinh céc tiéu chi trong rubrics danh gi cic k§ ning mém, k¥
nang tu duy, thai d6, mac ty chu va trach nhiém.

6. Danh gid hiéu qua cac chinh sach phat trién do1 ngfi, thu hat giang vién
& c6 didu chinh phi hop, dap ting nhu cau phat trién quy mo dao tao sau dai hoc,
nghién ctiru khoa hoc theo cac muc tiéu chién luoc ctia Trudmg. X4y dung ké hoach
dai han, trung han phét trién d6i ngl pho giao su, giao su. Ra soat va xay dung he
théng thang do tich hop cac yéu ciu nhiém vu dé dam bao sy nhét quan trong cac
tiéu chi danh gia nang luc cua glang vién. Phén tich, danh gia hiéu qua hoat dong
bdi dudng va dao tao & nude ngoai. Xay dung quy dinh v& hoat ddng phuc vu
cong ddng va xay dung tiéu chi phi hop ddi v6i giang vién tham g1a dao tao sau
dai hoc. Tién hanh ra soat va xay dung co so dir liéu day du cuda cac hoat dong
nghién ctru khoa hoc clia giang vién, giam sat va ddi sanh dé diéu chinh cac hoat



dong hiéu qua.

7. Thuc hién phén tich, du bao nhu cau phat trién d6i ngfi nhan vién hd trg
dao tao sau dai hoc. Thuc hién khao sat day daoy kién ctia d6i ngfi nhan vién d6i
vO1 cac tiéu chi tuyen dung, bd nhiém, didu chuyen. R4 soét Dé 4n vi trf viée lam
d& dam bao tich hop day du cac tiéu chi danh gid ning luc nhan vién & cic vin
ban quy dinh lién quan. Phén tich, danh gid mtrc d6 dap tng, hi€u qua cua cong
tac dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mén nghiép vu cho d6i ngli nhan vién
duoc luén chuyén vi tri dé t6 chitc céc khoa bdi dudng phi hop véi vi tri cong
viée. Nén thuc hién cac khao sét riéng vé mic d6 hai long ctia nhan vién ddi voi
két qua danh gi4 thi dua khen thuéng.

8. Chinh sdch tuyén sinh trinh d6 thac s nganh DBéng phuong hoc dugc cap
nhat can dua két qua khao sat, danh gi4 va phan tich nhu cau nhén luc thi truong.
Noi dung khao sat sur hai long cta cac bén lién quan cén c6 nhimg dong gop vao
viée cai tién chinh sach tuyén sinh. Hoi dong tuyén sinh can tép trung vao viée
danh gia, phan tich két qua tuyén sinh nham cai thién tiéu chi tuyén sinh. Truong
can c6 cac quy dinh chinh thirc vai tro, nhiém vu va quyen loi cua giang vién tu
van ngudi hoc va cac hoat dong ngoai khod dugc trién khai pha hop véi nguoi
hoc cao hoc. Khao sat hai long cia nguoi hoc vé chét lugng, hiéu qua céac hoat
dong tu van hoc tap; cling nhu su hai long cua cac bén lién quan vé méi truong
tdm ly, x4 hoi, canh quan hoc duong can thuc hién thudong xuyén va riéng cho
timg di tuong.

9. Truong can b tri khoéng gian lam viéc va sinh hoat danh cho giang vién.
Thu vién cén dam bao du ngudn hoc liéu dang bat budc duge dé xuat trong chuong
trinh dao tao. Phan mém quan 1y thu vién can bd sung chuc nang trich loc cac loai
tai liéu theo ting nganh dao tao. Truong can thue hién lay v kién phan hoi ngudi
hoc va c4c bén lién quan vé muc do ddp tmg cta hé théng cong nghé thong tin
trong dao tao va nghién clu thudng xuyén. Cac quy dinh cac tiéu chuan moi
trudmg, stirc khoe va an toan can duoc ban hanh riéng biét va c6 quan tdm dén viée
hd tro ngucrl khuyét tat. Noi dung khao sat y kién cac bén lién quan vé céc tidu
chuan vé moi truong, sttc khoe, an toan can cy thé va du thong tin. Viée khao sat
nay can thuc hién riéng theo ting nhém d6i tuong.

10. Trudng can ra soat téng thé céc loai khao sat, 14y y kién phan hoi tir céc
bén lién quan, dé cai tién ndi dung ldy y kién; tich hop cac loai khao sat; c6 giai
phép hop ly dé thu thap duoc thong tin phan hoi; cai tién viéc dién glai két qua
phan hdi; ¢6 quy dinh va thuc hién giam sat viéc su dung két _qua phan hoi @8 cai
t1en chat luong. Truong cling can cai tién quy trinh, huéng dan xay dung va phat
trién chuong trinh day hoc dé dép tmg day du céc tidu chi 1ién quan theo ding quy
dinh.Vién cin hoan thién quy dinh, huéng dan ra so4t, danh gia viéc st dung céc
phuong phédp giang day, phuong phap kiém tra ddnh gid v6i céc tiéu chi cu thé,
v6i céch thite thue hién hidu qua dé dam bao su twong thich va phit hop véi chudn
dau ra.

11. Trudng/Vién can cé cac gial phap hiéu qua d8 thuc hién déi sanh ty 18
nguoi hoc théi hoe, ngudi hoc tot nghiép, ngudi hoc t6t nghiép c6 viée lam, ty 18
nguoi hoc duoc thang tién sau tdt nghiép gifta chuong trinh dao tao nganh Pong



phuong hoc véi cac chuong trinh dao tao tuong tng & cac truong dai hoc khac
trong va ngoai nudc. Trudng cling can c6 chinh sach dong bé trong viéc da dang
hda cac hoat ddng nghién ctiru khoa hoc cuia ngudi hoc, khuyén khich nguoi hoc
tham gia nghién ctru khoa hoc; Céan tap hudn céch thue hién viée dinh ky gidm sat
va déanh gid viéc trién khai ké hoach cai tién chét luong ctia cac don vi dua trén
két qua khao sit mirc d6 hai long ctia cac bén lién quan.

Trén déy la nhitng kién nghi ctia Hoi ddng Kiém dinh chat lugng gido duc
v6i 11 nhom giai phép, Nha trudng can nghién ctru ki Béo cdo danh gia ngoai
ctia doan dénh gia ngoai dé x4y dung ké hoach v&i nhiing giai phap cu thé va trién
khai thuc hién cai tién chit luong chuong trinh dao tao trinh d6 thac si nganh
Péng phuong hoc Truong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau. Sau ntra chu ky kiém dinh
chét luong gido duc (vao thoi diém 2,5 nam sau khi duoc cong nhén dat tiéu chuin
chat luong gi4o duc), Trudong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau can ¢ bdo cédo két qua
thuc hién cai tién chét lwong chuong trinh do tao gtri B6 Gido duc va Pao tao va
Trung tim Kiém dinh chat luong gido duc Sai Gon theo quy dinh hién hanh./.



