TRUNG TAM KDPCLGD SAI GON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HOQI PONG KPCLGD Dic lip - Tw do - Hanh phiic
" 86: 03/NQ-HPKPCLGD Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 07 théng 01 nim 2024
NGHI QUYET

Vé viéc thim dinh két qua d4nh gia chit lwong gido duc
Chwong trinh dao tao trinh dg dai hoc nganh Luit Kinh té
Trwong Pai hoc Vin Lang

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
Cén cit Thong tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thing 11 nim 2013 cia Bé
truong B9 Gido duc va Pao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat lwong chiong trinh dao tao cia cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp
chuyén nghiép;

Cdin cit Quyét dinh s6 08/0P-KDCLGDSG ngay 18 thdng 02 ndm 2022 cia Gidm
doc Trung tam Kiém dinh chét lwong gido duc Sai Gon ban hanh Quy dinh hoat déng ciia
H¢i dong Kiém dinh chét lwong gido duc,

Cén cir Quyét dinh s6 562/0P-KDCLGDSG ngay 20 thdang 11 ndm 2023 cua Gidm
doc Trung tam Kiém dinh chaét lrong gido duc Sai Gon vé viéc kién toan nhén sw Héi dong
Kiém dinh chat lugng gido duc;

Can cit Ké hoach sé 616/KH-KPCLGDSG ngay 16 thdng 12 ndm 2023 vé viéc ban
hanh ké hoach t6 chitc phién hop lan thit 10 ciia Hoi déng KDCLGD;

Céin cir Quyét dinh 56 618/QD-KPCLGDSG ngay 16 thang 12 ném 2023 cia Gidm
dée T rung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Sai Gon vé viéc diéu chinh thanh vién Héi
dong Kiém dinh chdt lugng gido duc tham dinh va céng nhén két qud ddnh gid chat leong
chuong trinh dao tao cua Truong Dai hoc Van Lang;

Cdn cit két qua nghién ciru Ho so T ddnh gid chuong trinh dao tao trinh dé dai
hoc nganh Dong phuong hoc; Bdo cdo ddnh gid ngoai ciia Doan chuyén gia ddnh gid ngodi,
Bdo cdo thdm dinh ciia Hoi dong Kiém dinh chét lwong gido duc va cdc tdi liéu lién quan;

Cdn cir két qua thao ludn va b phiéu kin théng qua Du théo Nghi quyét tai phién
hop Lan thit 10 ngay 07 thédng 01 ndm 2024 ctia Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc.

QUYET NGHI:

Dxeu 1. Doan Danh gia ngoai Chuong trinh dao tao trinh 6 dai hoc nganh Luét
Kinh té ciia Trudng Pai hoc Vin Lang da thuc hién cong tdc danh gia chit lu'cmg gido duc
doc 1ap, khach quan, cong khai, minh bach va dung quy dinh, quy trinh ctia B6 Gido duc
va Do tao. Hoi dong da thim dinh va théng nhét két qua dénh gi4 chit lugng gido duc
chuong trinh dao tao nhu sau:



84 tiéu chi duoc danh gia “dat yéu cau” 1a 47 tiéu chi (trong téng s6 50 tiéu chi),
chiém ti 1&€ 94,00 %; trong d6, mai tiéu chuan c6 it nhat 50% so tiéu chi duogc danh gia “dat yéu
cau”.

Piém trung binh ciia céc tiéu chi la: 4,14 (chi tiét trong Phu luc ).

Piéu 2. Kién nghi Truong Pai hoc Vian Lang can thuc hién 11 nhém giai phép dé
cai tién chét lwong gido duc Chuong trinh dao tao cho giai doan 05 nam danh gia tiép theo
(tir nam 2023 dén nam 2028), dugc tinh tr ngay ban hanh Quyét dinh céng nhan chuong
trinh dao tao dat tiéu chuén chét luong (chi tiét trong Phy luc 2).

Diéu 3. Cn ¢t Diéu 23 Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cia B
trudng B Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh cht lugng chuong trinh dao tao cta cac truong dai hoc, cao dang va trung cAp chuyén
nghiép; Héi dong Kiém dinh chﬁt lugng gido duc cong nhan: Chuong trinh dao tao trinh
d6 dai hoc nganh Luét Kinh té cua Trudng Dai hoc Van Lang dat ti€u chudn chat luong
gido duc. D& nghi Giam d6c Trung tim Kiém dinh chit lwrong gido duc Sai Gon cép Gidy
chirng nhén kiém dinh chét lwong gido duc chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc cho nganh
Luat Kinh té ctia Trudng Pai hoc Vin Lang./.

Noi nhan:

- Trudmg DPHVL (dé thuc hién);

- Phong PG&CNCLGD (dé gidm sdt);
- Luu: VT.
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cua Hoi don

PHU LUC 1.

JUA DPANH GIA CHAT LUQNG
'RINH PAO TAO TRINH PO DPAIHOQC
: iNH TE TRUONG PAI HOC VAN LANG

mh chat lwong gido duc, Trung tam KPCLGD Sai Gon)

, lemg hop Téng h
Panh e ER Pianh .,.g op 2
Tié.‘f chu:fm, g.ié ' theo tiéu .chua"n _ T chiudn, i ’ theo tiéu chuafl _
tiéu chi tiu | Mo | op 0, | THESO tiéu chi titn | Mic | oc .0 | TilEsO
chi | trung | ... | tiéu chi chi |trung | ... . | téu chi
_ ] binh = | dat (%) i binh | dat (%)
Tiéu chuan 1 Tiéu chuan 7
Tiéu chi 1.1 4 Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 1.2 4 4,00 3 100 Tiéu chi 7.2 4 498 ’
Tituchi13 | 4 Tiéu chi 7.3 I 1o
Tiéu chuan 2 Tiéu chi 7.4 5
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 4 4,00 3 100 Tiéu chuin 8
Tiéu chi 2;3 4 Tiéu chi 8.1 5
Tiéu chuian 3 Tiéu chi 8.2 5
Tiéu chi 3.1 a6 | 2 | eser | [Tituchis3 O 100
Tiéu chi 3.2 3 J ¥ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 4 Tiéu chuén 9
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 5
Tiéu chi 4.2 5 i 3 0 Tiéu chi 9.2 4 46 g
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 5 ’ 100
Tiéu chudn 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 5
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Tiéuchi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéuchi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 3 3,83 5 83,33
Tiéu chuan 6 Tiéuchi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuén 11
Tiéu chi 6.4 5 4,14 7 . 100 Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
Tiéu chi 6.6 4 Tiéu chi 11.3 s | %20 | 3 100
. Tiéuchi 11.4 4
Ti€u chi 6.7 4 Tiéu chi 11.5 4
Mikc trung binh S tiéu chi dat Ti 18 s6 tiéu chi dat (%)
4,14 47 94,00




N\ PHU LUC 2

Emfu THIEN CHAT LUONG GIAO DUC
HEONG TRINH PAO TAO TRINH DO DAI HOC
) I:f}j@cf KINH TE, TRUONG PAI HOC VAN LANG

ét s6 03/NO-HPKPCLGD ngay 07/01/2024
inh chat lirong gido duc, Trung tém KPCLGD Sai Gon)

Chuong trinh dao tao chinh quy trinh d6 dai hoc nganh Luét Kinh té clia Trudng Dai
hoc VanLang (Truong) da dugc Truong tu danh gia va dugc Poan chuyén gia danh gia ngoai
danh gia chat lugng. Két qua danh gia cho thay:

I. Nhirng diém manh néi bt ciia chirong trinh dao tao

1. Muc tiéu cuia chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh Luat Kinh té pht hop
voi muc ti€u dao tao trinh d6 dai hoc quy dinh tai Luét Giao duc dai hoc. Muc tiéu dugc
xac dinh rd rang theo dinh hudng dao tao dap ung nhu cau ngay cang cao cua xa hoi déi
vo1 nganh Luét Kinh té. Muc ti€u da thé hién dugc su gan két véi st mang va tAm nhin
cua Trudng Pai hoc Vian Lang vé dao tao nguon nhén luc chit lugng cao cho xa hoi. Chuén
déu ra coa chuong trinh dao tao duoc ra soét, diéu chinh dinh ky hang nam (2018, 2019,
2020, 2021 va 2022); ¢6 xac dinh co hdi viéc 1am, co hdi hoc tdp ndng cao, phan anh dugce
yéu céu ciia bén lién quan qua cac két qua khao sat ciia Trudng/Khoa. Muc tiéu dao tao va
cac chudn dau ra dugc cong bd cong khai, phd bién dén ngudi hoc va cac bén lién quan.

2. Ban md ta chuong trinh dao tao dugc xdy dung rd rang, ciu triic ciia ban md ta
chuong trinh dao tao dap ng quy dinh. Ban md ta dugc ra soat va ban hanh vao cic nam
2018, 2019, 2020, 2021 va 2022. Ban mb ta chuong trinh dao tao, d cwong chi tiét hoc
phén dugc cong bb cong khai trén website cua Khoa, dugc pho bién théng qua cac tai liéu
quang ba vé chuong trinh dao tao. Pé cuong chi tiét hoc phan dugc luu trir & Khoa, duge
cung cép cho ngudi hoc vao dau hoc ky bing nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Céc hoc phan cua chuong trinh day hoc dugc thiét ké dua trén cac yéu ciu cia
chuén dau ra vé kién thuc, ky néng, muc tu chu va trach nhiém theo bang ma trén phén
nhiém chuin déu ra vao cac hoc phan. Bang ma trén thé hién sy déng gop cia cac hoc
phan trong chuong trinh day hoc vao chudn diu ra ctia chuong trinh dao tao, ¢ tham khao
v kién phan hdi cia giang vién ctia Khoa va cac chuyén gia. Cac hoc phan trong chucmg
trinh day hoc dugce céu tric c6 su gan két tir cac hoc phén E(len thire chung, co s¢ nganh
va chuyén nganh dam bao su thong nhat, thé hién céc hoc phan tién quyet, dinh ky ra soét,
diéu chinh hang nam tir 2018 dén 2022, ¢6 tham khao, d6i sanh v6i cac chuong trinh dao
tao trong duong cua céc co s& gido duc ¢b uy tin trong va ngoai nudc.

4. Truong c6 tuyén bd chinh thirc triét Iy gido duc cong khai trén trang thong tin
dién tir ctia Trwdng; phd bién triét 1y gido duc qua céc budi hop, sinh hoat, 18 hdi, cic bang
tin & nhiéu noi trong Trudng va dugce chuyén tai vao cac hoat dong day va hoc. Giang vién
xdy dung va tb chirc hoat déng day hoc da dang, phu hop @ dat duoc chuin dau ra: sir
dung nhom chién Iuge day hoc truc tiép (giai thich cu thé, thuyét giang, tham luén, ciu hoi
g0 mo, giai quyét van de, tinh hudng); nhém hoc tréi nghiém (md hinh, thue tép, thuc té);
nhom day hoc tuwong tac (tranh luan, thao luan, hoc nhom). Dé cuong chi tiét hoc phan da
quy dinh chi tiét ting chuén dau ra hoc phan, sir dung phuong phép day va hoc tuong tng.
Tt ca cac hoc phan déu yéu ciu ngudi hoc tur doc/nghién ciru tai li€u, c6 k¥ nang can thiét
cho bac hoc dai hoc nhu lam viéc nhém, thuyét trinh, tranh luan, phan bién, tu van.
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5. Trudng di ban hanh vin ban quy dinh vé viée cong tac kiém tra, danh gia cong
khai trong budi sinh hoat dau khoa, sinh hoat 16p ctia ¢b vén hoc tap, tai liéu giri cho nguoi
hoc, trén website. Cac ké hoach, quy trinh danh gia ngudi hoc nhém dat chuan dau ra ctia
chuong trinh dao tao (kém céac biéu mau) r5 rang va dugc cong b6 cong khai. Céac quy dinh
vé thoi gian, hinh thirc, phuong phap, tiéu chi, trong s, co ché phan hdi va cac ndi dung
lién quan trong cédc ky thi dugc x4c dinh rd rang Céc hoc ph@m déu co str dung phdi hop
cac hinh thirc, phuong phép kiém tra, danh gia khac nhau (van dap, tuw ludn, trac nghiém,
bai tdp nhom, thuyét trinh), c6 quy dinh danh gia qua trinh (chuyén cén, bai tap, thuyet
trinh, hoat dong nhém). C6 hé thon<=r cong cu danh gia - rubrics. Trudng c6 quy dinh vé
viée cong bd két qua danh gia dén ngudi hoc. Ngudi hoe tiép can duoc quy trinh khiéu nai
két qua hoc tép.

6. Truomg c6 xay dung, trién khai ké hoach chién lugc phét trién doi ngii giang vién
thuc hién chuong trinh dao tao giai doan 2016-2020, tAm nhin 2025; giai doan 2020-2025,
tam nhin 2030. Truong c6 d6i ngii giang vién, nghién ciru vién ctia Khoa c6 trinh @ phu
hop véi yéu céu giang day, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong clia
nganh. Ti 1€ giang vién/ngudi hoc qua cac nam dap Gng cac quy dinh cia Bo Gido duc &
Dao tao, cu thé dap ung chuén quy dinh hién hanh. Hing nim, ning luc cia doi ngi giang
vién, nghién ctru vién cua Khoa duge xéac dinh va dap tmg cac quy dinh. Viéc tuyén dung,
bd nhiém va bb tri cong tac cua cac giang vién duoc thyc hién minh bach, cong khai theo
ding quy trinh. Khéi lwong céng viée giang vién dugc do ludong va danh gia rd rang lam
can cir cho cac hoat dong danh gla va khen thucmg Cac nghién ctru khoa hoc dugc dau tur
va phat trién trong nhirmg nam gan day véi sb luong dé tai, bai bao khoa hoc dwoc xuit
ban trén céc tap chi c6 uy tin ngay cang ting, gop phan ning cao vi thé dao tao cia Truong.

7. Truong da ban hanh chién lugc phét trién Truong, trong d6 c6 chién lugc va quy
hoach phat trién d6i ngii nhan vién. Truong da thuc hién ky két Thoa wdc lao dong tap thé
gifta ngudi st dung lao dong (Hiéu trudng) va dai dién tap thé ngudi lao dong (Chu tich
Cong doan) dé bao vé quyén loi cla nguoi lao dong. Doi ngii nhan vién 226 ngudi thong
hiéu nghiép vu dép tmg nhu cdu dio tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong ddng cia
1.848 gidng vién va 42.882 ngudi hoc. Tiéu chi tuyén dung, bd nhiém nhén vién duge xéc
dinh 1 rang trén co s¢ mo ta vi tri viéc lam va nhitng néng luc can c6 dé hoan thanh nhiém
vu. Tiéu chi tuyén dung, bd nhiém nhan vién dugc cong bd cong khai trén céc phucmg tién
thong tin khac nhau. Néang luc cia ddi ngli nhan vién duge quy dinh rd rang thanh cac tiéu
chi cé trong s6 khéac nhau va dugc lugng hoa khi danh gia. Viée dao tao, bdi dudng ddi
ngil nhan vién duge quan tAm, dau tu. Viéc quan Iy theo két qua cong viée va khen thudng
dugc trién khai va thuc hién hang nam.

8. Trwong di xdy dung de 4n tuyén sinh c6 chinh sach va quy dinh tuyén sinh cu
thé. Tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoe duge xac dinh 13 rang, dung quy dinh
va dugc cdp nhat. C6 bo phan chuyén trach, c6 quy trinh/quy dinh gidm sét t6t sur tién bd
trong hoc tap varén luyén cia nguoi hoc; tur vén hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong
thi dua va céc dich vu hd tro deu ¢6 ké hoach va trién khai hiéu qua. Cé céc chinh sach
hoc boncr hd trg ngudi hoc; 6 tu vén, hd tro va trién khai nhiéu hoat @6ng h tro viée 1am cho
ngudi hoc. Trudmg ¢6 mdi trudng 1am viée than thién, hap dan, van minh, hién dai, an toan.

9. Trudng c6 hé théng cong nghé thong tin (ha tAng mang, dudng truyén internet,
hé théng wifi) do Phong Cong nghé Thong tin phu trach dam bao on dinh cho céc hoat
dong dao tao va nghién ctru; dinh ky c6 ké hoach duy tu, bao dudng theo quy dinh. Trudng
c6 du hé thong phong hoc, phong lam vi€c va cac phong chitc nang dugc trang bi pht hop
dé hd trg tét cac hoat dong dao tao va nghién ciru. Trang thiét bi tai cac phong hoc, phong
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lam viéc dugc theo ddi, quan ly, duy tu, stra chira thudng xuyén, ludn trong trang théi hoat
dong t6t dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Thu vién ¢6 ngudn hoc liéu da
dang véi s6 lwong 16nl thw vién lién két va trao d6i hoc liéu v6i nhiéu thu vién trong va
ngoai nuéc; ¢6 ndi quy, quy dinh, huéng dan cu thé, rd rang. Trudong dau tu ngudn kinh
phi 16n dé cap nhat tai li€u ca ban in va ban dién tt phuc vu cho dao tao va nghién ciru cua
cac chuong trinh dao tao. Trudng trang bi céc phong Lab thyc hanh Tin hoc, Ngoai ngt,
phong Studio, phong méy théng minh, phong thuc té a0, phong dién an d4p tmg yéu cau
vé thye hanh cua cac chuong trinh dao tao. Trudng da ban hanh cac quy dinh vé mbi
truong, strc khoe va an toan; da trién khai nhiéu hoat dong vé tap huin phong chdy chira
chay, ky hch ddng dich vu vé sinh véi cac don vi bén ngoai. B phan y té Truong c6 du
nhan luc va trang thiét bi dé cham séc strc khoe ban ddu cho ngudi lao dong va ngudi hoc.
Giéng vién, nhan vién, ngudi hoc hai long vé tiéu chuan vé mai trudng, strc khoe, an toan.

10. Trudng d3 xay dung hé théng quy t:rmh khao sat, 1iy ¥ kién phan hdi tir nguoi
hoc vé hoat dong giang day cia giang vién va td chire dao tao cua Trudng, ban hanh quy
trinh thl ét ké va phét trién chuong trinh day hoc, tién hanh ra so4t cac quy trinh thiét ké va
phét trién chuong trinh day hoc. Khoa da tién hanh dénh gi4, cap nhét chuén dau ra chuong
trinh dao tao. Trudng cé quy dinh v& viée ra soat, danh gid qua trinh day va hoc, céac
phuong phép day va hoc, phuong phap danh gid két qua hoc tép clia ngudi hoc trong
chuong trinh dao tao. Giang vién ctia Trudng co trién khai cac hoat dong nghién ciru khoa
hoc lién quan té1 viéc day va hoc. Tmémg ¢ cac quy dinh hoat dong khao sat cac dbi
tuong nhu: can bd, giang vién, ngudi hoc d6i véi cac dich vu hd trg ciia thu vién, phong
may tinh, hé thong cong nghé thdng tin va cac dich vu hd trg khéc. Tru‘cmg da xay dung
co ché phan hoi cac bén lién quan theo hé théng, ¥ kién phan hdi clia c4c bén lién quan
dugc Trudng/Khoa chon loc, st dung dé cai tién chit luong.

11. Truong c6 x4c 1ap, giam st va d6i sanh ti 1& thdi hoc, tdt nghiép, thoi gian tdt
nghiép trung binh cua ngudi hoe véi cac chuong trinh dao tao khéc trong Truong. Truong
¢6 hé théng phan mém h tro quan Iy dit liéu nguoi hoc do Phong Dao tao quén ly. Phong
phdi hop v6i Khoa/bd mén thuc hién khao sét hang nam vé tinh ‘hinh viéc lam cta ngudi
hoc tét nghiép nhim c6 cac sb liéu vé tinh trang ctia ngudi hoc ot nghiép va dbi sanh voi
cac chuong trinh dao tao twong tu khéc ciia Trudng. Truong va cac Khoa cé nhiéu hinh
thirc khao sat sy hai 1ong clia cac bén lién quan dé cai tién chét luong.

IL. Nhimg diém cén cai thi¢n, bo sung, di¢u chinh ciia Trudng/Khoa; Kién nghi ciia
Hoi dong vé viéc dé nghi Truwong/Khoa khiac phuc nhitng ton tai va tiép tuc cii tién,
niang cao chat lwgng gido duc chwong trinh dao tao

1. Truong/Khoa can ra soat, bd sung muc tiéu ciia chuong trinh dao tao cho phu
hop vé6i véi tdm nhin cua Truong tr¢ thanh mdt trong nhimg trudng dai hoc tré dugce
ngudng mo nhit Chau A. Ra soét, didu chinh chudn déu ra theo hudng lam ro hon ning
luc din dat va khoi nghi€p. Thu thdp y. kién ctia cac bén lién quan mot cach khoa hoc va
c6 hé théng dé c6 co sé hoan thién chudn dau ra.

2. Trudng/Khoa cén ra so4t ban mé ta chuong trinh dao tao nam 2022 vé n6i dung
chuin diu ra nhim dam bao phu hop véi Quyét dinh sé 1626/QD-DHVL-DT ngay
26/10/2022. Cac ban md ta chuong trinh dao tao danh cho cac bén lién quan khac ngoai
giang vién va nguoi hoc cén c0 dong va duya trén khao sat nhu cau thong tin cu the Ra soat
dé cuong chi tiét hoc phan ve diéu kién tién quyét, phén nhiém chuin dau ra vé kién thuc,
ky néng cho phu hop. Cu thé hoa ndi dung huéng din ngudi hoe tu hoc, tw nghién ctru. Ra
soat cach phat biéu chuin dau ra mot s& hoc phén theo thang do Bloom dé dam bao c6 thé
do lwdong, danh gia duoc. Lay ¥ kién ra soat va cap nhéat thudng xuyén cac to roi, ban méd
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ta gi6i thiéu vé chuong trinh dao tao, website gi¢i thiéu chwong trinh dao tao va cach thirc
phd bién céc thong tin nay sao cho phong phii va sinh déng hon. Ra so4t thong tin vé muc
tiéu chuan dau ra ctia chwong trinh dao tao trén website ctia Khoa d& dam bao tinh théng
nhét v&i vin ban chinh thic ctia Truong.

3. Trudng/Khoa cin ra soat tong thé toan bd céc hoc phén ctia chwong trinh day hoc
dé thé hién o su tuong thich v6i cac k¥ nang mém; nang luc tu chi va trach nhi€m; trinh
bay ma tran “Mbi lién hé giita chuén dau ra hoc phin (CLO) va chuin déu ra chuong trinh
dao tao (PLO) v6i cac mirc d6 dong gop hop 1y va chinh xac hon. Ldy v kién cac bén lién
quan dé danh gia ndi dung tirng hoc phan va su déng gop cla ting hoc phén d6i voi chuan
dau ra chuong trinh dao tao mdt cach toan dién. Truo'ng/Khoa cén ra soat lai ma trén thé
hién sy déng gop cua timg hoc phin va timg chuin diu ra cia chwong trinh dao tao cho
phit hop. Ra soat lai chuan dau ra cia cac hoc phan dam bao két ndi chuén dAu ra cia
chuong trinh dao tao va chuén dau ra cia hoc phan, thiét ké ma trAn chuén dau ra d&m bao
dat vé mirc d9 kién thir, ky nang, nang lyc tu chu va trach nhiém. Ra soat to hop céc
phuong phép day va hoc, kxem tra, danh gid cia toan bd cac hoc phin mot cach dong bd.
Phén tich mirc dat chudn dau ra ciia nguoi hoc tét nghiép @ diéu chinh. Tang cudng sb
luong hoc phan tu chon theo dinh hudng nghé nghiép dé ting tinh linh hoat ctia chuwong
trinh dao tao.

4. Trudmg/Khoa cin t6 chirc thudng xuyén hon céc hoi thao, toa dam vé cach thic
16ng ghép triét ly gido duc vao hoat dong giang day va hoc tdp nhim chia sé va lan téa
nhitng kinh nghiém cu thé héa triét Iy gido duc siu rong trong Trudng va Khoa Luat. Hoat
dong day va hoc trong cdc mot sé dé cuong hoc phén cin dwoc mb ta cu thé ¢6 tinh chon
loc d6i véi timg budc, timg ndi dung trong chwong trinh day hoc theo chuén d4u ra. Truong
va Khoa cén tang thoi lugng va dua ngudi hoc di thue té som hon, tang cu‘cmg moi nha
tuyén dung, cuu ngudi hoc chia sé klen thirc thuc té, ky ning mém véi ngudi hoc nhiéu
hon. Thu'ong xuyén td chitc cac chuong trinh dinh huéng nghe nghiép thong qua viéc két
ndi céc doanh nghiép, don vi sir dung lao dong vdi nhleu chu dé thiét thuc. Tang cudng co
héi giao hru véi dbi tac nude ngoai, cong ty da qubc gia.

5. Trudng can huéng dan cu thé viéc xay dung ma trdn céc cdu hoi thi/kiém tra,
déanh gia ph hop v6i timg loai chuén dau ra trong céc dé cuong chi tiét hoc phan; dinh ky
thuc hién ra soét tong the va danh gia vé do tin cdy va do chinh xac ctia phuong phap/cong
cu kiém tra, danh gi4 dé c6  nhitng diéu chinh phit hop; st dung céc ma tran dé thi va cong
cu cong nghg thong tin nhdm danh gia chit lLr(mg céc cdu hoi thi/kiém tra, danh gia cudi
ky theo chuan dau ra da cong bd; giam sat viéc do ludng cac PI tir cac hoc phan dé do
ludng tong the céc chuin déu ra cla chwong trinh dao tao. Truong va Khoa cén tép huan
chuyén sau vé viéc xdy dung cac rubrics nham do cac chuan d4u ra vé céc ky nang mém,
nang luc ty chil va trach nhiém chi tiét va ddng bd nhim dat do gi tri cia viéc kiém tra,
danh gia. Xay dung du ngén hang de thi va thudng xuyén cép nhét, danh gia chét luong
cac ngén hang dé thi. Can dinh ky lay ¥ kién céc bén lién quan, nhat 12 ngudi hoe va glang
vién v€ cdc quy dinh phan h01 @@ cai tién cac quy dinh ciing nhu 13y y kién ctia ngudi hoc
vé viéc sir dung ¥ kién phéan hoi giup glang vién diéu chinh cac ndi dung va hoat dong day
hoc. B sung rd cac quy dinh phan hoi vé két qua hoc tép cua ngudi hoc trong tAt ca céc
de cuong chi tiét hoc phan. Can c6 quy dinh rd rang vé viée giai dap thic méc cho ngudi
hoc vé két qua chdm phiic khao bai thi néu ngudi hoc ¢6 nhu cau.

6. Khoa cin xay dung ké hoach phat trién trung han va dai han cdp Khoa cho phu
hop véi chién lugc phét trién doi ngil giang vién cua Trudng giai doan 2016-2020, tim
nhin 2025 va giai doan 2020 -2025, tim nhin 2030. Qua d6, ké hoach phat trién trung han
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va dai han cap Khoa can cé cac chi s6 danh gi4 thuc hién cong viéc. Can dbi sanh véi ké
hoach phat tri€n ctia Trudng vé phén tich nguyen nhén nhirg nam chua dat duge dé c6 co
s& cai tién trong cong tac nhan su. Cén xéc dinh 16 dic dlem, tinh chét cla cac hoat dong
phuc vu cong ddng ctia doi ngii giang vién, dé x4c dinh khéi lugng cdng viéc cho phu h0'p
Ra soat va hoan thién bd chi s6 danh gia nang luc (KPIs) thé hlE:H ddy du nang luc cla
giang vién vée ung dung va sir dung cong nghé thong tin trong day hoc, néng luc phyc vu
cdng dong, ning luc lya chon va dp dung cac phwong phép giang day, klem tra, danh gia
phu hop dép tmg yéu céu chuén diu ra, nang lyc giam sat va tu danh gia chit luong cong
viéc. T chirc khao sat sy hai 1ong cta giang vién vé céc chinh sach quan tri cong viéc, vé
hoat dong danh gia thi dua, khen thudng cua Trudng.

7. Truong can quy hoach ddi ngii nhan vién giai doan 2021-2025 mét céach cu thé
hon. Can bd sung doi ngll nhén vién va c6 giai phap de cung cb, on dinh doi ngu nhén
vién. Cén tham khaoy kién ctia cac bén lién quan vé yéu céu, tiéu chudn déi véi vi trf viée
lam, tiéu chi tuyen dung, bd nhiém, diéu chuyén d6i v6i nhan vién. Can xem xét lai quy
trinh dénh gi4 nhan vién tao diéu kién cho nhan vién cung don vi duge dong g6p ¥ kién
trong viéc danh gia ning luc va khen thudng dong nghiép.

8. Truong/Khoa can da dang hoa d6i trong duoc ldy v kién phén hdi vé chinh sach
tuyén sinh tir cic bén lién quan de hoat dong phan tich/dur bdo nhu céu nhén lyc va xay
dung chinh sach tuyén sinh dugc tot hon. Truong can quan tdm hon nira hoat dong nghién
ctru khoa hoc ctia ngudi hoc. Khi td chire cac hoat dong chung, Truong can quan tdm dén
viéc nguoi hoc khi di chuyen gifta cac co s0, diém sinh hoat dé tham gia cac hoat ding
chung cta Trudng dugce thuén lgi hon.

9. Trudng cin ban hanh quy dinh va dinh ky trién khai hoat dong khao sat veé mirc
do dap tng ctia hé thong phong hoc, phong lam viée va céc trang thlet bi phuc vu dao tao
va nghién ctru khoa hoc de céi tién chat lugng; tang s6 lugng tai heu 56 va ddu tu cung cap
dich vu truy cép tai lidu s6 cho ngudi doc qua thiét bi di dong (app); dinh ky khao sat muc
d6 dap mg va danh gia hiéu qua viéc st dung céc trang thlet bi ctiia phong Ngoai ngir,
phong thyc hanh Tin hoc va phong dién 4n. Dau tu ning cip hé théng mang, tdng bang
théng di manh de dam bao hoat dong ctia wifi va mang noi bd théng sudt; nang cép céc
hé théng phdn mém quan ly theo hudng tép trung va 11en thong dir liéu ho trg lanh dao
trong cong tac quan ly va didu hanh tuong thich véi xu hudng chuyén déi s6. Ban hanh quy
dinh va trién khai thiét ké cac cong trinh h tro ngudi khuyét tt & cac khu vuc cong cdng.

10. Trucmnghoa cdn ting cudng td chirc hoi nghi cai tién churong trinh dao tao véi
su tham du cua nhimg nha khoa hoc, dai dién nha tuyén dung giang vién d4u nganh @é trao
déi va gop ¥ truc tiép vé nhing van dé mai va xu huéng phat trién nganh Luat Kinh té
trong va ngoai nude. Pinh ky 1dy ¥ kién rong rdi cua cac ben lién quan, nhét 14 cac Khoa
trong viéc su dung cac quy trinh phat trién/cai tién chwong trinh dio tao va y kién cac
chuyén gia ngoai Truong dé c6 thém co s¢ cai tién/cép nhét cic quy trinh ndy. Trudng cn
xdy dyng riéng quy dinh rd rang vé viéc ra soat, danh gia thudng xuyén qua trinh day hoc,
lam 16 ndi dung yéu cdu viéc ra sodt, danh gid cac phuong phap day va hoc, phuong phép
danh gla két qua hoc tap ctia nguoi hoc trong chuong trinh dao tao dé dam bao s twong
thich véi chuan dAu ra. Thudng xuyén t6 chirc va luu trir ddy du céc thong tin/bién ban
hop/hdi nghl vé viée pho blen ap dung két qua cong trinh khoa hoc, san pham cac dé tai
nghién ciru vao viée cai tién viée day va hoc. Dinh ky tién hanh téng két, danh gi4 viéc st
dung két qua nghién ctru khoa hoc cia giang vién dé cai tién viéc day va hoc cua Khoa.

11. Trudmg/Khoa can phan tich sdu sic hon va du béo ti 18 théi hoc va ti 1é tbt
nghi€p nham dua ra cic gidi phap giam ti 1€ théi hoc va tang ti 1€ ngudi hoc tot nghiép
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dung han hiéu qua hon. Cén thwc hién ddi sanh ti 16 nguoi hoc tét nghiép c6 viée lam gitta
chuong trinh dao tao nganh Luét Kinh té véi cac chuong trinh dao tao twong wng & cac
truong dai hoc khac trong va ngoai nude. Trudng ciing can ¢6 chinh sach dong bo trong
viéc da dang hoéa cac hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia ngudi hoc, khuyén khich nguoi
hoc tham gia nghién ctru khoa hoc. Viéc dinh ky gidm sat va danh gia viéc trién khai ké
hoach cai tién chat luong ctia cac don vi dua trén két qua khao sat mitc do hai 1ong ctia cac
bén lién quan va ddi sanh véi cac chwong trinh dao tao trong va ngoai nude 1a cén thiét
cho su phit trién ctia Truong/Khoa.

Trén déy 1a 11 nh6m giai phap cai tién cht luong gido duc thudc kién nghi ctia Hoi
déng, d& nghi Nha trlm'ng va Khoa ddng thoi nghién ctru sdu Béo cdo danh gid ngoai cua
Doan chuyén gia danh gia ngoai de xéy dung ké hoach va cac giai phép cu thé, kha thi cho
viéc thuc hién bao dam va cai tién chét lugng gido duc Chuong trinh dao tao. Vao giira
chu ky kiém dinh chét lwong gido duc (hai nim rudi sau khi dugc cong nhan dat chuin
chét luong chuong trinh dao tao), Nha truong giri bdo céo két qua thuc hién cai thién chét
lwong dén Bd Gido duc va Pio tao, co quan chii quan va Trung tAm Kiém dinh chét luong
gido duc Sai Gon theo quy dinh./.



