TRUNG TAM KPCLGD SAI GON CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HOI PONG KPCLGD Péc lap - Tw do - Hanh phic
$6: 4 /NQ-HPKDPCLGD Thanh phé Ho Chi Minh, ngay A% thang 6 nam 2022
NGHI QUYET

Vé viéc thim dinh két qua danh gia chat lwong gido duc
Chuong trinh dio tao trinh dd dai hoc nganh Céng nghé thwc phim
Trwomg Pai hoe Ciru Long

HQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thdang 11 nam 2013 cua Bg
truomg Bé Gido duc va Déo tao vé viée ban ‘hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky k;em
dinh chdt lwong chicong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao ddng va trung cdp
chuyén nghiép,

Can cu Quyét dinh sd 979/QD BGDDT ngay 16 thang 3 nam 2021 cua B¢ truong

B6 Gido duc va Pao tao vé viéc cho phép thanh lgp Trung tam Kiém dinh chdt luong gido
duc Sai Gon trec thuée Cong ty Cé phan Pau tw Gido duc Tp. Ho Chi Minh;

Céin cir Quyét dinh 50 4388/Q£) -BGDDT ngay 19 thang 11 nam 2021 cua B¢ truong
Bé Gido duc va Ddo tao vé viéc cdp phép hoat dong kiém dinh chdt lwong gido duc doi
voi Trung tam Kiém dinh chét leomg gido duc Sai Gon;

Can cur Qujfé’f dinh 56 08/0D-KDCLGDSG ngay 18 thang 02 nam 2022 cua Giam
doc Trung tam Kiem dinh chat lugng gido duc Sai Gon ban hanh Quy dinh hoat dong cua
Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc,

Can cir Quyét dinh s6 20/QD-KDCLGDSG ngay 27 thang 9 nam 2021 va Quyer [
dinh s6 32/0D-KDCLGDSG ngay 18 thang 5 nam 2022 cua Giam doc Trung tam Kiém f:

dinh chdt liwong gido duc Sai Gon vé viée thanh lap va kién toan Hoi dong Kiém dinh chal
luong gido duc ciia Gidm doc Trung tam kiém dinh chat luong gido duc Sai Gon;

Can cu Quyet dinh 56 36/0D-KDCLGDSG ngay 23 thang 5 nam 2022 cua Giam I;I
dée Trung tam Kiém dinh chét luong gido duc Sai Gon vé viéc 16 chice Phién hop Lan thir i
I ciia Hpi dong Kiém dinh chat lwong gido duc; I'

Can cir Ho so Tu danh gid Chm:rng trinh dao tao trinh do dai hoc nganh Cong nghé
thuc pham Bdo cdo Ddnh gid ngoai cia Doan chuyén gia Ddnh gia ngoai, két qua tham
dinh ciia Hpi dong Kiém dinh chat lwong gido duc va cdc tai liéu lién quan,

Cdn cit két qua thao ludn va bo phiéu kin thong qua Dy thao Nghi quyét tai phién |
hop Lan thir I ngay 07 thdang 6 ndm 2022 cia Hoi dong Kiém dinh chat lugng gido duc,

QUYET NGHI:

Piéu 1. Poan Panh gia ngoai Chuong trinh dao tao trinh dé dai hoc nganh Céng i

nghé thuc pham ciia Trucng Pai hoe Ciieu Long da thuc hién cong tac dnh gia chat luong

gido duc dung quy dinh, dung quy trinh, dam béo tinh doc lap, khach quan, céng khai va

minh bach. Hoi dong da thdm dinh va théng nhat két qua danh gia chat lugng gido duc
chuong trinh dao tao nhu sau:




S6 tigu chi duoc danh gia “dat yéu cAu” 1a 43 tiéu chi (trong tong s6 50 tiéu chi),
chiém ty 18 86%, trong d6, mdi tidu chuén c6 it nhat 50% s tiéu chi duoc danh gia “dat
yéu cau”

Piém trung binh ctia céc tiéu chi la: 3.90 (Chi tiét trong Phu luc 1).

Piéu 2. Kién nghi Trudng Pai hoc Ciru Long thue hién céc giai phap dam béo va

cai tién chét lugng gido duc cho giai doan 05 nim danh gia tiép theo (tir ndm 2022 dén
nam 2026) (Chi tiét trong Phu luc 2).

Piéu 3. Cin ctr Diéu 23 Thong tu 56 38/2013/TT- BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo

truong Bo Gido duc va Dao tao ve viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém ;

dinh chat luong chucmg trinh do tao ctia cac trudmg dai hoc, cao dang va trung cap chuyén
nghiép, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc cong nhan Chuong trinh dao tao trinh d¢
dai hoc nganh Cong nghé thuc phidm Truong Dai hoc Curu Long dat tiéu chuén chit luong
gido duc va dé nghi Giam d6c Trung tam Kiém dinh chat lugng gido duc Sai Gon ban hanh

Quyet dinh va cap G1ay chung nhan kiém dinh chét luong gido duc Chuong trinh ddo tao

trinh do dai hoc nganh Céng nghé thuc pham Trudng Pai hoc Ciru Long./.
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Phu luc I
PANIFGLLTHAT LUGNG CHUONG TRINH PAO TAO

v BOHAIHOC NGANH CONG NGHE THUC PHAM
0, _,:(/ RUONG PAI HQC CUU LONG
(Kem theo Nghi quyét s6 @A INOQ-HDKDCLGD ngay A /6/2022
ciia Hoi déng Kiém dinh chat lugng gido duc, Trung tam KDCLGD Sai Gon)

Tong hop Téng hop
Panh theo tiéu chuin e " Panh theo tiéu chuin
Tiéu chudn, | gid — T8 T . Titu chuim, | gig 8 ,
tiéu chi tiem | Miic liéu Ti 1é sO tiéu chi tieu | Muc il "l_'i Ié sO
chi tr‘ung chi tieu chi chi |frung | .. ti€u chi
binh dat dat (%) binh dat dat (%)
Tiéu chuin 1 Tiéu chuin 7
T??u chE 1.1 4 3,67 5 66.67 Ti?u Cht: 7.1 4
Tiéu chi 1.2 3 Tiéu chi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 .
Tiéu chudn 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiewchizz | 3 | 27| 2 | 67 Tiéu chudn 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chftén 3 Tiéu chi 8.2 4 1420 | s -
Tiéu chi 3.1 4 3.67 5 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 g ! Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chudn 4 Tiéu chuin 9
Tit?u chf 4.1 4 4,00 3 100 Tif::u "hf 9.1 4 '
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 3 3.80 4 80.00
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 ? :
Tiéu chudn 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 3 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chudn 10
Tieuchisa | 3 | %0 | 3 | 6000 Tiéu chi 10.] 7
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 3 3,83 5 83,33
Tiéu chuan 6 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 .
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11
Tiéu chi 6.4 4 4,14 7 100 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéu chi 11.2 4
Tiéu chi 6.6 4 Tiéuchi11.3 4 400 g o
v gy Tiéuchi 11.4 4
Tiéu chi 6.7 5 Tieuchi 115 4
Mire trung binh So tiéu chi dat Ti 1é 56 tiéu chi dat (%)
3.90 43 86




Phu luc II
AT LUQGNG GIAO DUC CHUONG TRINH PAO

4] HOC NGANH CONG NGHE THUC PHAM
PRUONG PAI HOC CUU LONG

Chuong trinh dao tao chinh quy trinh d6 dai hoc nganh Cong ngh¢ thuc phém cua
Truong Pai hoc Ctru Long da dugc Nha truong tu danh gia va dugc Poan chuyén gia Danh
gi4 ngoai danh gia chat luong. Két qua danh gia cho thay:

I. Nhirng diém manh nbi bit ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu ctia Chuong trinh dao tao duge xac dinh rd rang, phu hop voi Sir mang va
TAm nhin ctia Truomg, phtt hop véi mue tiéu cua gido duc dai hoc. Ban mé ta chuong trinh
dao tao c6 cic muc ndi dung theo quy dinh, duge cép nhat; dé cuong hoc phan day du
thong tin va cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir. Chuong trinh day hoc dugc
thidt ké dwa trén céc yéu cau ctia chuin dau ra vé kién thire, k§ nang, mirc tu chi va trach
nhiém. T:?it ca cac dé cuong hoc ph?m néu rd viéc su d},lﬂg cac Phgong phép giang day va
hoc tap dé rén luyén céc k¥ ning mém va k¥ nang nghe nghiép thiet yéu, 6 yéu cdu nguoi
hoc tu doc, tu nghién ctru tai liéu. Cac quy ché, quy dinh vé kiém tra, danh gid, co ché
phan hdi cua ngudi hoe duge thong bdo cong khai dén ngudi hoc qua nhiéu hinh thirc khac
nhau. DPo6i ngli giang vién dap ung t6t nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong. Cac vin ban quy dinh va trién khai vé céc tiéu chi tuyén dung giang vién, dugc
cong b6 cong khai. Pdi ngili can b, giang vién va nhan vién ho tro chuong trinh dao tao
c6 trinh do chuyén mén phii hop, ning luc cdng tac duoc giam sat va danh gia. Cac quy
dinh, quy ché vé ché d¢ lam viéc, danh gia mirc dg hoan thanh nhiém vu cong tac theo san
pham déu ra dugc xdy dung, ban hanh rong rai va dugc cap nhat. Chinh sach, quy dinh
tuyén sinh va tiéu chi, phuong phap tuyén chon nguoi hoc duge xac dinh rd rang. Ngudi
hoc duge dam bao cac didu kién co ban trong qué trinh hoc tap, dugc hé tro va van kip
thoi. Truong c6 khudn vién rdng rdi, ¢6 canh quan su pham sach dep, hién dai, dam bao
vé sinh, an toan tao su thuéan lgi cho tAt ca ddi twong trong toan trudmg lam viéc, giang day
va hoc tap; hé théng phong lam viéc, phong chire nang c6 dii trang thiét bi phu hop dé hd
tro cho hoat dong dao tao va nghién ctru. Ty 1€ ngudi hoc 16t nghiép c6 viéc lam sau 01
nam tdt nghiép dat & mirc cao. Truomg va Khoa dinh ky théng ké, phan tich va doi sanh
mirc do hai long ctia cac bén li€n quan vé hoat dong nghién ctru khoa hoc, dich vu hoc tép,
co s& vat chat va thiét bi day hoc; két qua khao sat va d6i sanh duoc stir dung lam cén cir
dé xay dung giai phap cai tién chat luong.

I1I. Nhirng diém cén cai thién, b6 sung, diéu chinh ciia Truomg/Khoa; Kién nghi ciia
H{i dong vé viée dé nghi Trwong/Khoa khic phuc nhirng ton tai va tiép tuc cai tién,
ning cao chit lwgng gido duc chwong trinh dao tao

1. Cin thuc hién khao sat nhu cu cta thi truong lao dong dé kip thoi diéu chinh
muc tiéu ctia chuong trinh dao tao. Thiét ké muc tiéu va chuén dau ra ciia chuong trinh
d40 tao cin c6 tinh hé théng va céc chi dé& chuén dau ra can c6 cu trac rd rang, Trén trang
théng tin dién tir cia Khoa/Trudng can c6 riéng muc chuin diu ra dé cac bén lién quan dé
tiép can.




n

2. Cén hoan thién ma tran céc hoc phan véi chuén dau ra cta chuong trinh dao tao,
sép xép cac hoc phin theo trinh tu hoc ky, phan nhiém chuan dau ra cho céc hoc phén voi
murc d néng luc theo thang Bloom/tuong duong voi tién trinh hop 1y phat trién nang luc
cho nguoi hoc. Hoan thién céac de cuong chi tiét hoc phan dé dam bdo muc tiéu hoc phan
duoc xéc dinh tir sy phan nhiém cac chuén déu ra ctia chuong trinh dao tao cho hgc phén;
c4c chuén ddu ra cuia hoc phin duoc cu thé hoa tir muc tiéu cua hoc phan.

3. Cén thiét ké cac d& cuong chi tiét hoc phan dam béo c6 muc tiéu gan két voi cac
chuén déu ra lién quan cua chuong trinh dao tao, c6 chuén diu ra duge cu thé héa tir muyc
tiéu. X4y dung tai liéu huéng dan lya chonfthwt ké phuong phap giang day, phuong phép
kiém tra danh gia phu hop v6i thé loai chii dé chudn déu ra va mic do nang luc can dat.
Ban hanh quy dinh vé chuén hoc phan dat chudn dau ra. Dinh ky lay y kién phan hdi cia
céc bén lién quan vé mirc do dat chudn déu ra ctia hoc phén.

4. Can c6 g1a1 phép thic day thong tin, truyén thong quang ba vé tai lidu giang day
dén day du sinh vién va cuu sinh vién. Ban hanh vin ban huong dan viéc 16ng ghép gia tri
gido duc vao ndi dung chuong trinh dao tao trong qua trinh thiét ké, cap nhét chuong trinh
dao tao. Hoat dong hoc tap theo hoc phan can duge md ta cu thé doi véi timg ndi dung
giang day va tuong (mg voi chuan dau ra can dat.

5. Can xdy dung va ban hanh tai liéu huéng dan thiét ké rubrics kiém tra danh gla
¢ tiu chi va thang dénh gia phu hop voi the loai chu d& chuan dau ra va mién danh gia
nang luc can dat. Thiét ke cac dé cuong chi tiét hoc phan c6 rubrics danh gid bao gom tiéu
chi va thang danh gia gén v6i chudn dau ra cu thé clia hoc phan. Cén thyc hién dénh gid
hiéu qua céc t hop phuong phép kiém tra danh gid dugc dp dung trong chuong trinh dao
tao; dénh gia d¢ tin cay va do gié tri, mirc do kho, d& cua céc ciu hoi thi/dé thi. Thuc hién
phan tich d6i sanh két qua thi cua mdi hoc phin gifra cac nam hoc va dbi sanh dé danh gia
su tuwong quan gitra diém bo phan voi diém thi két thic hoc phan,

6. Can c6 sur két ndi lién két chét ché quy trinh xdy dung chién luoc nhén sy cip
Trudmg va cdp Khoa; c6 su dbi sanh vé két qua thuc hién ké hoach nhan sy va phén tich
nguyén nhén nhitg nam chua dat dugc chi tiéu theo ké hoach dat ra. Bo tiéu chi dénh gia
ndng luc giang vién can duoc cap nhat diy du cic tiéu chi lién quan theo b tiéu chuén
danh gia chat lugng chuong trinh dao tao nhu nang luc xay dung, thiét ké va thyuc hién
chuong trinh day hoc; nang luc lua chon va ap dung cac phuong phép gido duc, phuong
phap kiém tra danh gia phu hop dép tmg yéu cau chuén dau ra. Can sir dung két qua lay y
kién phan hdi ctia nguoi hoc vé hoat dong giang day ctia gidng vién lam tiéu chi danh gia
nang luc giang vién.

7. Can doi méi  phuong phdp va hoan thién ndi dung khao saty kién; phén tich danh
gia nhu cau dao tao bdi dudng ddi véi doi ngii nhan vién cu thé dé xdy dung ké hoach, noi
dung do tao, bdi dudng nhan vién hiéu qua hon.

8. Cén thuc hién viéc cip nhat, diéu chinh chinh sach tuyén smh ch su gop y cua
céc bén lién quan ngoai Trudng nhu céc nha tuyén dung, hiép hoi nghé nghiép; va cé su
phén tich/dw béo nhu cau nhén lyc cu thé d6i voi cac nganh tuyén sinh. Tiép tuc phan tich,
ra soat tiéu chi va phuong phap tuyen chon ngudi hoc; thue hién viée danh gia két qua
tuyén sinh, x4c dinh nguyén nhan dé diéu chinh tiéu chi nham tang s6 luong thi sinh nhap
hoc. Can dinh ky ra soat, ddnh gia hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tép, hoat dong ngoai
khéa va cac dich vu hd tro nguoi hoc.

TRUNG TAM
KIEM BINH
SHAT LUONG
GIAO DYC
SAl GON




9. Cén tang cudng dau tu trang thiét bi mang dé déng bo hé thong cong nghé thong
tin cua Trudng, trang bi phin mém chuyén dung quan ly thu vién. Cin bd sung day du
giao trinh yéu ciu clia chuong trinh dao tao va tang cudng b6 sung céc tua sdch ngoai van
chuyén nganh dé dap {mg nhu cau dao tao va nghién cliru. Xem xét bo sung/cai thi€n cac
181 di lai tai tit ca c4c toa nha nhim dap rng nhu cau sir dung cua nguoi khuyet tat.

10. Cén ra soét téng thé cac khao sét trong toan Trudng; cai tién ndi dung liy y
kién; str dung cong cu cong nghé thong tin va xay dung co s& dit liéu chung dé lién thong
viéc thu thap va str dung théng tin phan héi cta céc bén lién quan. Hoan thién cdc quy
dinh, huéng dan ra soat, danh gid viéc str dung céc phuong phap giang day, phuong phap
kiém tra danh gia, dé dam béo su phi hop véi chuén dau ra cu thé cua hoc phan; hoan
thién cac biéu mau thiét ké chuong trinh day hoc, dé cuong hoc phin va xdy dung huéng
dan vé phuong phap giang day, phuong phép kiém tra ddnh gi.

11. Can dinh k¥ thuc hién déi sénh két qua diu ra véi cac truong dai hoc khac; danh
gla vé ‘hiéu qua cua céc bién phap hd trg ngudi hoe nham giam ty 1€ théi hoc, rit ngan thoi
gian tot nghiép. C6 chinh sach ddng bo trong viée da dang hdéa céac hoat dong nghién ciru
khoa hoc, khuyén khich nguoi hoc tham gia nghlen ctru khoa hoc, v6i viée cong nhén va
khen thudng phu hop. C6 co ché gidm sat viéc trién khai cac hoat dong cai tién chét luong
tai cdc don vi dya trén két qua khao sat mirc do hai 1ong ctia céc bén lién quan.

Hoéi dong dé nghi Truong va Khoa duy tri va phat trién cac diéu kién dam béo chit
luong da co, dbng thoi thue hién cac khuyen nghi dé néu cua Hoi dong vé viéc khic phuc
nhitng ton tai. Trong vong 03 théng ké tir ngay duoc cap Glay ching nhan Kiém dinh chét
luong chwong trinh dao tao, Trudng cén xiy dung va trién khai ké hoach hanh déng cu
thé. Sau 30 thang ké tir ngay duoc cong nhén dat chudn chét luong chuong trinh dao tao,
Trudng gui bao cao danh gia gitra ky vé két qua thuc hién cai thién chét lugng dén B
Gido duc va Pao tao, Co quan chu quan va Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc Sai
Gon theo quy dinh./.

2 o ond W

.l,,




